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Jarostaw Bialtk

Partnerstwo publiczno-prywatne jako forma
finansowania inwestycji drogowych w powiatach
ziemskich w swietle badan literatury

Wstep

Poszukujac ujednoliconej definicji partnerstwa publiczno-prywatne-
go (PPP), warto podkresli¢, ze w rozwigzaniach rekomendowanych przez
Komisje Europejska zauwazy¢ mozna inne podejscie niz w polskich prze-
pisach prawa oraz brak jednolitej jego definicji. W Polsce pojecie PPP
oznacza wspolng realizacje przedsiewziecia oparta na podziale zadan
iryzyk pomiedzy podmiotem publicznym i partnerem prywatnym [usta-
wa, 2008, art. 1 ust. 2]. Na gruncie prawa wspolnotowego Unii Europej-
skiej przyjete zostalo, Zze partnerstwem publiczno-prywatnym jest za-
wigzanie wspotpracy w celu przedstawienia projektu lub swiadczenia
ustugi tradycyjnie realizowanej przez sektor publiczny, w ktérym obie
strony czerpia korzysci odpowiednie do stopnia realizowania przez nie
zadan [Wytyczne..., 2003, s. 17]. W najbardziej precyzyjnej definicji PPP
rozumie si¢ jako partnerstwo sektora publicznego i prywatnego, majace
na celu realizacje przedsiewzie¢ lub swiadczenie ustug tradycyjnie do-
starczanych przez sektor publiczny [Korbus, Strawinski, 2009, s. 58-59].

Aby zaistniat mechanizm PPP, koniecznie musza wystapi¢ cztery za-
lezne od siebie elementy, takie jak: potrzeba publiczna, partner publiczny,
partner prywatny, a takze usluga. Podstawa partnerstwa publiczno-
-prywatnego jest zalozenie, ze kazda strona, dysponujac wtasnymi srod-
kami, umiejetnosciami i doswiadczeniem, realizuje te cze$¢ zadania, ktéra
potrafi wykonac sprawniej niz partner. Celem takiego postepowania jest
za$ doprowadzenie do wytworzenia infrastruktury lub dostarczanie
ustug publicznych w sposob najbardziej efektywny ekonomicznie. Part-
nerstwo publiczno-prywatne stanowi wiec jeden z dostepnych instru-
mentdw finansowych, pozwalajacy skutecznie i efektywnie realizowac
inwestycje publiczne. Ich najwigkszym zleceniodawca sa jednostki samo-
rzadu terytorialnego (jst), ktore poczawszy od 1989 roku zajmuja si¢ za-
spokajaniem potrzeb swoich mieszkancow w sferze publicznej.

* Mgr, doktorant, Katedra Finanséw i Ryzyka Finansowego, Wydzial Zarzadzania, Uni-
wersytet Gdanski, ul. Armii Krajowej 101, 81-824 Sopot, j.bialk@me.com
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Istotng bariera ograniczajaca mozliwosci zaspokajania zidentyfiko-
wanych potrzeb w dziedzinie inwestycji publicznych w obszarze infra-
struktury wydaje sie by¢ luka kapitalowa (equity gap). Luka kapitalowa
inwestydji infrastrukturalnych jest wprost proporcjonalna do rosnacych
potrzeb w zakresie inwestycji infrastrukturalnych oraz zestawionych
znimi tradycyjnych, publicznych Zrédet finansowania, ktére nie sa w sta-
nie w pelni pokry¢ nieustannie wzrastajacych potrzeb [Weber, Alfen,
2010, s. 2]. Wiaze sie to z koniecznosciq poszukiwania alternatywnych
sposobdéw finansowania inwestycji. Utrzymanie szybkiego tempa roz-
woju infrastruktury publicznej przy powszechnej szczuplo$ci wiasnych
$rodkéw, ograniczonych mozliwo$ciach podwyzszania obcigzen finanso-
wych oraz jednoczesnym wyczerpywaniu zasilania z UE, daje samorza-
dom wtlasnie partnerstwo publiczno-prywatne. Ta forma finansowania
moze stanowi¢ wzor angazowania kapitalu prywatnego w finansowanie
i, co niezwykle istotne, pdzniejsze utrzymanie inwestycji publicznych.

Dla skutecznego rozwoju gospodarczego kraju niezwykle istotnym
elementem infrastruktury publicznej, mato docenianym zaréwno przez
budzet panistwa, jak i UE, sg drogi lokalne o charakterze zbiorczym, na-
lezace w zdecydowanej wigkszosci do powiatowego szczebla admini-
stracji samorzadowej. Jednoczes$nie zdolnos¢ inwestycyjna powiatow
ziemskich w Polsce ustawowo pozostaje najstabsza. W wielu przypad-
kach napotykaja one bariere, ktéra uniemozliwia dalsze inwestowanie,
a koniecznoscia staje sie sptata zobowiazan z obecnych i przyszltych do-
chodoéw. Biorac pod uwage powyzsze rozwazania, nalezy znalez¢ i zasto-
sowac efektywne instrumenty finansowe, ktére otworza nowe mozliwos-
ci inwestowania.

Celem artykutu jest okres$lenie przydatnosci partnerstwa publiczno-
-prywatnego jako formy finansowania inwestycji publicznych na przy-
ktadzie sieci drég powiatowych. W wyniku przegladu literatury, doku-
mentdw publikowanych w krajach Unii Europejskiej oraz case study
research powstato opracowanie przedstawiajace zasadnos¢ stosowania
PPP w finansowaniu inwestycji publicznych na drogach administrowa-
nych przez powiaty. Artykut porzadkuje i rozszerza wiedze dotyczaca
wspolpracy sektora publicznego z prywatnym i pozwala spojrzec¢ kry-
tycznie na jej rozwd.
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1. Partnerstwo publiczno-prywatne jako zrédlo pozyskania
kapitalu

Wspotpraca definiowana jako partnerstwo publiczno-prywatne opie-
ra si¢ na umowie, w ramach ktdrej strony dzielg si¢ zadaniami i towarzy-
szacymi ich realizacji ryzykami. W rezultacie partnerstwo publiczno-
-prywatne rézni si¢ od typowego zamoéwienia publicznego wspdlna
realizacja zadania i wspdtdziataniem w osiagnieciu celu przedsiewziecia,
przy czym przepisy prawa pozostawiaja stronom duza swobode w po-
dziale zadan i ryzyk oraz wyborze form wspotpracy. Takie uwarunkowa-
nia sytuuja PPP wsrod efektywnych form realizacji inwestycji komunal-
nych. W prawie polskim ramy prawne PPP wyznaczaja dwie ustawy:

— zdnia 19 grudnia 2008 r. o partnerstwie publiczno-prywatnym [usta-
wa, 2008] zwana dalej ustawa o PPP,

— z dnia 21 pazdziernika 2016 r. o umowie koncesji na roboty budow-
lane lub ustugi [ustawa, 2016], zwana dalej ustawa o koncesjach.

Pod wzgledem formalnoprawnym nie ma ograniczenn branzowych
dotyczacych formuly PPP. Stanowi to celowy zabieg ustawodawcy, aby
w najwiekszym zakresie obja¢ wszystkie istotne pola mozliwej wspotpra-
cy, a katalog pozostawi¢ otwartym. Nalezy wiec uznad¢, ze w ramach
ustawy miesci si¢ kombinacja budowy lub remontu obiektu budowla-
nego, wykonanie dzieta, Swiadczenie ustug lub innych swiadczen [pro-
jekt ustawy, 2008, s. 12]. W Wielkiej Brytanii PPP rozwija si¢ w zakresie
budowy szkot (ponad 800 w ciagu dziesieciu lat), szpitali (44 od roku
1997) czy nawet infrastruktury wieziennej (13). We Francji w latach
2005-2012 podpisanych zostalo ponad 150 kontraktow realizowanych
w formule PPP, na kwote ponad 12 mld EUR [Saussier, Tra Tang, 2012,
s. 5]. Formuta PPP umozliwia budowanie drog, linii kolejowych, metra,
a takze budynkéw rzadowych. Czeste sg tez projekty z obszaru ochrony
$rodowiska.

Wsrdd kluczowych elementdw wspotpracy w ramach partnerstwa
publiczno-prywatnego wymienic¢ nalezy:

— wspdlprace sektora publicznego z sektorem prywatnym,

— umowny charakter (w ramach stosunku cywilnoprawnego),

— charakter celowy: realizacja przedsiewzie¢ (budowa infrastruktury, do-
starczanie ustug) tradycyjnie wykonywanych przez strone publiczna,

— optymalny podziat zadan,

— podziat ryzyk,

— obustronng korzys¢.
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Tworzenie sktadnikow infrastruktury publicznej w formule PPP
zawsze musi by¢ polaczone z utrzymaniem lub zarzadzaniem skifad-
nikiem majatkowym zaangazowanym w przedsiewziecie. Przy czym za-
kres swiadczen stron moze przybraé rézne ksztalty. Zazwyczaj partner
prywatny finansuje i realizuje przedsiewziecie (z jego dalszym utrzyma-
niem lub zarzadzaniem), a podmiot publiczny wnosi wklad wlasny.
Swiadczenie podmiotu publicznego lub partnera prywatnego polega
w szczegolnosci na:

— poniesieniu cze$ci wydatkow na realizacje przedsiewzigcia, w tym
sfinansowaniu doptat do ustug $wiadczonych przez partnera prywat-
nego w ramach przedsiewzigcia,

— wniesieniu skltadnika majatkowego.

Whiesienie wkladu wlasnego w postaci sktadnika majatkowego moze

nastapi¢ w szczegolnosci w drodze sprzedazy, uzyczenia, uzytkowania,

najmu albo dzierzawy.

W tablicy 1 zostaly podane najczesciej wystepujace formy wspotdzia-
fania na zasadach PPP.

Tablica 1. Formy kooperacji w ramach PPP

Nazwa polska

Nazwa angielska

Opis formy kooperacji

projektuj-buduj

design-build (DB)

Podmiot publiczny zawiera umowe
z prywatnym partnerem na
zaprojektowanie i wybudowanie
obiektu zgodnie z wymaganiami
strony publicznej

projektuj-buduj-
utrzymuj

design—build-
maintain (DBM)

Model podobny do
projektuj-buduj, ale partner
prywatny dodatkowo utrzymuje
obiekt

projektuj-buduj-
eksploatuj (tez:
buduj-przekaz-
eksploatuj)

design-build-

operate (DBO), tez:

build—transfer—
operate (BTO)

Sektor prywatny projektuje

i buduje obiekt, po realizagji
przekazuje tytul wlasnosci
sektorowi publicznemu; partner
prywatny eksploatuje obiekt przez
okreslony czas

projektuj-buduj-
eksploatuj—
utrzymuj (tez:
buduj- eksploatuj—
przekaz)

design-build-
operate—maintain
(DBOM), tez:
build-operate—
transfer (BOT)

Model faczacy odpowiedzialnosé
wspotpracy projektuj-buduj

z eksploatacja i utrzymaniem
obiektu przez okreslony czas przez
strone prywatna; pozniej
eksploatacja jest przekazywana do
sektora publicznego
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Nazwa polska

Nazwa angielska

Opis formy kooperagji

buduj—posiadaj—
eksploatuj—przekaz

build-own-
operate—transfer
(BOOT)

Strona publiczna przekazuje prawo
wlasnosci partnerowi prywatnemu
za sfinansowanie, zaprojektowanie,

wybudowanie i eksploatacje
obiektu przez okreslony czas;
nastepnie prawo wlasnosci wraca
do sektora publicznego

buduj-posiadaj—
eksploatuj

build—own-operate
(BOO)

Strona publiczna przyznaje prawo
do sfinansowania, zaprojektowania,
wybudowania, eksploatacji

i utrzymania obiektu partnerowi
prywatnemu, ktory zachowuje
prawo wiasnosci i nie ma
obowigzku zwrotu obiektu stronie
publicznej

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie [Raport samorzqdowy PPP].

W przypadku istniejacych juz obiektow mozna wyréznic¢ inne formy

wspotpracy [Wielonski, 2014, s. 28-29], takie jak:

umowa na ustugi — strona publiczna zawiera z podmiotem prywat-
nym umowe ha swiadczenie ustug publicznych,
umowa na zarzadzanie — strona prywatna jest odpowiedzialna za
wszystkie aspekty eksploatacji i utrzymania obiektu w trakcie kon-
traktu,
dzierzawa — partner prywatny eksploatuje i utrzymuje obiekt sto-
sownie do postanowient umowy,
koncesja — strona publiczna przyznaje stronie prywatnej wylaczne
prawo do eksploatacji obiektu, zazwyczaj przez dtugi czas; w tym roz-
wigzaniu sektor publiczny zachowuje wlasnos¢ aktywow pierwot-
nych, a podmiot prywatny w stosunku do wszelkich ulepszen
dokonanych podczas okresu konces;ji,
zbycie — strona publiczna przekazuje obiekt stronie prywatnej.

Z uwagi na fakt, iz PPP moze przybiera¢ réznorodne formy wspdl-

nych dziatan zaprezentowane wyzej rozwiazania nie wyczerpuja katalo-

gu podejmowanej wspolpracy. Dla rzetelnej oceny zjawiska wazne

wydaje sig, by w decyzji o zastosowaniu formuty PPP nie doszukiwac sie

stabosci strony publicznej, ktorej celem miatoby by¢ zrzucenie z siebie

obowiazku realizacji zadan publicznych. W rzeczywisto$ci bowiem

instrument ten dostarcza pozytku obu stronom. Gléwna przestanka
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wspOtpracy jest pozyskanie dodatkowego kapitatu na sfinansowanie luki

inwestycyjnej. Za taka wspolpraca przemawia rowniez kilka istotnych za-

let [Zysko, 2012, s. 138, 139], takich jak:

— zapewnienie korzysci dla interesu publicznego,

— otwarty dostep sektora prywatnego do wykonywania zadan publicz-
nych,

— gwarancja przejrzystych i uczciwych regut wyboru partnera prywat-
nego,

— transparentnos¢ w okresleniu poziomu zaangazowania finansowego
strony publicznej,

- zaangazowanie dwoch stron (publicznej i prywatnej) w wykonanie
danego projektu,

— zaangazowanie partnera prywatnego w calos¢ przedsiewzigcia,
uczestniczy on w kilku etapach realizacji inwestydji (projektowanie,
finansowanie, budowa, zarzadzanie i eksploatacja),

— podziat ryzyk stosownie do wiedzy i umiejetnosci,

— zachowanie wlasnosci powstatej infrastruktury przez podmiot pu-
bliczny przez okres obowigzywania umowy albo przeniesienie jej na
podmiot publiczny po zakonczeniu umowy,

— osiagnigcie przez strong prywatna przychodéw ze zrealizowanego
przedsiewziecia w postaci pozytkéw albo ptatnosci ze strony pod-
miotu publicznego,

— diugoterminowy charakter umowy.

Zjawisko urynkowienia zadan publicznych przez przekazanie stro-
nie prywatnej procesu tworzenia i eksploatacji infrastruktury koniecznej
do ich realizacji nie powinno by¢ odbierane negatywnie, gdyz sfere pry-
watna cechuje zazwyczaj wysoka jakos¢, efektywnos¢ ekonomiczna i spo-
feczna $wiadczonych ustug. Wartoscig strony prywatnej jest wnoszenie
do przedsiewzigcia know-how, kreatywnosci, innowacyjnosci i doswiad-
czenia mato znanego sektorowi publicznemu. Umiejetne ich wykorzy-
stanie i dobra wspdtpraca moga doprowadzi¢ do usprawnienia i podnie-
sienia poziomu dostarczanych ustug, a takze obnizenia kosztow,
pozwalajac skutecznie konkurowaé na rynku [Antoniuk, 2009, s. 97-98].

Do gtownych zalet PPP w wariancie koncesyjnym nalezy zaliczy¢
mozliwo$¢ przeniesienia finansowania na podmiot prywatny, ktérego
wynagrodzeniem zazwyczaj nie jest zaptata, ale mozliwos¢ eksploatacji
powstatej infrastruktury przez okres, na jaki zostanie zawarta umowa,
zapewniajac w ten sposob zwrot zaangazowanego kapitatu oraz zysk.
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Konsekwencja moze by¢ miedzy innymi obnizenie naktadow finanso-
wych na inwestycje, co przektada sie na poziom zadtuzenia jst. Paradok-
salnie mimo dlugiego etapu przygotowywania przedsiewzigcia inwesty-
cje w ramach PPP czesto realizowane sa szybciej niz w tradycyjny sposob,
wylaniajac wykonawce w drodze przetargu [Szmaj, 2010, s. 107-108]. Sfi-
nalizowanie skomplikowanego projektu inwestycyjnego opartego o wspot-
prace podmiotu publicznego i prywatnego oraz osiagnigcie wymiernych
korzysci przez strone publiczng moze by¢ takze wykorzystane jako ele-
ment promocji wizerunku jednostki samorzadu terytorialnego. Nalezy
zwroci¢ uwage na ograniczone zastosowanie modelu koncesyjnego na
drogach lokalnych z uwagi na ich nieodptatny charakter.

Korzysci z zastosowania PPP wystepuja przy umiejetnym postugi-
waniu si¢ tym instrumentem. Brak odpowiedniego przygotowania pro-
jektu lub btedy w zarzadzaniu wystepujacymi ryzykami moga spowo-
dowac brak ewentualnych korzysci, a zastosowana formula przyniesie
straty. PPP posiada rowniez swoje wlasne cechy, ktére moga zniechecad
do stosowania tego instrumentu, zwigzane gtownie z koniecznoscia du-
zego wysitku organizacyjnego ze strony publicznej. Niebagatelnym prob-
lemem jest dlugotrwata i skomplikowana procedura wypracowywania
decyzji o zastosowaniu formuty PPP i w jej ramach wylanianie partnera
prywatnego. Niemal powszechna staje si¢ konieczno$¢ powotania spe-
cjalnego zespotu w strukturze urzedu, a takze korzystanie z pomocy do-
radcow. Niezbedne jest przeprowadzenie stosownych analiz ekonomicz-
nych i prawnych. Zabiegi te z pewnoscia generuja dodatkowe koszty,
niemniej jednak brak stosownego doswiadczenia i wiedzy w zakresie
stosowania PPP przez strong publiczng zwigksza ryzyko podjecia btednej
decyzji, co moze skutkowac zawarciem niekorzystnej umowy. Istotne
wiec dla okreslenia wlasciwych kryteridw wyboru najlepszego partnera
prywatnego sa kompetencje oséb podejmujacych decyzje. Wsrod wad
stosowania modelu PPP, zwiazanych z uwarunkowaniami funkcjono-
wania sektora prywatnego, wymienia si¢ tez potencjalny wzrost cen
$wiadczonych ustug i koniecznos¢ zwiekszenia ptatnosci na rzecz partne-
ra prywatnego, ograniczenie miejsc pracy w sektorze publicznym oraz
brak ekonomicznego uzasadnienia dla realizacji matych projektéw. Po-
nadto podmiot publiczny moze mie¢ mniejszy wplyw na sposob realizacji
przedsiewzigcia i jego pdzniejsza eksploatacje [Korczynski i inni, 2010,
s. 40-42]. Decydujac sie¢ na realizacje przedsiewziecia w ramach part-
nerstwa publiczno-prywatnego, trzeba rozwazy¢ zaréwno mozliwe do
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osiggniecia korzysci, jak i potencjalne straty. Wybor sposobu przepro-
wadzenia inwestycji musi by¢ w petni $wiadomy.

Przywotana swiadomo$¢ wyboru sposobu przeprowadzenia inwe-
stycji powinna by¢ poprzedzona, jak juz wspomniano, szczegotowa anali-
za. Pomocne moglyby tu by¢ wyniki badan, zgodnie z ktérymi np.
w Wielkiej Brytanii, wg informacji National Audit Office, w roku 2003,
wsrdd zakonczonych projektow realizowanych w formule PPP tylko 22%
cechowato si¢ przekroczeniem budzetu (przy 73% realizowanych z wyko-
rzystaniem tylko srodkéw publicznych), a takze 24% projektéw przekro-
czyto harmonogram czasowy (wobec 70% projektow realizowanych ze
$rodkow publicznych) [PPP Reference Guide 2.0, 2014, s. 44]. Dyspro-
porcja pomiedzy projektami realizowanymi w formule PPP i finanso-
wanymi tylko ze srodkéw publicznych jest jeszcze bardziej zauwazalna
w Australii, gdzie srednie przekroczenie budzetu projektow realizowa-
nych w formule PPP wyniosto w roku 2008 4% (w poréwnaniu z 18%
przekroczeniem w przypadku realizacji ze srodkow publicznych), zas
$rednie przekroczenie harmonogramu czasowego wyniosto odpowied-
nio 1,4% w przypadku PPP oraz 26% w realizacji projektow ze Srodkéw
publicznych. [PPP Reference Guide 2.0, 2014, s. 44]. Na uwage zastuguja
takze doswiadczenia francuskie, gdzie wsrod przebadanych 155 pro-
jektow realizowanych w latach 2005-2012 w formule PPP 90% byto reali-
zowanych zgodnie z budzetem, 77% zgodnie z harmonogramem czaso-
wym, aw przypadku 67% zostaly zrealizowane cele jakosciowe [Saussier,
Tra Tang, 2012, s. 20].

Z punktu widzenia samorzadu powiatowego, a przede wszystkim
powiatéw ziemskich, wobec szczuptosci dostepnych zrddet finansowania
szczegblnego znaczenia nabiera mozliwos¢ zastosowania formuty PPP
w realizacji projektéw budowy drog powiatowych. Jak dotad zaden po-
wiat w Polsce nie zrealizowatl inwestycji drogowej przy wykorzystaniu
partnerstwa publiczno-prywatnego. Bardzo nieSmiato po te formule sie-
gaja gminy. Mniej niz 10 zbudowalo drogi w formule PPP, a przeciez
gmin w Polsce jest 2478. Na uwage zasluguja odwazne decyzje samo-
rzadéw gminnych Krobi, Ustki i Walcza. Burmistrzowi Krobi udato sie
przekonac staroste powiatu gostynskiego, gdzie juz przygotowano anali-
zy, i prawdopodobnie niedtugo moze doj$¢ do pierwszych w Polsce reali-
zacji inwestycji z wykorzystaniem PPP na drogach powiatowych.
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2. Mozliwosci finansowania budowy infrastruktury drogowe;j
w powiatach ziemskich

Infrastruktura drogowa determinuje rozwoj gospodarki, a jej stan
iloSciowy i jakosciowy $wiadczy o poziomie atrakcyjnosci regionu. Z ra-
portu Krajowej Rady Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego (KRBRD) wyni-
ka, ze w ogolnej ilosci drog w Polsce najwiecej jest drog gminnych, ktore
stanowig 58,4% (242 923 km), nastepnie drég powiatowych 30,1%
(125 274 km), wojewddzkich 6,8% (28 480 km) i krajowych 46% (19 296
km) [KRBRD, 2015, s. 10]. Zdecydowana wigkszos$¢ drég znajduje sie
w zarzadzie jednostek samorzadu terytorialnego. O koniecznosci dostepu
do sprawnej infrastruktury drogowej $wiadczy tez wzrost ilosci pojaz-
dow. Przez 6 lat, od 2006 do 2011 roku, liczba pojazdow samochodowych
w Polsce wzrosta o 34%, za$ w okresie lat 2000-2011 wzrost ten wynidst
71% [Goérczynska, Krawcezyk, 2014, s. 176].

Wadami obecnej infrastruktury drogowej w Polsce sg przede wszystkim:
— niesatysfakcjonujaca dtugosc sieci autostrad i drog ekspresowych,

— niezadowalajaca liczba mostow, skrzyzowan dwupoziomowych
i wiaduktow,

— brak odpowiedniej no$nosci drég,

— zly stan nawierzchni,

— znaczna liczba tras drogowych o zbyt intensywnym natezeniu ruchu,
przebiegajacych przez tereny miast i obszaréw zabudowanych.

Odnoszac sie tylko do zlego stanu nawierzchni, nalezaloby w trybie
pilnym dokonac¢ zabiegdw remontowych na ponad 30,1% calej sieci dro-
gowej. W szczegolnie ztym stanie sa drogi zarzadzane przez $redni szcze-
bel samorzadu, bardzo wazne w systemie komunikacyjnym, bo nalezace
do drdg lokalnych zbiorczych, taczacych sie¢ drog gminnych z wojewodz-
kimi. Taka sytuacja jest efektem braku $rodkéw w budzetach powiatow,
co uwidocznione zostato w tablicy 2 zawierajacej relacje wydatkéw bud-
zetowych ogdétem do dochodéw budzetowych ogdétem w powiatach
ziemskich, w latach 2010-2015.

Dokonujac analizy danych zawartych w tablicy 2, warto zwrdci¢
uwage na fakt, iz w latach 2010-2011 oraz w 2014 roku nastepowalo
przekroczenie wartosci 100%, co oznaczato koniecznos¢ zadtuzenia sie sa-
morzaddéw powiatowych w celu sfinansowania deficytu. W pozostatych
latach wartos¢ wskaznika oscylowata wokot 100%. Analizujac Zrodta do-
chodow powiatéow ziemskich, nalezy podkresli¢ brak dochodéw wtas-
nych, co przy niepewnosci co do poziomu finansowania powiatéw
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w latach kolejnych przektada si¢ na ograniczone mozliwosci zadtuzania

sie. Zatem baza dochodowa powiatow ziemskich nie daje mozliwos$ci

finasowania duzych projektéw infrastrukturalnych.

Tablica 2. Ksztaltowanie si¢ wskaznika wydatkow budzetowych ogotem do

dochodow ogotem w powiatach ziemskich, w latach 2010-2015

Wyszczegodlnienie Wydatki Dochody Wskaznik
2010 23826 368,90 z1| 22496 472,60 zt 105,91%
2011 24058772,40 zt| 23551 573,30 zt 102,15%
2012 22476 524,20 zt| 22522 903,60 zt 99,79%
2013 22916 546,00 z1| 23 077 526,60 zt 99,30%
2014 23784302,00zt| 23 782806,90 zt 100,01%
2015 23444 106,67 zt| 23 681 476,17 zt 99,00%

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie Banku Danych Lokalnych.

Wydatki inwestycyjne majatkowe powiatow ziemskich na transport
i facznos¢ w 2015 roku wyniosty ponad 2,2 mld zl. Jednoczesnie moz-
liwosci inwestycyjne powiatow ziemskich sg zdecydowanie najnizsze
w strukturze jst. Udzial wydatkow inwestycyjnych w wydatkach ogétem
w powiatach ziemskich cechuje si¢ tendencja malejaca, co zostato przed-
stawione w tablicy 3.

Tablica 3. Udzial wydatkéw inwestycyjnych powiatow ziemskich
w wydatkach ogotem w latach 2010-2015

Wyszeze- | 5514 2011 2012 2013 2014 2015
goélnienie
Wydatki 23,12%| 21,03%| 17,45%| 16,22%| 18,05%| 16,63%
inwestycje

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych.

Waznym odniesieniem do potencjatu inwestycyjnego jst sa zobo-
wiazania finansowe sektora samorzadowego, zestawione w tablicy 4.
Wedtug danych Ministerstwa Finansow za 2015 rok osiagnely one
71,6 mld zl. Dane z sze$ciu lat pokazuja tendencje wzrostu zobowigzan
w latach 2011-2013, co moze wynikac z przypadajacych na ten okres reali-
zacji inwestydji zasilanych ze sSrodkéw UE. Najwyzszy wskaznik wykazu-
ja miasta na prawach powiatu, co wiaze si¢ z najwieksza aktywnoscia
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inwestycyjna, ale tez najwyzszymi dochodami. Utrzymywanie si¢ statej
tendencji wzrostowej w przypadku samorzadéw wojewddzkich wymaga
glebszej analizy. Prawdopodobnie w czesci jest pochodng roztozenia
w czasie inwestycji wspotfinansowanych ze wsparcia 2007-2013 UE na
dwa kolejne lata po zakonczeniu programu, co jest zgodne z jego wymo-
gami. Interesujacy wydaje sie by¢ najnizszy poziom zobowiazan w przy-
padku powiatow ziemskich. To z jednej strony wynik struktury fundu-
szy UE, ktore nie wyodrebniaja srodkdéw inwestycyjnych dla powiatéw
i zmuszaja do konkurowania z silniejszymi ekonomicznie gminami
i miastami na prawach powiatu, ale tez potwierdzenie, biorac pod uwage
utomny system finansowania powiatéw, oparty w 75% na dotacjach
isubwencjach, mniejszych zdolnosci do zaciggania zobowiazan. Z drugiej
za$ — utrzymujaca sie¢ aktywnos¢ inwestycyjna samorzaddéw powiato-
wych implikuje konieczno$¢ poszukiwania mozliwosci finansowych.
Przedstawiona w tablicy 4 tendencja powtdrzy sie prawdopodobnie w la-
tach 2017-2021 z uwagi na realizacj¢ trwajacej obecnie perspektywy
finansowej UE na lata 2014-2020. Stad juz teraz nalezy zastanowic si¢ nad
poszukiwaniem alternatywnych zZrddet finansowania.

Tablica 4. Zobowiazania finansowe jednostek samorzadu terytorialnego
w relacji do dochodoéw ogoétem w latach 2010-2015 w %

Wyszczegodlnienie 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Jednostki samorzadu 33,84| 3838| 3824| 37,70| 37,11| 35,99
terytorialnego ogdtem

Gminy 30,33| 34,27 33,37| 32,20| 31,30| 29,01
Miasta na prawach powiatu 43,49 | 49,38| 48,29 48,09 47,53 47,07
Powiaty ziemskie 2416| 26,06 26,53| 2547| 24,99| 24,67
Samorzady wojewodzkie 30,43| 36,87 40,12| 41,10 41,05| 41,81

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie Banku Danych Lokalnych.

Zadltuzenie powiatéw, nominalnie najnizsze, biorgc pod uwage naj-
nizszy poziom dochoddéw i najskromniejsze mozliwosci wygospodaro-
wania srodkow na inwestycje, w rzeczywistosci odzwierciedla duze
zaangazowanie inwestycyjne i koniczace si¢ mozliwosci zaréwno inwes-
towania, jak i zaciaggania zobowigzan. Po dwoch kwartatach 2016 roku
tendencja si¢ nie zmienita. Zadtuzenie jst siegneto 68 908 mln zt i stanowi
33,2% planowanych dochodéow ogoétem. Byto tym samym nizsze o 2,9%
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od zadluzenia w analogicznym okresie roku ubiegtego. Natomiast w sto-
sunku do 2015 roku zadluzenie po 2 kwartale 2016 roku byto nizsze
0 3,8%, co moze by¢ wynikiem chwilowego braku srodkéw z Unii Euro-
pejskiej (UE) [Ministerstwo Finansow, 2016].

Rosnace zadluzenie jst, przy zwiekszajacych si¢ rownoczesnie po-
trzebach inwestycyjnych, sprawia, Ze samorzady musza szukac alter-
natywnych form finansowania swoich inwestycji. Poszukiwane sa takie
rozwigzania, ktore nie zwigkszaja wielkosci zadtuzenia i nie obciazaja
nadmiernie budzetu. Wydaje si¢, ze zaangazowanie do tego zadania
formuly PPP pozwoli na efektywna realizacje inwestycji drogowych,
a przez to umozliwi stymulacje lokalnego rozwoju gospodarczego.

3. Zrédta finansowania infrastruktury drogowej w powiatach
ziemskich

Potrzeby inwestycyjne powiatéw ziemskich tylko na infrastrukture
drogowq trzeba liczy¢ w miliardach zlotych. Jak wynika z badan prze-
prowadzonych w 2015 roku, samorzadowcy w kazdym wojewddztwie na
pierwszym miejscu wsérdod zadan inwestycyjnych wskazali drogi. Az
94% ankietowanych deklarowato zamiar budowy lub modernizacji lokal-
nych tras. Samorzady podejmuja znaczacy wysitek finansowy, zwieksza-
jac wydatki na drogi, co zostato przedstawione w tablicy 5.

Tablica 5. Udzial wydatkéw na drogi w wydatkach ogolem w powiatach
ziemskich w latach 2010-2015

Wyszczegodlnienie | Wydatki na drogi | Wydatki ogétem Wskaznik
2010 brak danych 23 826 368,90 zt -
2011 brak danych 24 058 772,40 zt -
2012 2339311,01zt| 22476 524,00 zt 10,41%
2013 2458 120,47 zt| 22916 546,00 zt 10,73%
2014 3001 868,87 zt| 23784 302,00 zt 12,62%
2015 2984 858,15zt | 23444 106,67 z1 12,73%

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie Bazy danych lokalnych.

Glownymi zrédtami finansowania miaty by¢ dochody wiasne, srod-
ki pieniezne pochodzace z budzetu UE lub ze srodkéw rzadowych. Po
partnerstwo publiczno-prywatne zamierzato siegnac¢ zaledwie 3% samo-
rzadowcow. By¢ moze dlatego, ze brakuje dobrych lokalnych przykia-
dow [Nieduza firma..., 2015}.
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Polski system finansowania inwestycji skfada si¢ ze srodkow we-
wnetrznych publicznych i zewnetrznych [Gorczyniska, Krawczyk, 2014,
s. 176], ktore pozyskiwane sa od instytucji z zewnatrz. Sposéb finan-
sowania funduszy ze srodkow publicznych opiera si¢ na:

— budzecie centralnym,

budzecie jednostek samorzadu terytorialnego,

funduszach celowych,

pozyczkach zewnetrznych.

Budzet centralny i budzety samorzadowe maja zwykle state warto$ci i sa

wyznaczane zgodnie z zapotrzebowaniem. Fundusze celowe sa specjal-

nie tworzone, by zrealizowac¢ konkretny cel, bez udzialu budzetu pan-
stwa, a przy uzyciu srodkow publicznych pozabudzetowych. Przykia-
dem jest Krajowy Fundusz Drogowy. Natomiast pozyczki zewnetrzne
gwarantuje m.in. Europejski Bank Inwestycyjny, Europejski Bank Odbu-
dowy i Rozwoju oraz Bank Swiatowy. Mozliwe jest takze finansowanie
inwestycji kredytem komercyjnym lub emisja akcji, a takze wykorzy-
stanie formuty partnerstwa publiczno-prywatnego.

Srodki zewnetrzne polskiego systemu finansowania inwestycji dro-

gowych skladaja sie z:

— funduszy przydzielanych przez Unie Europejska. Ich celem jest
wspotfinansowanie priorytetowych pod wzgledem inwestycyjnym
lub miedzynarodowym projektéw infrastrukturalnych transporto-
wych, np. Fundusz spojnosci, fundusze strukturalne, Europejski Fun-
dusz Rozwoju Regionalnego,

— Europejskiego Funduszu Inwestycyjnego,

— zrodet specjalnych linii budzetowych Unii Europejskiej w stosunku do
kwoty kosztow kwalifikowanych projektu, np. sieci TEN-T.

Potencjalne zrédta finansowania infrastruktury drogowej w powia-
tach ziemskich mozna jeszcze bardziej uszczegdétowic. Naturalnym zréd-
fem finansowania zadan drogowych powinny by¢ dochody wtasne. Nie-
stety, zrodta dochodow dla powiatow przewidziane ustawa o dochodach
jednostek samorzadu terytorialnego sa wielce niewystarczajace, dlatego
nalezy szukac alternatywnych, niekonwencjonalnych mozliwosci. W opar-
ciu o doswiadczenia powiatu swieckiego dokonano podziatu tych Zrodet

na [Wozniak, 2014]:

— $rodki pozyskane w ramach partnerstwa publiczno-publicznego,

— srodki z Narodowego Programu Przebudowy Drog Lokalnych,

— s$rodki na ochrone srodowiska,
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— $rodki z rezerwy subwencji ogolnej,
— $rodki z funduszu ochrony gruntéw rolnych,
— $rodki z nadles$nictw,
— $rodki prywatne,
— $rodki z programu uspokajania ruchu na drogach samorzadowych,
— dzialania zmierzajace do zwigkszenia dochodéw wtasnych,
— $rodki z regionalnego programu operacyjnego,
— $rodki z preferencyjnych pozyczek,
— $rodki zwrotne z kredytéw komercyjnych,
— srodki zwrotne pozyskane z emisji obligacji komunalnych.
Determinacja w poszukiwaniu zrddel finansowania sprzyja rozwia-
zywaniu wielu probleméw drogowych, jednak skala ich mozliwosci po-
zostaje dalece niewystarczajaca. Obecne zadluzenie powiatow ziemskich,
a przede wszystkim ograniczenia ustawowe w zacigganiu zobowiazan,
nie pozwalaja podejmowac zdecydowanych dziatan inwestycyjnych. Na-
lezy przypuszczaé, ze najwieksze problemy z finansowaniem infrastruk-
tury publicznej zaczna si¢ po 2022 roku. Warto tez zaakcentowad, ze
niektore obszary, jak na przyklad drogi powiatowe, juz odczuwaja znacz-
ne niedobory finansowe. Obecna perspektywa finansowa UE nie zalicza
ich do priorytetow inwestycyjnych. Jedynie niewielkie srodki przewi-
dziane zostaly w Regionalnych Programach Operacyjnych w ramach
Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich, gdzie maksymalny poziom do-
finansowania dla jednego beneficjenta ograniczono do niecatych 3 min zt.
Rownoczesnie w ogloszonych konkursach nie rozréznia si¢ drog gmin-
nych i powiatowych, a zastosowane konieczne do osiagniecia wskazniki
preferuja lokalne drogi gminne. Jedynym zas zrédlem dostepu do kra-
jowych srodkow jest wprowadzony przed kilku laty Narodowy Program
Przebudowy Drog Lokalnych, od 2015 roku funkcjonujacy jako Program
rozwoju gminnej i powiatowej infrastruktury drogowej na lata 2016-2019.
Na realizacje Programu przeznaczono 4 mld zt [Ministerstwo Infrastruk-
tury..., 2016]. Kwota wydaje si¢ imponujaca, ale to jedynie 1 mld zt
rocznie roztozony na ponad 2,7 tys. potencjalnych beneficjentéw. W efek-
cie pojedynczy samorzad, majac dobrze przygotowany projekt, moze
uzyskac¢ 3 mln z1, wyktadajac ze swoich srodkdw co najmniej tyle samo.
W sytuacji znacznych ograniczen budzetowych dalszy rozw¢j infrastruk-
tury drogowej uzalezniony jest od aktywnosci i determinacji wtadz lokal-
nych w pozyskiwaniu alternatywnych zZrdédet finansowania, w tym
poprzez wykorzystanie formuly PPP. Pojedyncze samorzady wyszly
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z inicjatywa wykorzystania formuly PPP w obszarze drog lokalnych
i regionalnych. W latach 2010-2014 pojawito sie sze$¢ projektow. Pio-
nierami sa zarowno gminy; Ustka, Krobia, Dabrowa Gdrnicza, Krosno,
Karczmisko, jak i Urzad Marszatkowski Wojewoddztwa Dolnoslaskiego
[Hajdys, 2016, s. 127]. Te pojedyncze przyklady zastosowania formuty
PPP do finansowania infrastruktury drogowej sa ciagle bardziej bada-
niem rynku niz stala tendencja. Cho¢ przyklad niewielkiej gminy Krobia,
ktéra pierwsze doswiadczenia w budowie drogi w tej formule zdobyla
w latach 2010-2013, a obecnie prowadzi postepowanie na kolejne inwe-
stycje, pokazuje, ze PPP zostalo uznane za efektywne. Analogicznie,
biorac pod uwage przytoczone wyzej ograniczenia finansowe powiatow,
powinno by¢ takze efektywna forma budowy drdég powiatowych. Nie-
stety brak inwestycji na drogach zarzadzanych przez powiaty ziemskie
nie pozwala obecnie na jakagkolwiek analize.

4. Mozliwosci realizacji projektow inwestycyjnych
w infrastrukturze drogowej w formule partnerstwa
publiczno-prywatnego w powiatach ziemskich

Podstawe prawnga do przeprowadzenia procesu budowy drog lokal-
nych przy uzyciu PPP stanowi zawarty w ustawie o drogach publicznych
art. 19 ust. 7 [ustawa, 1985], gdzie w nawigzaniu do ustawy o partnerstwie
publiczno-prywatnym wskazuje si¢ zadania zarzadcy drogi, jakie moze
wykonywac partner prywatny w modelu PPP. Inwestycje drogowe pro-
wadzone w ramach PPP z formalnego punktu widzenia nie réznia sie
znacznie od realizowanych w modelu tradycyjnym. Wobec opisanych
powyzej uwarunkowan (ograniczen) budzetowych istotne jednak moze
okaza¢ sie objecie zobowiazan zacigganych przez podmiot publiczny
regulacja art. 18a ustawy o PPP. Kwestia rachunkowego ujecia PPP nie
moze by¢ jedynym powodem wdrozenia projektu w formule PPP, moze
mie¢ jednak istotne znaczenie w kompleksowej analizie skutkéw finan-
sowych takiej decyzji. PPP pozwala na lepsze zarzadzanie ptynnoscia
finansowa budzetu (prefinansowanie inwestycji przez sektor prywatny)
i ,rozliczanie jej na raty” niezaleznie od lepszej efektywnosci wydatkow
w calym cyklu zycia projektu (w modelu optaty za dostepnos¢, gwarancja
robot i utrzymania jest wliczona w ceng wieloletniego kontraktu i egzek-
wowalna znacznie sprawniej niz inwestycja tradycyjna).

Dla prawidlowego przygotowania realizacji zadania w formule PPP
konieczna jest wlasciwa alokagji ryzyk i sposéb ujmowania zobowiazan
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wynikajacych zumoéw. To szczegolnie istotne z punktu widzenia deficytu
i dtugu sektora publicznego. PPP stwarza mozliwos¢ ujecia zobowiazan
wynikajacych z umowy o PPP poza deficytem i dtugiem publicznym
[Wawrzyniak, 2013, s. 22-25]. Taki byl zamiar ustawodawcy przy no-
welizacji ustawy o partnerstwie publiczno-prywatnym. Art. 18a stanowi,
ze zobowiazania wynikajace z umow o partnerstwie publiczno-prywat-
nym nie wplywaja na poziom panstwowego diugu publicznego i deficyt
sektora finanséw publicznych w sytuacji, gdy partner prywatny ponosi
wiekszo$¢ ryzyka budowy i wigkszos¢ ryzyka dostepnosci lub ryzyka
popytu — z uwzglednieniem wpltywu na wymienione rodzaje ryzyka
takich czynnikéw, jak gwarangje i finansowanie przez partnera publicz-
nego oraz alokacja aktywow po zakoniczeniu trwania umowy. Dodanie
do ustawy o PPP art. 18a rozwiazalo dotychczasowe watpliwosci poprzez
stworzenie podstawy do oceny wptywu zobowigzan z PPP na panstwo-
wy dtug publiczny. Wczesniej ocena podziatu ryzyka w umowie pozo-
stawiona byta samodzielnej wykladni inwestora [Suchecka, 2011, s. 218].
Tak wigc wykorzystanie formuty PPP umozliwia nie tylko pozyskanie
kapitatu prywatnego do realizacji przedsiewzie¢ inwestycyjnych i tym sa-
mym pozostawienie zwigkszonej puli Srodkéw finansowych w gestii sa-
morzadow z przeznaczeniem na kolejne inwestycje, ale przy odpowied-
nim podziale ryzyk zobowigzania wynikajace z umowy nie wplywaja na
poziom zadluzenia jednostki samorzadowe;.

Jak dotad formute PPP rzadko wykorzystuje si¢ do budowy drég
lokalnych. Zazwyczaj finansowane sa autostrady i drogi krajowe w za-
kresie remontu, modernizacji czy eksploatacji. W typowych projektach
drogowych realizowanych za posrednictwem PPP dwa z trzech podsta-
wowych ryzyk wystepujacych w projekcie, czyli ryzyko budowy i eksplo-
atacji, sa przejmowane przez strong¢ prywatng. Strone realizacji trzeciego
ryzyka — popytu, uzaleznia si¢ od tego, czy pobor optat od uzytkownikéw
jest prawnie i technicznie mozliwy oraz finansowo i spolecznie zasadny,
a takze od tego, kto ksztattuje wysokos¢ oplati czy wysokos¢ przychodow
z oplat jest wystarczajaca dla pokrycia zobowigzan kredytowych strony
prywatnej przy jednoczesnym osiagnieciu racjonalnego poziomu zysku.
Przypisanie ryzyka popytu dokonywane jest zazwyczaj poprzez analize
mechanizmu wynagrodzenia partnera prywatnego, zgodnie ze sposo-
bem prezentowanym w tablicy 6.
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Tablica 6. Sposoby wynagradzania partnera prywatnego w PPP

Mechanizm wynagradzania Ryzyko ruchu

Pobor oplat od uzytkownikéw przez | Po stronie prywatnej
partnera prywatnego (tzw. optata

bezposrednia)

Optata za dostepnos¢ Po stronie publicznej

Myto ukryte (platnos¢ od strony Dzielone, w wigkszej czesci po
publicznej uzalezniona od liczby stronie prywatnej
uzytkownikéw)

Zrédto: [Platforma Partnerstwa Publiczno-Prywatnego].

Niskie zainteresowanie realizacja drdg lokalnych w formule PPP wy-
nika ze szczegodlnej niedogodnosci zwigzanej z dostepnoscia dla uzyt-
kownikow bez optat. Rozwigzaniem jest wynagrodzenie partnera pry-
watnego w formie, przywolanej wyzej, optaty za dostepnos¢. Strona
publiczna placi partnerowi prywatnemu, w umowionych okresach, za
udostepnianie drogi. Optata za dostepnosc¢ pozostaje jedyna forma reali-
zacji drég lokalnych w formule PPP. Ma ona charakter pieniezny i jest
wyplacana partnerowi prywatnemu po zrealizowaniu zadania inwesty-
cyjnego. Ustawa o PPP pozostawia stronom mozliwo$¢ ustalenia terminu
i sposobu uiszczenia oplaty. Upowszechniona definicja okresla, ze oplata
ta polega na wyplacie przez podmiot publiczny na rzecz partnera prywat-
nego kwoty stanowiacej ekwiwalent wkladu partnera prywatnego w rea-
lizacje okre$lonego wspdlnego przedsiewziecia publiczno-prywatnego.
Oznacza to, ze wynagrodzenie partnera prywatnego z tytutu realizacji
obiektu budowlanego stanie sie swiadczeniem naleznym w nastepstwie
odbioru rob6t budowlanych i oddania obiektu budowlanego do uzytko-
wania. Czes¢ oplaty za utrzymanie wybudowanego obiektu bedzie uisz-
czana w kolejno nastepujacych ratach [Wawrzyniak, 2014, s. 9]. Oplata za
dostepnos¢ zwykle ma charakter optaty jednolitej, ktérej poszczegdlne
sktadniki stanowig tylko elementy kalkulacyjne stuzace okresleniu jej
wysokosci. Oznacza to, ze poszczegodlne jej elementy stanowia jednolite
wynagrodzenie partnera prywatnego, cho¢ moga zostac zaklasyfikowane
do réznych kategorii wydatkéw w budzecie podmiotu publicznego ucze-
stniczacego w projekcie. Ma to szczegolne znaczenie z punktu widzenia
klasyfikacji budzetowej, albowiem daje mozliwos¢ rozdzielenia, pomimo
wyznaczenia jednolitej optaty, na wydatki majatkowe i biezace. Podstawa
sq art. 242 i 243 ustawy o finansach publicznych, w swietle ktorych istotne
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jest okreslenie poszczegolnych elementéw oplaty za dostepnosé, zwiaza-

nych badz z procesem inwestycyjnym badz eksploatacyjnym. Wysokos¢

optaty za dostepnos¢ ustalana jest w umowie. Ustawa o PPP w art. 7 ust. 2

zawiera jedynie ogélne wytyczne. Wynagrodzenie strony prywatnej zale-

zy przede wszystkim od rzeczywistego wykorzystania lub faktycznej do-

stepnosci przedmiotu PPP. Wynagrodzenie w tej formie powinno obej-

mowac [Cieslak, Korbus, 2014, s. 39]:

— zaplate za wykonane roboty budowlane zwigzane z budowa lub prze-
budowa sktadnika majatkowego,

— oplaty za zarzadzanie i utrzymanie skladnika majatkowego w okres-
lonym standardzie.

Skladnikami oplaty za dostepnos$¢ powinny by¢ koszty poniesione
przez partnera prywatnego w zwiazku z realizacja przedsiewziecia, tacz-
nie z kosztami, jesli wystepuja, zaciagnietych kredytow oraz ustalone
w umowie zyski strony prywatnej. Przy okreslaniu wysokosci optaty
nalezy sie kierowac¢ ekwiwalentno$cia zaréwno do przewidzianych
w umowie zadan i obowigzkow, jak i ponoszonego ryzyka przez partnera
prywatnego. Istnieje tez niebezpieczenstwo zaniedbywania przez partne-
ra prywatnego ustalonych zobowiazan. Wowczas umowa powinna prze-
widywac kary pienigezne. Wysoko$¢ zapisanych w umowie kar obcigza-
jacych partnera prywatnego ma istotne znaczenie dla alokacji ryzyka. Nie
powinny mie¢ wymiaru jedynie symbolicznego, np. w przypadku gdy
sktadnik majatkowy nie bedzie dostepny przez pewien okres, ptatnosci
uiszczane przez gmine za ten okres moga zosta¢ obnizone do zera. Kon-
sekwentnie, w odwrotnym przypadku, jesli partner prywatny jest w sta-
nie $wiadczy¢ ustugi na warunkach okreslonych w kontrakcie po niz-
szych kosztach niz przewidziano, powinien mie¢ prawo do zatrzymania
wiekszosci lub catosci przysztego zysku. W umowie o PPP nalezy réow-
niez przewidzie¢ ryzyko niewywiazania si¢ z umowy przez partnera
publicznego, ktére w literaturze jest okreslane jako ryzyko ekonomiczne.
W razie wystapienia powinno zwigkszac roszczenie partnera prywatnego
wobec partnera publicznego [Panasiuk, 2009, s. 52]. Podsumowujac, kon-
strukcja optaty za dostepnos¢ jest determinowana szeregiem czynnikoéw
zwigzanych z wystgpieniem ryzyka dobrego wykonania przedmiotu
umowy. Konieczne jest zatem stworzenie takiej konstrukcji oplaty za
dostepnos¢, ktora w sposdb kompleksowy bedzie ujmowac wiele ryzyk,
ich zmienno$¢ w czasie, jak rowniez specyfike przedmiotu umowy. Obie
strony powinny zabezpieczy¢ si¢ przed potencjalnym ryzykiem i ujac je
w umowie.



Partnerstwo publiczno-prywatne jako forma finansowania. .. 23

5. Wnioski i rekomendacje

Badania nad efektywnos$cig formuly PPP w realizacji inwestycji
infrastrukturalnych wykazuja znaczaco wyzszy jej poziom w poroéw-
naniu z realizacja ze srodkéw publicznych [Marin, 2009, s. 8, Moszoro

2010, s. 10; Ross, Yan, 2013, s. 30]. Jednoczesnie niska transparentnosc¢

przepiséw normujacych PPP oraz stopient skomplikowania procedur

polaczone z obawa o naruszenie norm prawa powoduja ciagle niewielka
liczbe projektéw realizowanych w tej formule w Polsce. Zapewne jej roz-
kwit nastapi dopiero po wyczerpaniu dostepnych obecnie srodkéw z UE.

Niemniej pomoc unijna w znacznym stopniu omija potrzeby inwesty-

cyjne na drogach nalezacych do powiatéw ziemskich. Oczekiwana skale

inwestycji z jednej strony ogranicza dalece niewystarczajaca pula do-
stepnych srodkow w jst, z drugiej zas stosunkowo dtugi, ale niezwykle
wazny okres przedrealizacyjny w PPP, niekiedy siegajacy kilku lat.
Biorac pod uwage aktualny stan wiedzy w zakresie stosowania mo-
delu partnerstwa publiczno-prywatnego, stuszne wydaje sie twierdzenie,
ze o dojrzatosci rynku PPP decyduja przede wszystkim rozwiazania
instytucjonalno-prawne i takie dziatania interwencyjne, ktére wpltywaja
na przejrzystos$¢, konkurencyjnosé i rzeczywistg efektywnos¢ projektow.

Jak wskazuje grono lobbujace za upowszechnieniem PPP w Polsce, udana

implementacja tej formuly determinowana jest spelnieniem dwdéch zbio-

row warunkow: niezbednych, dostatecznych.
Do zbioru warunkéw niezbednych zalicza sieg:

— wole polityczna struktur wtadzy krajowej, regionalnej i lokalnej,

— stabilne regulacje prawne umozliwiajace realizacje zadan publicznych
z wykorzystaniem srodkéw prywatnych,

— przewidywalna sytuacje makroekonomiczna,

— gotowos$¢ i dojrzatos¢ organizacyjno-kompetencyijng sektora publicz-
nego do realizacji inwestycji z udzialem podmiotu prywatnego na
zasadach partnerstwa.

Do zbioru warunkéw dostatecznych zalicza sie:

— opracowanie krajowej strategii wykorzystania formuty PPP,

— wyksztalcenie systemu organizacji, koordynacji, monitoringu i oceny
oraz instytugji realizujacych te funkgje,

— wyksztalcenie systemu promocji PPP, w tym standardy dobrych prak-
tyk i wzorcdw zachowan,

— opracowanie programu popularyzacji wiedzy o PPP - szkolenia, stu-
dia podyplomowe, warsztaty,
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Jak sie wydaje, ostatnie zmiany przepisow ustawy o PPP maja za
zadanie wyjasnic¢ kolejne watpliwosci dotyczace wspotpracy sektora pu-
blicznego i prywatnego. Szeroki wachlarz mozliwosci stosowania formu-
ly nie odnosi si¢ jednak do inwestowania przez powiaty ziemskie w in-
frastrukture drogowa. Najwieksze obawy ciagle budzi skomplikowana
i dlugotrwata procedura przedrealizacyjna. Zwigzana jest przede wszyst-
kim z koniecznoscia ponoszenia kosztow na dodatkowa dokumentacje,
ktore nie wystepuja przy klasycznej inwestycji ze srodkow publicznych,
ograniczonej zazwyczaj do dokumentacji technicznej. Problemem wydaje
sig takze brak dobrych praktyk oraz historycznie w Polsce uksztattowana
struktura inwestydji realizowanych w formule PPP. Sprowadza si¢ ona
w wiekszos$ci, inaczej niz w innych krajach, do sektora rekreacyjno-
-turystycznego lub, w zakresie drogowym, do budowania odplatnych
autostrad i szybkiego ruchu. Odptatnos¢ jednak nie jest mozliwa na
drogach lokalnych. Z drugiej za$ strony, deficyt srodkéw publicznych
oraz mozliwosci kredytowych w polaczeniu z konieczna i oczekiwana
skala inwestycji zacheca samorzady powiatowe do szukania wspotpracy
z sektorem prywatnym. Dotychczasowy brak realizacji w powiatach
zmusza do siggania po doswiadczenia samorzaddw gminnych. Wskazuja
one na efektywnos¢ stosowania formuty PPP w realizacji inwestycji dro-
gowych. Jest to jednak mozliwe jedynie w formie opisanej wyzej od-
platnosci za dostepnosé. Gminy podkreslaja dobra jakos¢ wykonanych
robot, zadowalajacq obstuge oraz korzystne dla samorzaddw rozstrzyg-
nigcia finansowe, niezwigkszajace zadluzenia, a jedynie obciazajace rocz-
ne budzety kosztami majatkowymi i biezacymi. Niektore gminy, jak
niewielka Krobia, po zakonczonej w 2013 roku budowie pierwszej drogi
gminnej z partnerem prywatnym, jest w trakcie kolejnego postepowania,
co swiadczy o efektywnosci i zasadnosci podjetych dziatan. Uwage zwra-
ca jednak duza skala nieudanych postepowan. Jako gtéwna przestanke
wskazuje si¢ zbyt wysokie ceny oferowane przez partnera prywatnego.
Przyczyn moze by¢ kilka. Jesli nie wynikaja z obaw natury ogolnej strony
prywatnej, sa zazwyczaj wynikiem zbyt rygorystycznie przygotowanych
procedur wylonienia wykonawcow, gdzie niewspoimiernie duzo ryzyk
zostato przydzielonych partnerowi prywatnemu, ktéry musi uwzglednic
je w kalkulacji. Stad tak wazny jest dobrze przygotowany i przemyslany
etap przedrealizacyjny. Strona prywatna precyzyjnie okresla koszty i jest
wyczulona na te elementy ryzyka, ktdre trudno skalkulowa¢. Taka sytu-
acja zawsze odzwierciedlona jest w cenie. Na podmiocie prywatnym
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zazwyczaj cigzy tez obowigzek zabezpieczenia finansowania, rozlozo-
nego na dtugi okres umowny. Dodatkowo czeste zmiany prawa w Polsce
skutecznie komplikuja kalkulacje. Wszystkie te uwarunkowania nie czy-
nig z formuly PPP narzedzia fatwo dostepnego. Niemniej w realiach
prawnych i finansowych $redniego szczebla samorzadéw w Polsce wyda-
je sie by¢ narzedziem dobrze pasujacym do budowania drég w powiatach
ziemskich.

Zakonczenie

Nieustannie rosnace dysproporcje miedzy oczekiwang przez spo-
feczenstwo skalg inwestycji infrastrukturalnych w sieci lokalnych drog
zbiorczych a mozliwosciami ich finansowania ze srodkéw budzetow
powiatow wytwarzaja luke kapitatowa, dla ktorej gtownym zrodiem
pokrycia sg instrumenty dtuzne. Dominujacym Zrddltem zaspokajania
zglaszanych potrzeb pozyczkowych w strukturze przychodow sa kre-
dyty bankowe. Ustanowione w sektorze publicznym limity kredytowe
uniemozliwiajg bezrefleksyjne zaciaganie zobowiazan i zmuszaja samo-
rzady do poszukiwania alternatywnych form finansowania zadan. Part-
nerstwo publiczno-prywatne jest jedng z form finansowania drdg lokal-
nych przez jst, w tym majace najmniejsze mozliwosci finansowe powiaty
ziemskie. Doswiadczenia pokazuja, ze inwestycje w formule PPP sg na
ogol innowacyjne i bardziej efektywne niz realizowane samodzielnie
przez sektor publiczny. Wlasciwie zaimplementowana formuta partner-
stwa publiczno-prywatnego, chod nie jest ani prostym, ani nadajacym sie
do kazdego projektu sposobem przeprowadzania inwestydji, jest Zrodtem
wymiernych korzysci. Przede wszystkim angazuje prywatnych inwesto-
row w zaspokajanie potrzeb publicznych, na ktére samorzad nie ma
$rodkéw. Tym samym staje sie proba poszukiwania trzeciej drogi w wa-
runkach, gdy zawodzi zaré6wno model swiadczenia ustug przez sektor
publiczny, jak i przez rynek, ktérego bezwzgledne reguty nie zapewniaja
sprawiedliwosci spotecznej. Prawidtowo skonstruowane PPP zapewnia
wzajemne uzupelnianie sie stron w tych sferach, w ktérych dziataja naj-
sprawniej. Korzysciami dla interesu publicznego sa oszczednosci w wy-
datkach, szybsza realizacja inwestydji, czesto przy podniesieniu standardu
$wiadczonych ustug. Wykorzystanie tej formuty w budowie i moderni-
zacji drog powiatowych jest mozliwe przy zastosowaniu wynagrodzenia
dla partnera prywatnego w formie optaty za dostepnos¢. Nieliczne dotad
w Polsce przyklady inwestycji na drogach lokalnych przeprowadzonych
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w oparciu o PPP zostaly uznane zaréwno przez zleceniodawcow, jak

i inwestoréw za skuteczne i efektywne. Stanowig wigc podstawe do

czerpania do$wiadczen na przysztosc.

Opisane wyniki analizy maja charakter czastkowy i stanowia frag-

ment szerszych badan prowadzonych przez autora.
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Streszczenie

Partnerstwo sektora publicznego i prywatnego ma na celu realizacje przed-
siewzig¢ tradycyjnie dostarczanych przez sektor publiczny. Aby zaistniat mecha-
nizm PPP, musza wystapi¢ cztery elementy: potrzeba publiczna, partner pu-
bliczny, partner prywatny, ustuga. Kazda strona realizuje te czes¢, ktdra potrafi
wykonac¢ sprawniej niz partner. Celem jest efektywna ekonomicznie realizacja
przedsiewzigcia. PPP jako jeden z dostepnych instrumentéw finansowych po-
zwala skutecznie i efektywnie realizowac inwestycje publiczne. Ich najwiekszym
zleceniodawca sa jednostki samorzadu terytorialnego borykajace sie z luka kapi-
tatlowa (equity gap) w obszarze infrastruktury publicznej. Luka kapitalowa jest
wprost proporcjonalna do rosnacych potrzeb inwestycyjnych oraz zestawionych
z nimi mozliwosci finansowych. Z uwagi na ograniczenia proceduralne nie sg
w stanie zaspokoi¢ jej tradycyjne Zrédta, stad koniecznos¢ poszukiwania alter-
natywnych sposobdw finansowania.
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Formute PPP mozna z powodzeniem stosowac do realizacji sprawnej lokal-
nej infrastruktury drogowej, zarzadzanej przez stabe ekonomicznie powiaty
ziemskie. Korzysci wystapia przy umiejetnym postugiwaniu sie tym instrumen-
tem. Wartosciq strony prywatnej jest wnoszenie do przedsiewzigecia know-how,
kreatywnosci, innowacyjnosci i doswiadczenia. Dopuszcza sie¢ kilka form wyna-
grodzenia. Moga to by¢ pozytki, naturalne rzeczy, cywilne rzeczy czy dochody
przynoszone przez prawo wykorzystywania. W praktyce jedyna forme sfinan-
sowania realizacji drog lokalnych metoda PPP jest wynagrodzenie partnera pry-
watnego w formie optaty za dostepnos¢. Prawidlowe zastosowanie mechanizmu
stwarza mozliwos¢ ujecia zobowiazan poza deficytem i dtugiem publicznym,
dzieki wtasciwej alokacji ryzyka i ujmowania zobowiazan. PPP jest jedna ze sku-
tecznych form rozwigzywania problemoéw finansowania drég lokalnych. Do-
$wiadczenia pokazuja, ze nieliczne dotad w tej formule inwestycje na drogach
lokalnych sa innowacyjne, szybsze i tansze.

Stowa kluczowe
partnerstwo publiczno-prywatne, jednostka samorzadu terytorialnego, finanse,
inwestycje publiczne, drogi

Public Private Partnership as a form of financing road projects in local
counties/authorities as per a literature review (Summary)

The public private partnership has a goal of delivering projects that have
been traditionally reserved for the public sector. The four elements of PPP: public
need, public partner, private partner, service. Sides execute the part of the project
which they specialize in. PPP is one of the financial instruments that allows for the
successful execution of public projects. The largest beneficiary are the local
governmental units, which are currently struggling with their equity gap. The
equity gap is directly correlated with the increasing public investment needs and
the required financial resources. Due to the procedural limitations, the equity gap
cannot be appeased by traditional financial resources, this is what creates a need
for alternative financing solutions.

The PPP formula can be successfully used to execute local investments,
particularly roads. The value of introducing a private partner is the business
know-how, creativity, innovation and experience that such a partner brings.
Accepted forms of payment include: loans, natural assets, civil assets, or income
generated by right of use. In practice, however the only payment method for the
private partner in PPP projectsis the ,fee for access”. A correct implementation of
this mechanism, due to the correct risk and liability allocation, allows for the
qualification of these expenses beyond the local authorities’ deficit or public debt.
PPP is a solution for the financial problems that arise in local road infrastructure
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projects. Despite the small number of projects executed in this formula, the ones
that have been, are innovative, quick and economically beneficial.

Keywords
public-private partnership, local government unit, public financing, public pro-
jects, roads
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Wstep

Adekwatnos¢ i stabilno$¢ publicznych systemdw emerytalnych jest
przedmiotem zainteresowan przedstawicieli réznych dyscyplin nauko-
wych. Wydaje sig, ze liczne zmiany polskiego systemu emerytalnego,
wprowadzane przede wszystkim w celu zapewnienia jego dlugookreso-
wej wyplacalnosci, niedostatecznie zaadresowaly kwestie adekwatnosci
$wiadczen emerytalnych. Celem artykutu jest ocena zmian wprowadza-
nych w polskim systemie emerytalnym z punktu widzenia realizacji jego
celow na tle aktualnej adekwatnosci swiadczen emerytalnych. W pracy
zastosowano krytyczng analize literatury oraz prognoz dotyczacych wy-
sokosci $wiadczen w réznych scenariuszach, a takze analize pordéw-
nawcza.

1. Cele funkcjonowania systemu emerytalnego a miary
adekwatnosci $wiadczen

We wspotczesnej literaturze przedmiotu cel funkcjonowania syste-
mu emerytalnego definiuje si¢ najczesciej jako mechanizm zapewniajacy
finansowanie konsumpgji po zakonczeniu aktywnosci zawodowej [Gora,
2003, s. 37]. Jednoczesnie dopuszcza si¢ realizacje innych celéw w ramach
systemu emerytalnego, np. przeciwdziatanie ubdstwu [Barr, Diamond,
2014, s. 31]. Dualizm celéw systemdéw emerytalnych utrwalony jest row-
niez w sposobach oceny wysokoséci $wiadczen, ktdrych te systemy dostar-
czajq.

W pierwszym aspekcie najczesciej stosowana miarg adekwatnosci
emerytur jest tzw. stopa zastapienia, ktora stanowi relacje emerytury do
uzyskiwanych wczesniej dochodow wyrazona w procencie. Kalkulacji
takiej mozna dokonywac z uwzglednieniem wartosci emerytury i docho-
dow netto lub brutto oraz z uwzglednieniem ostatniego czy przecigtnego
wynagrodzenia z okresu aktywnos$ci zawodowej. Stope zastapienia moz-
na okresla¢ ex post (kiedy zostala wyptacona pierwsza emerytura) lub

* Dr, Katedra Finanséw i Ryzyka Finansowego, Wydziat Zarzadzania, Uniwersytet
Gdanski, ul. Armii Krajowej 101, 81-824 Sopot, kamila.bielawska@ug.edu.pl
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ex ante, przyjmujac rézne zatozenia dotyczace sytuacji indywidualnej (po-
ziom wynagrodzen i ich zmiana w czasie, okresy przerwy w nabywaniu
uprawnien emerytalnych itp.) oraz czynnikow systemowych wplywa-
jacych na wysokos$¢ przyszlej emerytury (wysokos¢ skladek, wiek emery-
talny, sposob kalkulacji swiadczenia itp.). Ta ostatnia miara jest nazy-
wana teoretyczng stopa zastapienia (theoretical replacement rate — TRR).
Stopa zastapienia moze by¢ tez obliczana dla systemu jako catosci na
podstawie przecietnej wysokosci emerytury do przecigtnego wynagro-
dzenia w gospodarce narodowej. Wedtug aktualnie obowiazujacych w li-
teraturze przedmiotu standardow w tym obszarze przyjmuje sig, Ze jesli
relacja pierwszej emerytury do ostatniego wynagrodzenia osiaga co naj-
mniej 60-70%, to umozliwia podtrzymanie standardu zycia z okresu
przed emeryturg. Jesli zas relacja ta osiaga 40%, to zapewnia pokrycie
podstawowych potrzeb. Minimalne standardy zabezpieczenia emerytal-
nego zawarte sa réwniez w dokumentach miedzynarodowych, m.in.
w Konwengji 102 Migedzynarodowej Organizacji Pracy, ktéra Polska ratyfi-
kowata w 2005 roku. Wynika z nich, iz relacja emerytury do wynagrodze-
nia dla typowego swiadczeniobiorcy majacego petny okres wymagany do
emerytury powinna by¢ na poziomie co najmniej 40% wynagrodzenia
[Uscinska, 2005, s. 223].

W literaturze proponuje si¢ rdwniez stosowanie wieloskladniko-
wych miar oceny adekwatnosci emerytur. Zaliczy¢ do nich mozna miary
skutecznosci systemu emerytalnego zaproponowane m.in. przez Chy-
balskiego [2012], ktore tacza w sobie oceng ubdstwa wsrod emerytdw, po-
ziom dochodow oraz zréznicowanie ubdstwa i dochodow wsréd emery-
tow wedlug pici.

Dyskusyjne jest, czy ocena adekwatnosci emerytury powinna miec¢
aspekt dochodowy (zastepowalnos¢ uprzednich dochodéw) czy raczej
wydatkowy (odnoszacy sie do mozliwosci pokrycia wydatkow na towary
i ustugi konsumpcyjne). Na ten drugi aspekt zaczyna si¢ zwraca¢ uwage
w literaturze coraz czesciej [Cole, Liebenberg, 2008; Chybalski, Marcin-
kiewicz, 2016]. Jednak jak dotad nie wyksztalcily sie zadne standardy
adekwatno$ci wydatkowej emerytur.

W sytuacji gdy publiczny system emerytalny ma zapewnic realizacje
innych celéw, a przede wszystkim ochrone przed ubéstwem, wprowadza
sie¢ rdznego rodzaju rozwiazania w ramach formuty emerytalnej lub w ra-
mach gwarancji minimalnej emerytury, ktére maja zapewnic taka ochro-
ne. Najczesciej stosowang miara adekwatnosci emerytur w kontekscie
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ochrony przed ubdstwem jest ocena zagrozenia ubdstwem gospodarstw
domowych emerytédw (at risk of poverty rate). Miara ta bazuje na ocenie
odsetka gospodarstw domowych emerytow, ktorych ekwiwalentny do-
chod do dyspozycji nie przekracza 60% mediany dochodéw po trans-
ferach socjalnych.

W Swietle powyzszego warto rozwazy¢, czy obecne standardy ade-
kwatnosci $wiadczen sa wtasciwe. Bazuja one niejako na zatozeniu, Ze
potrzeby konsumpcyjne w okresie staro$ci nie zmieniaja sie. Jednak obec-
nie wiemy, Ze jest inaczej. Poszczegdlne fazy starosci wiaza sie z réoznym
zakresem aktywnosci spotecznej senioréw oraz zroéznicowana sytuacja
zdrowotna, a zatem i z ré6znym zapotrzebowaniem na srodki pieniezne
[Bielawska, Lyskawa, 2016].

2. Reformy publicznego systemu emerytalnego w Polsce
Publiczny system emerytalny w Polsce poddawany byl ostatnich
dziesigcioleciach powaznym przeksztalceniom. W 1999 roku przepro-
wadzono reforme strukturalng, ktorej gléwnym celem byto zapewnienie
wyplacalnosci systemu w dlugim okresie. Cel ten mial by¢ osiagniety
przez zmiane formuly emerytalnej ze zdefiniowanego $wiadczenia na
zdefiniowanga skladke, co automatycznie dostosowuje wysokos¢ swiad-
czen do sktadek wptaconych do systemu oraz oczekiwanej ilosci wypftat
(wynikajacej z dalszego $redniego czasu trwania zycia). Mechanizmem
amortyzujacym oczekiwany spadek relacji emerytur do ptac miato by¢
wprowadzenie kapitalizacji czesci sktadki emerytalnej w otwartych fun-
duszach emerytalnych (OFE). Jednak od maja 2011 roku sukcesywnie
zmniejszana jest rola OFE w finansowaniu przysztych swiadczen. Po-
czatkowo bylo to efektem zmniejszenia sktadki przekazywanej do OFE',
a pozniej zniesienia obowigzku udzialu w OFE oraz wprowadzenia me-
chanizmu tzw. suwaka bezpieczeristwa®. Zapowiadane sa kolejne zmia-
ny, ktore maja doprowadzi¢ do catkowitego wygaszenia OFE’. Zmianom

! Pierwotnie sktadka przekazywana do OFE wynosita 7,3% podstawy wymiaru, po paru
zmianach zostala ustalona od lutego 2014 roku na poziomie 2,92% podstawy wymiaru.

> Mechanizm suwaka bezpieczeristwa polega na tym, ze na 10 lat przed osiagnieciem wie-
ku emerytalnego aktywa czlonka OFE stopniowo przenoszone sg na subkonto w ZUS.
W momencie osiggniecia wieku emerytalnego catos¢ zwaloryzowanych sktadek emerytal-
nych bedzie zapisana na indywidualnym koncie i subkoncie w ZUS.

® W ramach tzw. planu Morawieckiego, przedstawionego opinii publicznej na poczatku
lipca 2016 roku, zapowiedziano przekazanie 75% wartosci aktywow netto OFE na indywi-
dualne rachunki emerytalne cztonkéw w ramach dodatkowego systemu emerytalnego,
natomiast 25% aktywow OFE miatoby zasili¢ Fundusz Rezerwy Demograficznej.
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wprowadzanym w OFE towarzyszyly réwniez zmiany parametryczne
publicznego systemu emerytalnego, m.in. stopniowe (od stycznia 2013
roku) podwyzszenie wieku emerytalnego dla kobiet i me¢zczyzn do 67 ro-
ku zycia®. Jednak pod koniec 2016 roku zdecydowano o powrocie do
poprzedniego wieku emerytalnego (60 lat dla kobiet i 65 lat dla mez-
czyzn) od pazdziernika 2017 roku, co w polaczeniu z formula emerytalna
zdefiniowanej skfadki moze oznaczac drastyczny spadek teoretycznych
stop zastgpienia zwlaszcza dla kobiet w przysztosci.

Reforma systemu emerytalnego z 1999 roku byta zbiezna z celami re-
form prowadzonymi w innych panstwach, czyli koncentracja na mozli-
wosci wywigzania si¢ panstw organizatorow systemdéw emerytalnych
z przyrzeczonych $wiadczen w kontekscie starzenia sie populacji [Euro-
pean Commission, 2010; Whitehouse i inni, 2009]. W ostatnich latach
badacze problematyki emerytalnej zwracaja uwage, ze koncentracja na
wyplacalnosci systemow spowodowata niedostateczne zaadresowanie
kwestii adekwatno$ci $wiadczen [Zaidi, Grech, 2007; Grech, 2013]. Wpro-
wadzone z poczatkiem 2013 roku stopniowe podwyzszanie wieku emery-
talnego jest jednym z dziatan, ktdre sprzyjaloby zaréwno stabilnosci, jak
i adekwatnosci przysztych emerytur. Odwrét od tej zmiany parametrycz-
nej bedzie mial wielowymiarowe skutki ekonomiczne i finansowe [sze-
rzej w: Szczepanski, 2016].

3. Aktualna adekwatnos¢ emerytur z publicznego systemu
emerytalnego

Przedstawione wczesniej miary adekwatnosci emerytur zastosowa-
ne do oceny wyptacanych obecnie $wiadczenn emerytalnych z ubezpie-
czenia spotecznego przez ZUS, zaréwno w ocenie zastepowalnosci do-
chodow z pracy, jak i ochrony przed ubdstwem, wskazuja na relatywnie
dobre wyniki. W tablicy 1 przedstawiono dane dotyczace wysokosci
przecietnej emerytury wyplacanej przez ZUS w relacji do przecietnego
wynagrodzenia w gospodarce narodowej. Relatywnie wysoka stopa za-
stapienia jest efektem tego, iz zdecydowana wiekszos¢ obecnych swiad-
czeniobiorcéw pobiera emerytury ustalone wedtug poprzedniej formuty
emerytalnej. W przyznanych swiadczeniach ustalanych wedlug nowej

* Docelowo wiek emerytalny 67 miat obowiazywaé mezczyzn urodzonych po 30 wrzes-
nia 1953 roku, a kobiety urodzone po 30 wrzesnia 1973 roku.
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formuty emerytalnej ciagle duzy udziat ma tzw. kapitat poczatkowy’. Jed-
nak sukcesywnie narasta réznica miedzy wysokoscia emerytur ustala-
nych wedlug nowych i starych zasad (por. tablica 2).

Tablica 1. Relacja przecietnej miesigcznej emerytury brutto wyplacanej
przez ZUS do przecietnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej w latach
2000-2015

Rok 2000 | 2005 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Stopa 63,7| 66,6 622 620 622 640 640 637
zastapienia
brutto (%)

Zrédlo: [ZUS, 2016, s. 29].

Tablica 2. Wysoko$¢ nowo przyznanych emerytur wg starych i nowych zasad
w latach 2009-2015 w zi

Rok 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Emerytury 1995,94 | 2493,14 | 2660,65 | 2759,89 | 3036,82 | 3182,24 | 3665,58
wedlug starych
zasad

Emerytury 1624,49 | 1711,69 | 1694,84 | 1728,59 | 1856,51 | 1975,53 | 2027,39
wedlug nowych
zasad

Zréodto: [ZUS, 2014, s. 24; ZUS, 2016, s. 27].

Nizsza przecigtna wartos¢ emerytury ustalanej wedlug nowych za-
sad jest efektem kilku czynnikow. Po pierwsze, osobami uprawnionymi
do emerytury wedtug nowych zasad poczatkowo byly wyltacznie kobiety,
co oznacza, ze wysokos¢ uprawnien emerytalnych odnotowanych na in-
dywidualnych kontach w ZUS jest z reguly nizsza niz mezczyzn (nizsze
place, krotsze okresy sktadkowe), dodatkowo dzielona jest przez wigksza
liczbe oczekiwanych wyptat ze wzgledu na nizszy wiek emerytalny
w poréwnaniu do mezczyzn. Dodatkowo jedynym warunkiem uprawnia-
jacym do emerytury na zasadach ogdlnych dla ubezpieczonych urodzo-
nych po 31 grudnia 1948 roku jest osiagniecie wieku emerytalnego. Staz

® Kapitat poczatkowy zostat obliczony dla kazdego ubezpieczonego urodzonego po
31 grudnia 1948 roku, ktory byt ubezpieczony przed 1 stycznia 1999 roku. Jest to forma re-
kompensaty za wkiad do systemu przed reforma i jest uwzgledniany w formule zdefinio-
wanej sktadki na réwni ze skladkami na ubezpieczenie emerytalne wptaconymi po
31 grudnia 1998 roku do Funduszu Ubezpieczen Spotecznych.
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ubezpieczenia jest konieczny, aby otrzymac doptate do $wiadczenia mini-
malnego, ale nie jest wymagany, aby uzyska¢ prawo do emerytury. Eks-
tremalnym skutkiem tych przepisow jest to, ze w 2016 roku wartos¢
najnizszej emerytury wyptacanej przez ZUS wyniosta 0,45 zt.

W kontekscie oceny adekwatnosci emerytur pod katem ochrony
przed ubdstwem aktualnie wyplacane $wiadczenia rowniez spelniaja
omowione wczesniej standardy. Stopa zagrozenia ubdstwem wsrod go-
spodarstw domowych emerytéw po transferach socjalnych w Polsce
wynosi ok 11% i jest nizsza w poréwnaniu do $redniej dla panstw Unii
Europejskiej czy 15 ,,starych” panstw cztonkowskich UE (tablica 3).

Tablica 3. Wskaznik zagrozenia ubdstwem gospodarstw domowych
emerytow w Polsce i Unii Europejskiej w latach 2005-2015

Rok 2005 2010 2011 2012 2013 2014 2015
UE 16,7 15,3 15,4 14,1 14,0 12,7 13,2
UE (15 krajow) 16,7 14,1 14,5 13,3 12,7 12,8 -
Polska 10,5 12,8 13,2 12,5 11,1 10,6 11,1

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie [Eurostat, 2016].

Wielowymiarowe metody oceny adekwatnosci dochodowej polskie-
go systemu emerytalnego rowniez wskazuja na pozytywne rezultaty.
Wyniki uzyskane przez Chybalskiego [2012, s. 187-189] plasuja Polske na
3—4 miejscu w zaleznosci od roku wsréd 30 badanych panstw pod wzgle-
dem skutecznosci systemu emerytalnego. Jak zaznaczono wczeéniej, bie-
zaca ocena publicznego systemu emerytalnego w Polsce pod katem
adekwatnosci $wiadczen odnosi si¢ do wysokosci $wiadczen obliczanych
glownie na podstawie poprzedniej formuly emerytalnej. Przyszte poko-
lenia emerytéw (przy zachowaniu obecnych rozwiazan) moga otrzy-
mywac swiadczenia w mniejszym stopniu odpowiadajace potrzebom.

4. Oczekiwana adekwatno$¢ emerytur z publicznego systemu
emerytalnego

Reforma emerytalna z 1999 roku, jak wspomniano, koncentrowata
sie¢ na zapewnieniu stabilnosci finansowej systemu w dlugim okresie.
Tworcy reformy przewidywali, Ze stopa zastapienia z obowiazkowej cze-
$ci systemu emerytalnego (facznie z OFE) bedzie w przyszlo$ci nizsza dla
przecigtnego swiadczeniobiorcy niz obecnie i bedzie wynosi¢ okoto 50%
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[Bezpieczenstwo dzieki réznorodnosci..., 1997, s. 15]. W systemie o zdefinio-
wanej skladce bardzo wiele czynnikow wpltywa na wysokos$¢ stopy za-
stapienia. Najwazniejsze z nich® oraz kierunek dziatania na stope za-
stapienia przedstawiono w tablicy 4.

Tablica 4. Czynniki wplywajace na stope zastapienia w systemie
o zdefiniowanej skladce w Polsce

I Spadek stopy
Parametr Wzrost stopy zastapienia zastapienia

Stopa wzrostu Spadek realnego Wzrost realnego
indywidualnego wynagrodzenia wynagrodzenia
wynagrodzenia
Staz pracy Wydtuzanie stazu Obnizanie stazu
Waloryzacja sktadek Na poziomie wzrostu Kazda z nizszym
w czesci repartycyjnej funduszu ptac udzialem niz 100%
systemu wzrostu funduszu ptac
Stopa zwrotu z OFE Wzrost stopy zwrotu Spadek stopy zwrotu
Poziom kosztow Niski Wysoki
zwigzanych z udziatem
w OFE
Statystyczny przecietny |Niska dynamika/spadek | Wysoka dynamika
dalszy czas trwania
zycia na podstawie tablic
unisex

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Jak wspomniano, zmiany w obowigzkowym systemie emerytalnym
zaczeto wprowadzac od maja 2011 roku, kiedy obnizono wysokos¢ skfa-
dek przekazywanych do OFE. Przy zatozeniu uzyskiwania w diugim
okresie wyzszej stopy zwrotu netto na rynku kapitalowym niz wzrostu
PKB, ktéry ma wptyw na waloryzacje srodkéw na subkoncie w ZUS, na-
lezy oczekiwac spadku stopy zastapienia. Wedtug A. Chton-Dominczak
w wariancie bazowym i dla osoby majacej wynagrodzenie na poziomie

® Przy zatoZeniu niezmiennoéci sktadki emerytalnej, inne czynniki to np. podstawa wy-
miaru sktadki (tytuly powodujace koniecznos¢ uiszczenia sktadki emerytalnej, sktadniki
wynagrodzenia, od ktorych jest pobierana sktadka, kwotowe ograniczenie podstawy wy-
miaru sktadki), zmiany proporcji sktadki miedzy czes¢ repartycyjna i kapitatowa obo-
wiazkowego systemu emerytalnego, czestotliwos¢ waloryzacji sktadek w czesci reparty-
cyjnej, réznice we wskazniku waloryzacji w czesci repartycyjnej dotyczace sktadek
i srodkéw na subkoncie (te ostatnie waloryzowane sg z uwzglednieniem Sredniookreso-
wego wzrostu PKB).
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$redniego wynagrodzenia w gospodarce narodowej skala spadku stopy
zastapienia wynosi od 0,8 p.p. dla 0os6b w wieku 50 lat, 4 p.p. dla os6b
w wieku 40 lat, do 10 p.p. dla 30-latkow [Chton-Dominczak, 2016]. Cze-
Sciowej amortyzacji tych spadkéw mozna bylo oczekiwaé w zwigzku
z wprowadzonym z poczatkiem 2013 roku stopniowym podwyzszaniem
wieku emerytalnego dla kobiet i mezczyzn do 67 lat.

Okresowo prognozy teoretycznych stop zastgpienia wedlug jedno-
litych metodologii przygotowuja Komisja Europejska oraz OECD. Komi-
sja Europejska co trzy lata przedstawia raport nt. adekwatnosci emerytur
w panstwach cztonkowskich w perspektywie 50 lat. Jest on publikowany
w tych samych latach, co raporty na temat wptywu starzenia si¢ ludnosci
na sytuacje fiskalna w panstwach cztonkowskich UE (tzw. Ageing Re-
port) oraz dotyczace stabilnosci finanséw publicznych w dtugim okresie
(Sustainability Report). W najnowszym The 2015 Pension Adequacy Re-
port [European Commission, 2015] przedstawione sa przewidywane
teoretyczne stopy zastgpienia w roznych wariantach kariery i w réznych
kombinacjach (netto, brutto) zastepowalnosci dochodu. Podstawowy sce-
nariusz dotyczy osoby, ktora rozpoczyna prace zawodowa w 2013 roku
w wieku 25 lat, przez caly okres zarabia srednia krajowa pensje i ktéra
przeszlaby na emeryture wedtug regulacji emerytalnych obowiazujacych
w 2013 roku. Poszczegolne warianty kariery, dla ktérych obliczane sa
teoretyczne stopy zastapienia, rdznia sie wiekiem przej$cia na emeryture.
W opracowaniu przewiduje si¢ cztery warianty okresu kariery zawo-
dowej [European Commission, 2015, s. 205]:

— wariant I: 40-letni okres pracy, poczawszy od 2013 do 2053 roku;

— wariant II: 40-letni okres pracy od 2013 roku do osiagnigecia ustawo-
wego wieku emerytalnego w 2053 roku;

— wariant III: 40-letni okres pracy od 2013 roku do osiagnigcia pod-
wyzszonego wieku emerytalnego;

— wariantIV: bazuje na charakterystycznych dla poszczegdlnych krajow
wieku rozpoczecia i zakonczenia pracy.

Wyniki dla Polski wariantow I-III przedstawiono w tablicy 5. Sg one
jednakowe dla kobiet i mezczyzn, poniewaz w horyzoncie prognozy wiek
emerytalny dla kobiet i mgzczyzn miat by¢ jednakowy (67 lat)”. W poréw-
naniu do obecnych teoretycznych stop zastgpienia w perspektywie roku
2053 oczekiwany jest spadek o okoto 30 p.p. (czyli spadek stop zastapienia

7 Od pazdziernika 2017 roku zacznie obowiazywaé ustawa przywracajaca poprzedni
wiek emerytalny (60 lat dla kobiet i 65 lat dla mezczyzn).
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o potowe). Warto zauwazy¢, ze wsrdd 16 panstw cztonkowskich UE, dla
ktorych prognozuje si¢ spadek TRR, w przypadku Polski w horyzoncie
2053 roku jest on najwigkszy. Poglebiona analiza z uwzglednieniem krot-
szego okresu zatrudnienia wskazuje, ze spadek przyszlych swiadczen
moze by¢ jeszcze wigkszy, np. przy 30-letnim okresie zatrudnienia stopa
zastapienia brutto moze wynies¢ 27,8% [European Commission, 2015b,
s. 277].

Tablica 5. Aktualne i prognozowane teoretyczne stopy zastapienia brutto
w roku 2053 w r6znych wariantach kariery zawodowej dla osoby, ktora
otrzymuje przecietne wynagrodzenie w gospodarce

Teoretyczne stopy zastgpienia brutto Ustawowy wiek
Wyszczegolnienie w % (K/M, jesli rézne wyniki) emerytalny
Wariant I | Wariant II | Wariant III w roku 2053
Prognozowane 31,8 34,4 36,8 67
stopy zastapienia
(2053)
Aktualne stopy 64,1 63,1/64,1 57,4/65,2 60/65
zastapienia (2013)

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie [European Commission, 2015a, s. 208].

W porownaniu do poprzedniego raportu o adekwatnosci emerytur
w panstwach UE [European Commission, 2012, s. 179] prognozowane
teoretyczne stopy zastapienia sa nizsze. Wynika to ze zmiany zZrddet
finansowania przysztych emerytur (nizszy udziat kapitalizacji sktadki
przy zatozeniu wyzszej stopy zwrotu z kapitatu niz tempa wzrostu PKB).
Szczegotowych analiz w tym obszarze dostarcza raport nt. odwrotu
od kapitatowych funduszy emerytalnych w krajach Europy Srodkowo-
-Wschodniej [Bielawska i inni, 2015].

Prognozowany spadek teoretycznych stop zastapienia w Polsce
na tle innych panstw UE wynika rowniez z prognoz przedstawionych
w The 2015 Ageing Report [European Commission, 2015, s. 93]. Ze wzgle-
du na inny horyzont czasowy prognozy (2060) oraz koncentracje na
przecietnej stopie zastapienia uwzgledniajacej poza emeryturami renty,
wyniki odbiegaja od przedstawionych w tablicy 5, lecz skala zmiany jest
podobna, tj. oczekuje si¢ spadku stopy zastgpienia z 53% w roku 2013 do
28,7% w roku 2060, czyli prawie o potowe (—24,3 p.p.). Na tle Sredniej dla
panstw czlonkowskich UE jest to najwiekszy spadek, o potowe wigkszy
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niz $rednio oczekiwany w UE. Obnizenie relacji przysztych emerytur do
ptac spowoduje zapewne zwigkszenie ubdstwa wérdd gospodarstw domo-
wych emerytéw, zwlaszcza gospodarstw domowych kobiet. Wskazuja na
to cechy starzenia si¢ populacji w Polsce, tj. feminizacja, singularyzacja
i dlugowiecznos¢ [Btedowski, 2012].

W $wietle powyzszych prognoz negatywnie nalezy oceni¢ powrét do
wieku emerytalnego 60 lat dla kobiet i 65 lat dla mezczyzn. Jesli decyzje
emerytalne w przysztosci beda podejmowane na podstawie tych samych
przestanek co obecnie®, moga spowodowa¢ drastyczny spadek stop za-
stapienia zwtaszcza dla kobiet (o okoto 40%, co bedzie skutkowato TRR na
poziomie okoto 25%). W efekcie mozna oczekiwaé, ze wiekszos¢ $wiad-
czeniobiorcéw w przysztosci bedzie pobierato $wiadczenie odpowiada-
jace obecnej warto$ci minimalnej emerytury, poddajac w watpliwos¢
adekwatno$¢ swiadczen.

Zakonczenie

W artykule podjeto tematyke adekwatnosci swiadczen emerytalnych
wyplacanych obecnie i w przyszto$ci w ramach powszechnego systemu
emerytalnego w Polsce. Analiza bazuje na ocenie adekwatnosci dochodo-
wej emerytur, tj. stopnia zastepowalnosci dochodéw oraz ochrony przed
ubdstwem. Jednoczesnie zauwazono, ze w przysztosci wiekszego znacze-
nia nabiora miary, ktére beda uwzglednia¢ oczekiwane wydatki gospo-
darstw domowych emerytow. Obecnie wyptacane swiadczenia emery-
talne w ramach publicznego systemu emerytalnego w Polsce spetniaja
ustalone w literaturze przedmiotu standardy adekwatnosci dochodowe;j.
Roéwniez wielowymiarowe wskazniki adekwatnosci dochodowej swiad-
cza o duzej skutecznosci realizacji celéw systemu emerytalnego. Jednak
system ten nie byt (i nie jest) wydolny finansowo. Wprowadzona w 1999
roku strukturalna reforma systemu emerytalnego koncentrowata sie prze-
de wszystkim na zapewnieniu stabilnosci finansowej systemu w diugim
okresie. Poprawe wyptacalnosci systemu planowano osiagnac przez przej-
Scie z formuly zdefiniowanego $wiadczenia na formule zdefiniowanej
sktadki, co jednoczesnie powoduje, ze wysokos¢ przyszlych swiadczen
bedzie wprost proporcjonalna do wptaconych sktadek oraz oczekiwanej
ilosci wyplat (czyli automatycznie dostosuje sie do zmieniajacych sie
warunkéw demograficznych). Jak wynika z prognoz teoretycznych stop

® Gloéwna przestanka do skorzystania z uprawnier emerytalnych jest obecnie osiagniecie
wieku emerytalnego.
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zastgpienia, poprawa sytuacji finansowej systemu powaznie wptynie na
obnizenie adekwatnosci dochodowej swiadczen. Zgodnie z ostatnimi
prognozami Komisji Europejskiej, w perspektywie 40-50 lat spadek teore-
tycznych stop zastapienia w Polsce moze wynie$¢ nawet 50%, w zalezno-
$ci od przyjetych zatozen. Przewiduje sig, ze beda to najwigeksze spadki
wsrod panstw cztonkowskich UE. Uwzgledniajac 40-letni okres zatrud-
nienia i wiek emerytalny 67 lat, teoretyczna stopa zastgpienia brutto moze
wynies¢ okoto 35% indywidualnego wynagrodzenia w perspektywie 40 lat.
W sSwietle tych prognoz dodatkowym wyzwaniem dla adekwatnosci
emerytur bedzie powrdt do wieku emerytalnego 60 lat dla kobiet i 65 lat
dla mezczyzn. Bez dodatkowych dziatan efektem zmiany regulacji w tym
obszarze moze by¢ skokowy wzrost ubdstwa, zwtaszcza wsrod kobiet.
Konieczne jest zatem poszukiwanie sposobow na zwigkszenie przysztych
dochoddéw emerytalnych, poprzez wydtuzanie efektywnego wieku wyj-
$cia z rynku pracy, wzrost oszczednosci emerytalnych oraz promowanie
wszelkich form aktywnego starzenia sie.
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Streszczenie

W artykule podjeto problematyke oceny adekwatnosci emerytur obecnie
i w przysztosci z publicznego systemu emerytalnego w Polsce. Analize przepro-
wadzono, bazujac na miarach adekwatno$ci dochodowej, tj. oceniajac zastepo-
walnos¢ dochoddéw emerytura oraz ryzyko zagrozenia ubdstwem wsrdd gospo-
darstw domowych emerytéw. Stwierdzono, ze pomimo prob stworzenia innych
miar oceny adekwatno$ci $wiadczen nie zbudowano dotychczas na ich pod-
stawie standarddw, ktore moglyby stuzy¢ do alternatywnej oceny adekwatnosci
emerytur. Jednak w przysztosci nalezy oczekiwac kontynuacji prac badawczych
w tym obszarze.

Z analizy przeprowadzonej w artykule wynika, Ze dotychczasowy poziom
$wiadczen wyptacanych z publicznego systemu emerytalnego zapewnia adek-
watno$¢ dochodowa, mierzong relacjq przecigtnej emerytury brutto do przeciet-
nego wynagrodzenia w gospodarce narodowej. Stopa zastapienia utrzymuje sie
na poziomie okoto 60%, co nalezy uznac za warto$¢ spetniajaca obecne standardy
w tym zakresie. Skutecznos¢ systemu emerytalnego ma réwniez odzwierciedle-
nie w relatywnie niskich wartos$ciach wskaznika zagrozenia ub6stwem wsrod
emeryckich gospodarstw domowych. Jednak obecne standardy zabezpieczenia
emerytalnego nie odzwierciedlajg jeszcze skutkéw reformy emerytalnej z 1999
roku. Zgodnie z prognozami Komisji Europejskiej w perspektywie lat 2050-2060
nalezy oczekiwac znacznego spadku teoretycznych stop zastapienia (TRR) o oko-
o polowe w poréwnaniu do obecnych warto$ci. Pomimo podwyzszenia wieku
emerytalnego do 67 lat w perspektywie 2040 roku, przy 40-letnim okresie za-
trudnienia TRR moze wynies¢ okoto 35%. Przy krétszym okresie pracy (30 lat),
wysokos¢ emerytury brutto w relacji do wynagrodzenia moze osiagnac niespetna
28%. Powrdt do nizszego wieku emerytalnego bedzie dodatkowym wyzwaniem
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w kontekscie adekwatnosci dochodowej systemu emerytalnego w Polsce. Ko-
nieczne bedzie podjecie dzialann zapobiegajacych oczekiwanemu wzrostowi
ubdstwa w gospodarstwach domowych emerytéow, a zwlaszcza w tych, w kto-
rych glowa rodziny jest kobieta.

Stowa kluczowe
adekwatnos¢, dochodd, emerytura, stopa zastapienia, projekcja

Adequacy of Pensions in the Light of Reforms of Polish Pension
System (Summary)

The article discusses the problem of assessing the current and projected ade-
quacy of pensions in the public pension system in Poland. The analysis was con-
ducted basing on measures of income adequacy, such as replacement ratios and
at-the-poverty-risk ratio among households of retirees. The author notes that, de-
spite attempts to create other measures for assessing the adequacy of benefits, any
standards, which could serve as an alternative to assessing the adequacy of pen-
sions has been yet proposed. The research on this issue is expected to develop.

The analysis carried out in the article confirms that the current level of bene-
fits paid out of the public pension system provides income adequacy, measured
by the ratio of the average gross pension to average wage in the national econo-
my. The replacement rate has remained at about 60%, which should be conside-
red a value that meets the current standards in this area. The efficiency of the pen-
sion system is also reflected in the relatively low values of the indicator of poverty
risk among retirees households. However, the current standard of retirement se-
curity do not yet reflect the impact of the pension reform of 1999. According to the
projections of the European Commission, in the perspective of years 2050-2060
the theoretical replacement rates (TRR) are expected to decrease by about half
compared to the current value. Despite the increase in the retirement age to 67
in the perspective of 2040, at 40 years of employment TRR could be about 35%.
A shorter employment period (30 years), can provide gross replacement rate
of nearly 28%. Taking into account the planned decrease in retirement age since
October 2017, Polish pension system will face an additional challenge in the con-
text of the adequacy of the retirement income. An extra action will be needed to
prevent the growth of poverty in the households of retirees, especially those run
by women.

Keywords

adequacy, income, old-age pension, replacement, projection
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Wstep

Na posiedzeniu Rady Europejskiej w marcu 2000 roku zostata przyje-
ta strategia lizbonska, stanowiaca dtugofalowy program rozwoju spoteczno-
-gospodarczego UE. Celem strategii bylo uczynienie z tego ugrupowania,
w perspektywie do 2010 roku, najbardziej konkurencyjnej, dynamicznej
i opartej na wiedzy gospodarki $wiata, zdolnej do trwalego rozwoju, two-
rzacej wigksza liczbe miejsc pracy oraz charakteryzujacej si¢ wieksza
spdjnoscia spoteczna. W 2004 roku dokonano $redniookresowej oceny
realizacji celow wytyczonych w strategii lizbonskiej. Stwierdzono wéw-
czas, ze efekty wprowadzania w zycie tej strategii, w tym szczegdlnie
w zakresie poprawy konkurencyjnosci gospodarki UE, znacznie odbiega-
ly od poczatkowych ustalenn. W zwiazku z tym strategia stala si¢ przed-
miotem powszechnej krytyki. W lutym 2005 roku Komisja Europejska
zaproponowala nowa, zmodyfikowana wersje strategii, ktdra zostata
przyjeta przez Rade Europejska w marcu 2005 roku. W zmodyfikowanej
strategii na plan pierwszy wysuniete zostaly dwa cele: wzrost gospodar-
czy i zatrudnienie [Czykier-Wierzba, 2008, s. 21-26]. Modyfikacja nie
przyniosta jednak zaplanowanych rezultatéw i w powszechnym odczu-
ciu strategia nie zostala zrealizowana. Stad w 2010 roku Rada Europejska
przyjeta strategie Europa 2020.

Ustalono w niej, ze fundusze przeznaczone na realizacje trzech poli-
tyk unijnych, tj. polityki spdjnosci, wspodlnej polityki rolnej i wspdlnej
polityki rybackiej, maja wspierac¢ trzy glowne priorytety strategiczne
strategii Europa 2020, tj. rozw¢j inteligentny, zréwnowazony i sprzyjajacy
wlaczeniu spotecznemu [Jasiniski, 2010]. Rozw¢j inteligentny oznacza
zwiekszenie roli wiedzy, innowagji, ksztatcenia i technologii cyfrowych.
Z kolei rozwdj zrownowazony wiaze si¢ z bardziej efektywnym wy-
korzystaniem zasobdéw przy jednoczesnym zwiekszeniu konkurencyj-
nosci. Rozwdj sprzyjajacy wiaczeniu spotecznemu dotyczy zwigkszenia

* Prof. dr hab., Katedra Finanséw i Ryzyka Finansowego, Wydziat Zarzadzania, Uni-
wersytet Gdanski, ul. Armii Krajowej 101, 81-824 Sopot, dwierzba@wzr.ug.edu.pl
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aktywnosci zawodowej spoteczenistw UE, podnoszenia kwalifikacji oby-
wateli oraz walki z ubostwem.

Polska, jako cztonek UE, zobowiazata si¢ do realizacji priorytetow
okreslonych w strategii Europa 2020. W zwiazku z tym w Strategii
Rozwoju Kraju 2020 przyjeto, ze fundusze unijne zostang przeznaczone
na wsparcie trzech obszaréw, tj.: na zwigkszenie konkurencyjnosci go-
spodarki, poprawe spdjnosci spotecznej i terytorialnej oraz podnoszenie
sprawnosci i efektywnosci paniistwa [Programowanie perspektywy..., 2012,
s. 5-6]. Celem artykutu jest udowodnienie tezy, ze w Polsce na ksztatt po-
lityki spojnosci w latach 2014-2020 istotny wptyw wywarta strategia
Europa 2020.

1. Fundusze z budzetu og6lnego UE na polityke spéjnosci
w Polsce w latach 2014-2020

W latach 2014-2020 wydatki z budzetu ogoélnego UE wyniosa 1082,5
mld euro i beda relatywnie nizsze w poréwnaniu z wieloletnimi ramami
finansowymi na lata 2007-2013. W wieloletnich ramach finansowych na
lata 20072013 srodki na zobowiazania wyniosty bowiem 1,048% DNB
krajow cztonkowskich UE, za$ w latach 2014-2020 beda stanowity 1%
DNB krajow cztonkowskich' [Programowanie perspektywy finansowej...,
2012, s. 5-6]. Warto podkresli¢, ze po raz pierwszy w pie¢dziesiecioletniej
historii Unii budzet uchwalony na nastepne wieloletnie ramy finansowe
jest nizszy od budzetu poprzedniego. W latach 2014-2020 przeznaczy sie
z budzetu ogdlnego UE na polityke spdjnosci 351,8 mld euro [A reformed
Cohesion Policy..., 2013, s. 23]. Bedzie to stanowito 32,5% ogdtu wydatkow
z tego budzetu.

W latach 2014-2020 gléwnym beneficjentem $rodkoéw z budzetu po-
lityki spdjnosci bedzie Polska, ktorej przyznano 82,5 mld euro. Stanowi to
okoto 23,4% srodkéw przewidzianych w budzecie UE na realizacje polity-
ki spdjnosci. To najwyzsza w historii UE kwota przeznaczona dla jednego
kraju. Z wymienionej wyzej kwoty na realizacje programdéw operacyj-
nych przeznaczy sie 76,6 mld euro, a na programy , Europejskiej wspot-
pracy terytorialnej” 700,5 mln euro (tablica 1). Niezaleznie od tego
przyznano Polsce 4,1 mld euro z instrumentu ,, £.aczac Europe” oraz 474,5
mln euro z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym

! W latach 2014-2020 wydatki z budzetu ogdlnego UE na polityke spéjnosci, liczone w ce-
nach z 2011 roku, wyniosa 960 mld euro i beda o 34 mld euro nizsze anizeli w latach
2007-2013.



Wplyw strategii Europa 2020 na polityke spdjnosci... 47

(FEAD)* W latach 2014-2020 Polska uzyska takze $rodki z ogdlnej puli,
zarzadzanej przez Komisje Europejska, przeznaczonej na pomoc techni-
czng w wysokosci 287 mln euro oraz dodatkowe fundusze przeznaczone
na dzialania innowacyjne w dziedzinie zréwnowazonego rozwoju obsza-
row miejskich w wysokosci 71 mIn euro. Ponadto zarezerwowano w bud-
zecie ogélnym UE ponad 252 mln euro na wsparcie w Polsce bezrobotnej
mlodziezy.

W obecnych wieloletnich ramach finansowych, oprocz Polski, znacz-
ne srodki na polityke spdjnosci uzyskaja takie kraje, jak: Wiochy — 32,8
mld euro oraz Hiszpania 28,5 mld euro, Rumunia — 23,0 mld euro oraz
Czechy i Wegry po 22,0 mld euro [Zachariasz, 2013].

W wieloletnich ramach finansowych na lata 2007-2013 przyznano
Polsce z budzetu UE na polityke spojnosci 67,3 mld euro, co stanowito
19,1% ogodtu srodkow przeznaczonych na te polityke. Z zaprezentowa-
nych liczb wynika, Zze pomimo spadku, w latach 2014-2020 w poréwnaniu
z latami 2007-2013, wydatkow z budzetu ogdlnego UE na realizacje poli-
tyki spdjnosci przyznano Polsce wigcej srodkow.

Tablica 1. Srodki z budzetu ogélnego UE przyznane Polsce na realizacje celu 1
i celu 2 polityki spojnosci w latach 2014-2020 (w mld euro, ceny biezace)

Wyszczegolnienie Mld euro

Cel 1 -, Inwestycje na rzecz wzrostu gospodarczego 76,6
i zatrudnienia”

Fundusz Spdjnosci 23,2
Regiony stabiej rozwinigte 49,6
EFRR 37,6
EFS 12,0
Mazowsze 3,8
EFRR 2,6
EFS 1,1
Cel 2 -, Europejska wspotpraca terytorialna” 0,7

Zrédto: [Programowanie perspektywy finansowej..., 2014, s. 160].

* Zinstrumentu ,Eaczac Europe” wspierane beda projekty infrastrukturalne w sektorach:
transportu, energetyki i technologii informacyjnych. Realizacja projektéw infrastruktu-
ralnych winna zapewni¢ poprawe polaczen pomiedzy czesciami UE i w konsekwengji
utatwic poszczegolnym krajom wymiane towarowg i przeptyw osoéb [rozporzadzenie Par-
lamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1316, 2013].
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O skali pomocy, jaka uzyska Polska z budzetu UE na polityke spoj-
nosci w nowych wieloletnich ramach finansowych, obok poziomu tej po-
mocy w liczbach bezwzglednych, moze wskazywac rowniez jej wielkos¢
w przeliczeniu na 1 mieszkanca. Wedtug szacunkéw w latach 2014-2020
pomoc w przeliczeniu na 1 mieszkanca Polski wyniesie 2013 euro. Pod
wzgledem poziomu pomocy na 1 mieszkanca Polska uplasuje si¢ na dzie-
wigtym miejscu w UE. Wyprzedzaja nas takie kraje, jak: Estonia (2709
euro), Stowacja (2585,9 euro), Litwa (2295,7 euro), Lotwa (2229,4 euro),
Wegry (2210,8 euro), Czechy (2090,4 euro), Portugalia (2046,8 euro)
i Chorwacja (2020 euro) [Osiecki, 2014]. Ponadto o roli pomocy uzyskanej
przez Polske z budzetu UE na realizacje polityki spojnosci moze $wiad-
czy¢ udziat tej pomocy w PKB. W latach 2014-2020 $rodki na polityke
spdjnosci beda stanowily w Polsce, podobnie jak na Lotwie i w Estonii,
2,9% PKB. Wsrod krajow Unii najwyzszy udzial pomocy w PKB wystapi
na Wegrzech (3,2% PKB) oraz na Litwie (3,0% PKB).

Ustalono, Zze z ogdlnej kwoty srodkow przyznanej dla Polski na
realizacj¢ w latach 2014-2020 programoéw operacyjnych 53,4% srodkow
bedzie pochodzito z EFRR, 16,6% z EFS i 30,0% z Funduszu Spdjnosci.
W latach 2014-2020 $rodki z funduszy strukturalnych i Funduszu Spoj-
nosci zostana wykorzystane w Polsce, jak wynika z tablicy 1, na dziatania
realizowane w ramach celu 1 , Inwestycje na rzecz wzrostu gospodarcze-
go i zatrudnienia” i celu 2 , Europejska wspotpraca terytorialna”.

Jezeli chodzi o cel 1, to w ramach tego celu polskie regiony podzie-
lone zostaly na dwie grupy, tj. regiony stabiej rozwinigte i regiony lepiej
rozwiniete. Okreslono, Zze do grupy pierwszej beda wchodzily obszary,
w ktorych PKB na 1 mieszkanca nie przekracza 75% sredniej unijnej, za$
do grupy drugiej obszary, ktore osiagnety poziom PKB na 1 mieszkarica
powyzej 90% sredniej unijnej’. W zwiazku z tym do pierwszej grupy
zaliczone zostaly wszystkie polskie regiony, z wyjatkiem Mazowsza.
Poniewaz Mazowsze osiagneto w 2010 roku poziom PKB 102% sredniej
unijnej, zostalo zaliczone do regionow lepiej rozwinietych [Cieslak-
-Wréblewska, 2013a].

* W perspektywie finansowej na lata 2014-2020, oprécz wymienionych regionéw stabiej
rozwinietych i regiondéw lepiej rozwinietych, wyodrebniono trzecia grupe, tj. regiony
w okresie przejsciowym. Do tych ostatnich zaliczono obszary, w ktérych PKB na 1 miesz-
kanca ksztattuje sie w granicach od 75% do 90% S$redniej unijnej [rozporzadzenie Parla-
mentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1301, 2013].
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Jezeli chodzi o cel 2 , Europejska wspotpraca terytorialna” (EWT) to
zrédtem jego finansowania bedzie EFRR [Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady nr 1299, 2013]. Na realizacje tego celu przyznano
Polsce, jak wspomniano, 700,5 mln euro. W latach 2014-2020 w ramach
tego celu beda realizowane trzy rodzaje programow, t.:

— wspolpracy transgranicznej regionow panstw sasiadujacych ze soba,
— wspolpracy transnarodowej kilku/kilkunastu panstw,
— wspdtpracy miedzyregionalnej obejmujacej caty obszar UE.

W ramach programow transgranicznych EWT wsparciem objete zo-
stang obszary przygraniczne, ktdre z uwagi na polozenie wzgledem cen-
trum administracyjnego oraz gtéwnych regionalnych osrodkéw wzrostu
charakteryzuja sie¢ znaczna peryferyjnoscia. Obszary te cechuje bowiem
nizsza od pozostatych regionéw dostepnosc¢ transportowa oraz komuni-
kacyjna, mniejsza podaz ustug publicznych, w tym szczegdlnie w takich
dziedzinach, jak: edukacja, zdrowie, kultura itp., deficyt dobrych miejsc
pracy i wykwalifikowanych kadr. W latach 2014-2020 wspolne trans-
graniczne dzialania dotyczyc¢ beda m.in. takich obszaréw tematycznych
jak: ochrona srodowiska i efektywne gospodarowanie zasobami, promo-
gja i rozwdj dziedzictwa kulturowego, edukacja, poprawa zdolnosci
instytucjonalnej administracji i lepsza wspétpraca instytucji i obywateli.
Zaklada sie, ze realizacja tych programoéw bedzie sprzyjata budowie wza-
jemnych powiazan , ponad granicami” pomiedzy samorzadami lokalny-
mi, instytucjami edukacyjnymi, organizacjami pozarzadowymi, instytu-
cgami kulturalnymi itp. [Programowanie perspektywy finansowej..., 2014,
s. 218].

Druga grupe programéw realizowanych w latach 2014-2020 w ra-
mach EWT stanowiag programy wspodtpracy transnarodowej. Naleza do
nich m.in. programy: Region Morza Baltyckiego i Europa Srodkowa.
W ramach pierwszego z tych programow wspierane beda: badania na-
ukowe, rozwdj technologiczny i innowacje, ochrona srodowiska i efek-
tywne gospodarowanie zasobami, zrownowazony transport itp. Z kolei
udziat w programie Europa Srodkowa pozwoli na wzmocnienie po-
wiazan polskich regiondw w kierunku potudniowym. Do gtéwnych prio-
rytetow realizowanych w ramach tego programu bedzie m.in. przeptyw
innowacji do sektora MSP, efektywne i zrdwnowazone korzystanie z za-
sobéw naturalnych i kulturowych, wspieranie dziatan na rzecz gospo-
darki niskoemisyjne;j.
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W latach 2014-2020 bedzie kontynuowany program wspotpracy
miedzyregionalnej EWT. Zaktada sig, ze udziat Polski w tym programie
pozwoli na unowoczesnienie regionalnych polityk w obszarach wspie-
rania innowacji, konkurencyjnoéci MSP, gospodarki niskoemisyjnej i éro-
dowiska dzigki dostepowi do wiedzy i dobrych praktyk sprawdzonych
w innych czesciach Europy. Rozpowszechnienie dobrych praktyk, do-
$wiadczen i rozwiazan wypracowanych w ramach migedzynarodowych
partnerstw bedzie sprzyjac¢ efektywniejszemu i bardziej skoordynowane-
mu wykorzystaniu $rodkow unijnych [Programowanie perspektywy finan-
sowej..., 2014, s. 220]. W sumie programy realizowane z udziatem Polski
w ramach EWT maja przyczyni¢ si¢ do rozwoju spoteczno-gospodarcze-
go obszaréw objetych ich wsparciem oraz promowac integracje i wspol-
prace ponad granicami.

Warto tez podac¢, ze Polska wynegocjowata rozwiazania, ktére w no-
wej perspektywie winny wptywac korzystnie na absorpcje srodkéw unij-
nych uzyskanych z budzetu ogdlnego UE przeznaczonych na realizacje
polityki spdjnosci. Sg to m.in.: utrzymanie w latach 2014-2020 dofinanso-
wania realizowanych ze srodkéw unijnych projektow na poziomie 85%,
w tym dla Mazowsza 80%, oraz utrzymanie przepisu, iz VAT w nowej
perspektywie bedzie zaliczany do kosztéw kwalifikowanych, co oznacza
mozliwos¢ jego refundacji. Ponadto przez caty okres programowania
bedzie obowiazywata zasada nt+3. Przewiduje sie takze stosowanie
w wigkszej niz w poprzedniej perspektywie skali zwrotnych instrumen-
tow finansowych (takich jak: preferencyjne pozyczki, kredyty i pore-
czenia) oraz instrumentow kapitatowych typu seed capital i venture capi-
tal, dzieki czemu bedzie mozna dofinansowac ze $rodkow publicznych
wieksza liczbe przedsiewzigc.

W nowej perspektywie wzrosnie rdwniez rola polityki miejskiej.
Jednym z najwazniejszych instrumentow wsparcia miast beda Zintegro-
wane Inwestycje Terytorialne (ZIT). ZIT realizowane beda przede
wszystkim na terenie miast wojewddzkich i ich obszaréw funkcjonal-
nych. Srodki na ZIT zostaly wydzielone w regionalnych programach
operacyjnych. Wsparciem w ramach ZIT zarzadzajq marszatkowie woje-
wodztw [Zurawska-Tatata, 2013, s. 63]. Za pomoca tego instrumentu
partnerstwa jednostek samorzadu terytorialnego miast i obszaréw po-
wiazanych z nimi funkcjonalnie moga realizowaé wspolne przedsiewzie-
cia, tgczace dziatania finansowane z EFRR i EFS. Fundusze w ramach ZIT
przeznaczone zostana m.in. na: rozwdj zrownowazonego transportu
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faczacego miasto i jego obszar funkcjonalny, przywracanie funkgji spo-
feczno-gospodarczych zdegradowanych obszaréw miejskiego obszaru
funkcjonalnego, tj. rewitalizacje itp.

2. Kierunki rozdysponowania srodkow z funduszy unijnych
przeznaczonych na polityke spojnosci w Polsce w latach
2014-2020

2.1. Krajowe programy operacyjne

Podstawe wdrazania funduszy unijnych w Polsce stanowi Umowa
Partnerstwa. Jest to rodzaj kontraktu pomiedzy Polska a Komisja Europej-
ska, w ktorym nasz kraj wskazuje, w jaki sposob, dzieki funduszom
unijnym z nowego wieloletniego budzetu UE na lata 2014-2020, zamierza
zrealizowad swoje cele rozwojowe. W dokumencie tym wskazano m.in.
rodzaje inwestycji, ktore beda dofinansowane, oraz podziat odpowie-
dzialnosci za zarzadzanie funduszami europejskimi pomiedzy witadze
krajowe i regionalne. Instrumentami realizacji Umowy Partnerstwa sa
krajowe i regionalne programy operacyjne, poprzez ktore srodki unijne
trafia w poszczegolnych obszarach kraju do beneficjentéw, w tym do sa-
morzaddéw i przedsiebiorstw [Programowanie perspektywy finansowej...,
2014, s. 5].

W latach 2014-2020 fundusze unijne zostang przeznaczone na reali-
zacje 6 krajowych programéw operacyijnych, tj.: PO , Infrastruktura i Sro-
dowisko”, PO , Inteligentny Rozw¢j”, PO ,,Wiedza, Edukacja i Rozwdj”,
PO ,Polska Cyfrowa”, PO ,Polska Wschodnia” i PO ,,Pomoc Technicz-
na”, oraz 16 regionalnych programoéw operacyjnych (RPO) opracowa-
nych, zarzadzanych i wdrazanych przez wladze poszczegoélnych woje-
wodztw. Wszystkie wymienione wyzZej programy operacyjne wpisuja si¢
w okreslone obszary sformutowane w strategii Europa 2020.

Podobnie jak w latach 2007-2013 najwigkszym programem w obec-
nych wieloletnich ramach finansowych bedzie PO , Infrastruktura i Srodo-
wisko” (PO ,,TiS”). Gtéwnym celem programu jest wsparcie gospodarki efek-
tywnie korzystajacej z zasoboéw i przyjaznej sSrodowisku oraz sprzyjajacej
spdjnosci terytorialnej i spotecznej. Cel gtéwny programu wynika z jedne-
go z trzech priorytetdw strategii Europa 2020, tj. zrownowazonego wzros-
tu. W programie ustalonych zostato dziesig¢ nastepujacych osi prioryteto-
wych [Program Operacyjny , Infrastruktura i Srodowisko”.. ., 2015, 5. 24]:
— O$1-Zmniejszenie emisyjnosci gospodarki,

— O$1I - Ochrona srodowiska, w tym adaptacja do zmian klimatu,
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— O$III - Rozwd;j sieci drogowej TEN-T i transportu multimodalnego,
— O$1V - Infrastruktura drogowa dla miast,
— O$V - Rozwdj transportu kolejowego w Polsce,
— O3 VI - Rozw¢j niskoemisyjnego transportu zbiorowego w miastach,
— O$ VII - Poprawa bezpieczenistwa energetycznego,
—  O$ VIII - Ochrona dziedzictwa kulturowego i rozwdj zasobdéw kultury,
— Os$ IX - Wzmocnienie strategicznej infrastruktury ochrony zdrowia,
— 0O$ X -Pomoc techniczna.

W ramach wymienionych priorytetow beda realizowane inwestycje
w siedmiu obszarach, takich jak: gospodarka niskoemisyjna, ochrona $ro-
dowiska, adaptacja do zmian klimatu, transport zréwnowazony, bez-
pieczenstwo energetyczne, ochrona zdrowia i dziedzictwo kulturowe.
W latach 2014-2020 na program ten przeznaczy si¢ 27,5 mld euro, tj. 35,6%
ogotu srodkow przyznanych Polsce z budzetu ogdlnego UE na realizacje
programow operacyjnych (tablica 2). W obecnej perspektywie finansowej
nie zostaly objete tym programem inwestycje dotyczace infrastruktury
szkolnictwa wyzszego. Program ten jest finansowany ze srodkéw unij-
nych (tj. Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i Funduszu
Spdjnosci) oraz krajowych $rodkéw publicznych, pochodzacych z bud-
zetu panstwa i budzetow jednostek samorzadu terytorialnego oraz pod-
miotéw prywatnych [Program Operacyjny ,Infrastruktura i Srodowis-
ko”..., 2015, s. 106].

Jezeli chodzi o kierunki wykorzystania sSrodkow przeznaczonych na
PO ,1iS” to przewazajaca ich czes¢, tj. 17,6 mld euro, czyli ponad 72%,
podobnie jak w poprzedniej perspektywie finansowej zostanie wykorzy-
stana na inwestycje transportowe [Stefariska, 2013]. W programie tym
uwzglednione zostaly rowniez wybrane elementy infrastruktury spotecz-
nej, tj. kultura i dziedzictwo kulturowe, bezpieczenstwo zdrowotne i po-
prawa efektywnosci systemu ochrony zdrowia. Niezaleznie od tego srod-
ki przyznane na ten program zostana wykorzystane na pomoc techniczna
(okoto 300 tys. euro). Ponadto, zgodnie z ustaleniami Rady Europejskiej
w Goteborgu, w ramach PO ,,IiS”’ przeznaczy si¢ 3,5 mld euro na dziatania
wplywajace korzystnie na srodowisko (m.in.: odtwarzanie naturalnych
terenow zalewowych, zagospodarowanie terenéw zdegradowanych,
spalarnie $mieci itp.). Gléwnymi beneficjentami wsparcia udzielanego
w ramach tego programu beda: jednostki samorzadu terytorialnego i ich
zwiazki, wojewodowie, podmioty zarzadzajace drogami, liniami kolejo-
wymi, portami lotniczymi i morskimi, przedsigbiorstwa zajmujace si¢
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przesytem i dystrybucja energii elektrycznej, zaklady opieki zdrowotnej,
instytucje kultury, organizacje pozarzadowe. Zaklada sig, ze realizacja
PO IiS” przyczyni sie do zréwnowazonego rozwoju polskiej gospodarki
oraz zwigkszenia jej konkurencyjnosci.

Tablica 2. Programy operacyjne realizowane w Polsce w latach 2007-2013
i2014-2020 (w mld euro, ceny biezace)

2007-2013 2014-2020
PO , Infrastruktura 27,9 PQ JInfrastruktura 27,5
i Srodowisko” i Srodowisko”
PO , Kapitat Ludzki” 9,7| PO , Wiedza, Edukacja 44
i Rozwdj”
PO , Innowacyjna 8,3| PO , Inteligentny Rozwdj” 8,6
Gospodarka”
PO ,,Polska Cyfrowa” 2,2
PO ,,Rozwoj Polski 2,3 | PO ,,Polska Wschodnia” 2,1
Wschodniej”
PO ,,Pomoc Techniczna” 0,5 | PO ,,Pomoc Techniczna” 0,7
Ogodtem 48,7 | Ogolem 45,5

Zrédto: [Narodowe strategiczne ramy..., 2007, s. 116; Programowanie perspektywy finansowej...,
2014, s. 158].

Drugim pod wzgledem kwoty przyznanych srodkéw z budzetu
ogolnego UE jest PO ,Inteligentny Rozw¢j” (PO ,,IR”). Zastapit on funk-
gjonujacy w latach 2007-2013 PO ,, Innowacyjna Gospodarka”. Gtéwnym
celem programu jest wsparcie realizacji innowacyjnych projektow ba-
dawczo-rozwojowych prowadzonych wspolnie przez przedsigbiorcow
i sektor nauki oraz wdrozenie wynikéw ich prac na rynku.

W ramach PO ,IR” realizowanych bedzie pigc¢ osi priorytetowych
[Program Operacyjny , Inteligentny Rozwdj”, 2015, s. 35 i dalsze]:

— O$1- Wsparcie prowadzenia prac B+R przez przedsigbiorstwa,

— O$1I - Wsparcie otoczenia i potencjatu przedsigbiorstw do prowadze-
nia dziatalnosci B+R+],

— O$ III - Wsparcie innowacji w przedsigbiorstwach

—  O$1V - Zwigkszenie potencjatu naukowo-badawczego,

— 08V - Pomoc techniczna.
W latach 2014-2020 na program przeznaczy si¢ z EFRR 8,6 mld euro,

. 11,0% ogotu srodkéw przyznanych Polsce z budzetu ogdlnego UE na

.



54 Dorota Czykier-Wierzba

realizacje programéw operacyjnych (tablica 2). Srodki te zostana wyko-
rzystane na dofinansowanie projektéw wpisujacych sie w tzw. inteli-
gentne specjalizacje, czyli wybrane dziedziny nauki i gospodarki, stano-
wigce potencjal rozwojowy kraju i regiondw. Koncepcja inteligentnej
specjalizacji jest oparta na zatozeniu, ze kraj lub region moze zbudowac¢
swoja przewage konkurencyjna w oparciu o unikalne, specyficzne dla
danego terytorium potencjaly [Program Operacyjny ,Inteligentny Roz-
wdj”, 2015, s. 20].

Ponadto zgodnie z zaleceniami Komisji Europejskiej priorytetowo
potraktowane zostang w tym programie takze projekty, ktorych realizacja
przyczyni si¢ do ograniczenia zanieczyszczenia srodowiska oraz ograni-
czenia wykorzystania zasobéw naturalnych, m.in. poprzez zmniejszenie
energo- i materiatochtonnosci produktéow i ustug oraz wykorzystanie
surowcow wtornych. Pozytywny wptyw programu moze by¢ realizowa-
ny réwniez poprzez wdrazanie innowagji, ktore beda ograniczaty nega-
tywne oddziatywanie na srodowisko aktualnie stosowanych technologii.
W programie tym nie przewiduje si¢ natomiast dotagji dla firm na nabycie
nowych technologii za granica oraz , prostych” dotacji dla matych i $red-
nich przedsiebiorstw. Ponadto w nowym programie wsparcie ma by¢
przyznawane na caly cykl powstawania nowego produktu, czyli od po-
mystu (dotacje na sfinansowanie badan) poprzez przygotowanie wers;ji
demonstracyjnej, az po wprowadzenie produktu na rynek. Beneficjenta-
mi PO, IR” beda: przedsigbiorstwa, jednostki naukowe, instytucje otocze-
nia biznesu (takie jak: parki naukowo-technologiczne czy inkubatory
przedsigbiorczosci), fundusze venture capital, naukowcy, doktoranci itp.
[Program Operacyjny , Inteligentny Rozwoj”, 2015, s. 41 i nast.]. Wyko-
rzystanie srodkéw przeznaczonych na realizacje dziatann objetych tym
programem winno przyczyni¢ si¢ do rozwoju innowacyjnosci oraz kon-
kurencyjnosci polskiej gospodarki.

Funkcjonujacy w latach 2007-2013 PO , Kapitat Ludzki” zostat w no-
wej perspektywie finansowej zastgpiony PO ,Wiedza Edukacja Rozwdj”
(PO ,,WER”). Program ten powstat w zwigzku z potrzeba dokonania re-
form w obszarach: zatrudnienia, przystosowania przedsiebiorstw i pra-
cownikow do zmian zachodzacych w gospodarce, wlaczenia spoteczne-
go, edukacji, szkolnictwa wyzszego oraz zdrowia. Ksztalt i zakres tego
programu wynikaja z Umowy Partnerstwa oraz doswiadczen z realizacji
programow operacyjnych realizowanych w poprzednich wieloletnich ra-
mach finansowych: 2004-2006 i 2007-2013.
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Celem glownym programu jest, podobnie jak w poprzedniej per-
spektywie finansowej, wzrost zatrudnienia oraz spdjnosci spotecznej i te-
rytorialnej. Program obejmuje sze$¢ osi priorytetowych [Szczegdtowy
opis osi priorytetowych Programu Operacyjnego ,, Wiedza Edukacja Roz-
wdj”..., 2015, s. 9 inast.]:

— O$1-Osoby mtode na rynku pracy,

— Os II - Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki
i edukacji,

— O$ III - Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju,

— O$V - Wsparcie dla obszaru zdrowia,

— O$ VI-Pomoc techniczna.

PO ,WER” jest programem krajowym finansowanym z EFS oraz
wspotfinansowanym z krajowych srodkow publicznych (tj.: budzetu pan-
stwa, budzetow JST oraz funduszy celowych) i prywatnych. W latach
2014-2020 na realizacje programu przeznaczona zostanie z EFS kwota
4,4 mld euro (tablica 2). Jest to kwota ponaddwukrotnie nizsza anizeli
wykorzystana w latach 2007-2013 na realizacje PO , Kapitat Ludzki”. Wy-
nika to stad, ze w latach 2014-2020 $rodki z EFS zostang podzielone
pomiedzy poziom krajowy i regionalny. Czes¢ srodkéw z tego funduszu,
tj. 28%, przeznaczy sie na krajowy PO ,,WER”, a pozostate 72% wykorzy-
staja, w ramach dwufunduszowych programoéw, samorzady terytorialne
[Osiecki, 2013].

Specyfika PO ,WER” jest fakt, zZe w ramach osi priorytetowej I
realizowana jest ,Inicjatywa na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych”. Na
finansowanie tej , Inicjatywy” KE asygnuje, jak wspomniano, srodki ze
specjalnej linii budzetowej w kwocie 252,4 mIn euro. Réwnolegle kraj
cztonkowski ze Srodkdw przyznanych na EFS winien zapewni¢ réwno-
warto$¢ tej kwoty wraz ze Srodkami wspodtfinansowania krajowego
(§.: 252,4 mln euro plus 44,5 mln euro). Stad taczna alokacja na realizacje
tej ,Inicjatywy” wyniesie w Polsce 549,4 mlIn euro [Szczegdtowy opis osi
priorytetowych Programu Operacyjnego ,Wiedza Edukacja Rozwdj”...,
2015, s. 6].

Warto podkresli¢, ze jest to duza zmiana w zarzadzaniu $rodkami
pochodzacymi z EFS. W praktyce oznacza to, ze w latach 2014-2020 prze-
wazajaca czes¢ srodkow pochodzacych z EFS bedzie zarzadzana i dzie-
lona na poziomie regionéw. Dokonanie takiej zmiany bylo mozliwe,
poniewaz wojewddztwa posiadaja obecnie niezbedny potencjal admi-
nistracyjny do rozdziatu tych srodkow. Warto tez wskazac na jeszcze inny
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aspekt tego zagadnienia. To zarzadzajacy wojewodztwami najlepiej znaja
potrzeby lokalnych i regionalnych rynkow pracy. Dzigki temu moga ra-
cjonalnie wykorzysta¢ przyznane im srodki z EFS.

Beneficjentami tego programu beda: minister ds. pracy, rodziny i za-
bezpieczenia spotecznego, JST, podmioty ekonomii spotecznej, NFZ, uczel-
nie wyzsze, organizacje pozarzadowe itp. [Szczegotowy opis osi priory-
tetowych Programu Operacyjnego ,, Wiedza Edukacja Rozwdj”, 2015, s. 33
inast.]. W programie tym nie przewidziano bezposredniego wsparcia dla
firm.

Obok wymienionych wyzej programéw w latach 2014-2020 bedzie
funkcjonowal nowy program operacyjny, niemajacy swego odpowiednika
w latach 2007-2013, tj. PO ,, Polska Cyfrowa” (PO , PC”). W poprzedniej
wieloletniej perspektywie finansowej dzialania realizowane ze $rodkéw
tego programu byly bowiem rozproszone pomiedzy rézne programy
operacyjne oraz rozne poziomy wdrazania. Wyodrebnienie nowego pro-
gramu nie oznacza jednak, ze problematyka cyfryzacji i informatyzacji nie
wystapi tez w innych programach, ale nie beda to juz kwestie samoistne,
ale np. w powigzaniu z badaniami i pracami rozwojowymi.

PO , PC” wpisuje si¢ w strategie Europa 2020 gtéwnie w obszarze
inteligentnego rozwoju. Realizacja programu ma na celu wzmocnienie
cyfrowych fundamentéw dla spoteczno-gospodarczego rozwoju kraju
i pelnego wykorzystania potencjatu technologii cyfrowych, czyli zapew-
nienie dostepu do szybkiego Internetu, efektywnych i przyjaznych uzyt-
kownikom e-ustug publicznych oraz podniesienie poziomu kompetencji
cyfrowych spoleczenistwa, a takze walka z cyfrowym wykluczeniem
[Szczegdtowy opis osi priorytetowych Programu Operacyjnego ,Polska
Cyfrowa”, 2015, s. 4].

W latach 2014-2020 w ramach PO , PC” realizowane beda nastepu-
jace priorytety [Szczegdlowy opis osi priorytetowych Programu Opera-
cyjnego ,,Polska Cyfrowa”, 2015, s. 13 i nast.]:

— O$1-Powszechny dostep do szybkiego Internetu,
— O$1II - e-Administracja i otwarty rzad,

— O$ III - Cyfrowe kompetencje spoleczenstwa,

— Os$1V - Pomoc techniczna.

Na realizacje programu przewidziano z EFRR 2,2 mld euro (tablica 2).
Srodki te zostana wykorzystane na wsparcie technologii informacyjno-
-komunikacyjnych (TIK), w tym w szczego6lnos$ci tworzenie sieci szeroko-
pasmowych. Ponadto srodki z tego programu przeznaczy si¢ na prowa-
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dzenie dziatan szkoleniowych oraz dziataii popularyzujacych korzystanie
z technologii cyfrowych, a takze rozwdj podstawowych kompetencji oséb
z grupy zagrozonej wykluczeniem cyfrowym, umozliwiajacych im korzy-
stanie z Internetu, w tym z powszechnych ustug e-administracji czy ustug
rynkowych [Szczegdtowy opis osi priorytetowych Programu Operacyj-
nego ,Polska Cyfrowa”, 2015, s. 41 5].

Beneficjentami PO ,,PC” beda przede wszystkim: przedsiebiorcy
telekomunikacyjni, jednostki administracji rzadowej, sady i jednostki
prokuratury, JST, instytucje publiczne z obszaru nauki, edukagji i kultury,
organizacje pozarzadowe itp. [Szczegotowy opis osi priorytetowych Pro-
gramu operacyjnego ,Polska Cyfrowa”, 2015, s. 15 i nast.].

Oczekuje sig, ze w wyniku realizacji PO ,PC” niemal caly obszar
kraju pokryty zostanie sieciami szerokopasmowymi, umozliwiajacymi
dostep do szybkiego Internetu. Znaczaco zwigkszy sie takze liczba spraw
administracyjnych mozliwych do zalatwienia on-line. Ponadto prowa-
dzone dziatania szkoleniowe i promocyjne przyczynia si¢ do zwiekszenia
odsetka osdb wykorzystujacych w codziennym zyciu Internet i techno-
logie cyfrowe. W praktyce oznacza to, ze do 2020 roku kazdy mieszkaniec
Polski bedzie mdgt mie¢ dostep do Internetu o przepustowosci 30 Mb/s
oraz do nowoczesnych e-ustug®. Ponadto wigkszos$¢ ludnosci kraju bedzie
posiadata podstawowe umiejetnosci cyfrowe. Dzigki temu poprawie
ulegna warunki funkcjonowania przedsigbiorstw oraz warunki zycia lud-
nosci.

Kolejnym programem realizowanym w latach 2014-2020 bedzie PO
,Polska Wschodnia” (PO ,,PW”). Program ten skierowany jest do pieciu
najbiedniejszych polskich wojewddztw Polski Wschodniej, tj.: lubelskie-
go, podlaskiego, podkarpackiego, s$wietokrzyskiego i warminsko-mazur-
skiego’. Sa to regiony charakteryzujace sie najnizszym, wérdd regionéw
UE, poziomem PKB na mieszkanica. Program ten stanowi kontynuacje
pomocy dla tych wojewddztw w latach 2007-2013, ktore bylo realizowane
w ramach PO , Rozwdj Polski Wschodniej”. PO ,PW” stanowi dodatkowy
instrument wsparcia pieciu wymienionych wojewodztw. W latach
2014-2020 beda one mogty korzystaé¢ rowniez ze srodkow pozostatych

* W Polsce pod koniec 2012 roku dostep do Internetu miato 44,5% gospodarstw domo-
wych, przy $redniej dla 27 krajow UE wynoszacej 53,8% [Lemarniska, 2013].

> W 2013 roku PKB na 1 mieszkarica wynosit w: woj. lubelskim 47% $redniej dla UE,
woj. $wietokrzyskim 49% $redniej dla UE, woj. podlaskim 49% $redniej dla UE, woj.
warminsko-mazurskim 48% $redniej dla UE i w woj. podkarpackim 47% sredniej dla UE
[PKB na 1 mieszkarnca..., 2013].
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programoéw krajowych oraz programéw regionalnych. Dodatkowe wspar-
cie dla tych wojewddztw wynika z ich opdznienia spoleczno-gospodar-
czego rozwoju, spowodowanego w gldéwnej mierze uwarunkowaniami
historycznymi oraz peryferyjnym potozeniem. Podstawe do opracowania
PO ,,PW” stanowila zaktualizowana Strategia rozwoju spoteczno-gospo-
darczego Polski Wschodniej do 2020 roku, przyjeta przez Rade Ministréw
11 lipca 2013 roku.

Glownym celem programu jest wzrost konkurencyjnosci i innowa-
cyjnosci makroregionu Polski Wschodniej. Cel ten bedzie realizowany po-
przez koncentracje dziatan programu na wsparciu [Szczegotowy opis osi
priorytetowych Programu Operacyjnego ,, Polska Wschodnia”, 2015, s. 5]:
—  MSP w zakresie dziatalnoéci innowacyjnej,

— tworzenia warunkdw sprzyjajacych powstawaniu innowacyjnych
MSP w Polsce Wschodniej,

— tworzenia nowych modeli biznesowych w celu umiedzynarodowie-
nia dziatalnoéci MSP,

— poprawy efektywnosci uktadoéw transportowych oraz zréwnowazo-
nego transportu miast wojewddzkich i ich obszaréw funkcjonalnych,

— zwiekszenia dostepnosci makroregionu w zakresie infrastruktury
transportowe;j.

W latach 2014-2020 w ramach PO ,PW” beda realizowane cztery
priorytety [Szczegdtowy opis osi priorytetowych Programu Operacyj-
nego , Polska Wschodnia”, 2015, s. 10 i nast.]:

— O$1- Przedsiebiorcza Polska Wschodnia,
— O$1I - Nowoczesna infrastruktura transportowa,

O$ III - Ponadregionalna infrastruktura kolejowa,

O$ IV — Pomoc techniczna.

NaPO ,PW” przeznaczy si¢ z EFRR 2,1 mld euro (tablica 2). Srodki te
zostang wykorzystane na: wzrost konkurencyjnosci i innowacyjnosci przed-
sigbiorstw dziatajacych na terenie Polski Wschodniej, podnoszenie ich
aktywnosci w obszarze B+R, tworzenie warunkow sprzyjajacych powsta-
waniu MSP, umiedzynarodowienie dziatalnosci firm ze wschodnich regio-
now, wzmocnienie powiazan kooperacyjnych w makroregionie, a takze
rozwoj polaczen transportowych w miastach wojewoddzkich i ich obsza-
rach funkcjonalnych, w tym komunikacji miejskiej. W nowym PO ,PW”
czes$¢ srodkOw zostanie przeznaczona na inwestycje kolejowe, ktdre nie
byly wspierane w latach 2007-2013 w ramach PO ,,Rozw¢j Polski Wscho-
dniej”. Beda one dotyczyly gtéwnie modernizagcji linii kolejowych oraz
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usprawnienia systemow zarzadzania ruchem. Realizacja inwestycji trans-

portowych wptynie na zwiekszenie spojnosci terytorialnej wewnatrz ma-

kroregionu oraz jego dostepnosc¢ z zewnatrz. Warto podkresli¢, Ze jedna

z gtéwnych réznic pomiedzy obecnym i poprzednim programem bedzie

to, iz o ile z poprzedniego programu korzystaty przede wszystkim uczel-

nie wyzsze, to srodki z nowego PO , Polska Wschodnia” sa przeznaczone
gtéwnie dla przedsigbiorcow.

Beneficjentami tego programu beda m.in.: MSP, wspélnoty samo-
rzadowe i porozumienia wspodlnot samorzadowych, zarzadca infrastruk-
tury kolejowej — PKP PLK S.A. itp. [Szczegotowy opis osi priorytetowych
Programu Operacyjnego ,Polska Wschodnia”, 2015, s. 25 i nast.].

Zaklada sie, ze wykorzystanie w latach 2014-2020 srodkéw unijnych
w makroregionie Polski Wschodniej przyczyni sie do trwalego zdyna-
mizowania proceséw rozwojowych w tym makroregionie, wzmocnienia
jego konkurencyjnosci i atrakcyjnosci oraz w konsekwengji — zwiekszenia
Zamoznosci jego mieszkancow i poprawy jakosci ich zycia. Zmniejszy sie
rowniez dystans w poziomie rozwoju wojewodztw nalezacych do makro-
regionu wschodniego w stosunku do pozostatych regionéw w kraju.

Do krajowych programéw operacyjnych przygotowanych na lata
2014-2020 nalezy réwniez PO ,Pomoc Techniczna”, ktéry ma charakter
techniczny i pomocniczy. Jest to program operacyjny o najmniejszej alo-
kagji, ale wspierajacy realizacje calej polityki spojnosci w Polsce. Celem
gldéwnym programu jest zapewnienie sprawnego systemu wdrazania po-
lityki spdjnosci w latach 2014-2020 [Program Operacyjny Pomoc Tech-
niczna, 2015, s. 7-9].

Cel gléwny programu bedzie osiagany poprzez realizacje takich ce-
low szczegotowych, jak:

— zapewnienie niezbednych zasobéw ludzkich oraz warunkéw gwa-
rantujacych sprawne dziatanie instytucji zaangazowanych w admini-
strowanie funduszami europejskimi,

— sprawny system realizacji polityki spojnosci,

— rozwdj potencjatu beneficjentéw ze szczegdlnym uwzglednieniem
wymiaru terytorialnego polityki spdjnosci,

— skuteczna i efektywna informacja i promocja funduszy europejskich.

W programie wyodrebnione zostaly cztery osie priorytetowe [Pro-
gram Operacyjny Pomoc Techniczna, 2015, s. 13 i nast.]:

— O$1-Zasoby ludzkie,

— O$1II - Skuteczny i efektywny system realizacji polityki spdjnosci,
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— O$ III - Potencjat beneficjentow funduszy europejskich,
— O$1V - Informacja i promocja.

W latach 2014-2020 na program przeznaczy si¢ z Funduszu Spojnos-
ci 700 mIn euro. Srodki te zostang wykorzystane m.in. na: finansowanie
wynagrodzen we wszystkich instytucjach zarzadzajacych i posrednicza-
cych w krajowych programach operacyjnych, weryfikacje i przygotowa-
nie dokumentacji projektowej na poziomie poszczegolnych programow
operacyjnych, konkursy dotacji, m.in. na realizacje projektow pilotazo-
wych, specjalistyczne szkolenia dla pracownikéw instytucji i beneficjen-
tow, zwlaszcza w takich obszarach, jak: zamowienia publiczne, pomoc
publiczna, tworzenie horyzontalnych sieci tematycznych na wzér ENEA.
Niezaleznie od tego $rodki z PO ,,Pomoc Techniczna” zostang wykorzy-
stane na finansowanie sieci Punktéw Informacyjnych Funduszy Europej-
skich. W Polsce jest to jedyna sie¢ informujaca o funduszach europejskich.

W latach 2014-2020 beneficjantami programu beda: podmioty sekto-
ra finanséw publicznych, w tym w szczegdlnosci instytucje systemu
wdrazania polityki spojnosci na lata 2014-2020, jednostki samorzadu
terytorialnego, media, partnerzy spoteczno-gospodarczy i organizacje po-
zarzadowe [Program Operacyjny Pomoc Techniczna, s. 15].

Zaklada sig, ze wykorzystanie w latach 2014-2020 srodkéw na reali-
zacje PO ,Pomoc Techniczna” przyczyni si¢ do zapewnienia m.in.: do-
stepnosci niezbednych zasoboéw kadrowych, gwarantujacych sprawne
wdrazanie polityki spdjnosci, skutecznosci beneficjentéw w aplikowaniu
i realizacji projektow, skutecznego wdrazania oraz zarzadzania Zintegro-
wanymi Inwestycjami Terytorialnymi dla miast wojewddzkich i ich
obszaréw funkcjonalnych oraz efektywnego i sprawnego wykorzystania
funduszy przyznanych Polsce z budzetu ogdlnego UE na polityke spdj-
nosci, a takze w konsekwencji do realizacji jednego z celow strategii
Europa 2020, tj. do zréwnowazonego rozwoju kraju [Program Operacyjny
Pomoc Techniczna, 2015, s. 13 i nast.].

2.2. Regionalne programy operacyjne

W perspektywie finansowej na lata 2014-2020 bedzie realizowanych,
jak wspomniano, obok szesciu programow krajowych, 16 Regionalnych
Programéw Operacyjnych (RPO). Realizacja tych programoéw ma na celu
zwigkszenie konkurencyjnosci regionéw oraz poprawe jakosci zycia ich
mieszkancow poprzez wykorzystanie potencjaldw regionalnych i niwe-
lowanie barier rozwojowych [Rzqd przyjgt dokumenty projektow..., 2014,
s. 3]. Programy regionalne beda w obecnych wieloletnich ramach finan-
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sowych finansowane z dwoch funduszy strukturalnych, tj.: Europejskie-
go Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR) i Europejskiego Funduszu
Spotecznego (EFS), a nie jak to miato miejsce w latach 2007-2013 tylko
z EFRR. Z pierwszego z tych funduszy przeznaczono dla wojewddztw na
lata 2014-2020 55% ogolnej kwoty przyznanej Polsce na ten fundusz
z budzetu ogélnego UE oraz 72% $rodkéw z EFS. Warto podkresli¢, ze
dwufunduszowos$¢ programow regionalnych stwarza mozliwo$¢ progra-
mowania celow rozwojowych, co winno przyczynic¢ sie¢ do zwigkszenia
komplementarnosci i efektywnosci interwencji. Takie podejscie bedzie
sprzyjato rowniez silniejszym powigzaniom i koordynacji dziatan podej-
mowanych w regionach przez podmioty zaangazowane w realizacje pro-
gramow.

W praktyce oznacza to, ze wojewddztwa bedaq mogly finansowac
z tych funduszy nie tylko, jak dotychczas, dziatania inwestycyjne (np.
takie, jak: budowa drog, linii kolejowych, wodociagéw itp.), lecz takze
projekty , miekkie” (np.: szkolenia nauczycieli, organizowanie dodatko-
wych zaje¢ dla uczniéw, wspieranie 0s6b pozostajacych bez pracy lub
zagrozonych wykluczeniem spotecznym).

Zaplanowano, ze w latach 2014-2020 na 16 programow regionalnych
przeznaczy si¢ 31,2 mld euro, co stanowi 40,7% ogdlnej kwoty srodkow
przyznanych dla Polski na realizacje programow operacyjnych (tablica 3).
W poprzedniej natomiast perspektywie finansowej wojewddztwa otrzy-
maty 16,6 mld euro, czyli ponad 14,1 mld euro mniej srodkéw anizeli
w latach 2014-2020. Stad ich udzial w ogolnej kwocie wydatkéw przezna-
czonych na finansowanie polityki spdjnosci byt réwniez nizszy i wyniost
24,7%. Liczby te Swiadcza o postepujacym w Polsce procesie decentraliza-
gji zarzadzania pomoca unijng i w konsekwencji wzmacnianiu roli re-
gionow oraz zwiekszeniu ich odpowiedzialnos$ci za prowadzong polityke
rozwoju’.

Podziat srodkéw przeznaczonych w latach 2014-2020 na realizacje
16 RPO pomiedzy wojewddztwa uzalezniony zostat od obliczonego algo-
rytmu. Przy jego ustalaniu wzieto pod uwage m.in.: liczbe ludnosci re-
gionu, PKB per capita w PPS dla kazdego z regionéw, réznice pomiedzy
PKB i sila nabywcza w regionie, liczona per capita wzgledem sredniej
unijnej oraz liczbe bezrobotnych [Programowanie perspektywy finansowej...,

® Pierwszym w Polsce programem skierowanym do regiondw byt, w perspektywie fi-
nansowej na lata 2004-2006, Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego
(ZPORR).
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2014, s. 167]. Podziat srodkéw przeznaczonych na 16 RPO pomiedzy wo-
jewddztwa w latach 2014-2020 i 2007-2013 przedstawiono w tablicy 3.

Tablica 3. Srodki z budzetu ogélnego UE przeznaczone na 16 regionalnych
programow operacyjnych w latach: 2007-2013 i 2014-2020 (w mld euro, ceny
biezace)

Wojewoddztwa 2007-2013 2014-2020
dolnoslaskie 1,21 2,25
kujawsko-pomorskie 0,95 1,90
lubelskie 1,16 2,23
lubuskie 0,44 0,91
16dzkie 1,00 2,25
matopolskie 1,29 2,88
mazowieckie 1,83 2,09
opolskie 0,43 0,94
podkarpackie 1,14 2,11
podlaskie 0,64 1,21
pomorskie 0,88 1,86
$laskie 1,71 3,47
$wietokrzyskie 0,72 1,36
warminsko-mazurskie 1,04 1,73
wielkopolskie 1,27 2,45
zachodniopomorskie 0,83 1,60
ogotem 16 RPO 16,55 31,25

Zrédto: [Narodowe strategiczne ramy..., 2007, s. 122; Programowanie perspektywy finansowej...,
2014, s. 168].

Z danych zawartych w tablicy 3 wynika, ze w latach 2014-2020
wszystkim wojewodztwom przyznano wiecej srodkdw anizeli w po-
przedniej perspektywie finansowej. Dotyczy to rowniez Mazowsza, ktore
jako pierwsze z polskich wojewodztw znalazlo sig, jak wspomniano,
w grupie najbogatszych europejskich regionow. W zwiazku z tym podle-
ga ono mniej korzystnemu systemowi obliczania pomocy pochodzacej ze
srodkow przeznaczonych na finansowanie polityki regionalnej. W latach
2014-2020 najwigcej srodkdw na realizacje RPO uzyska woj. $laskie
i malopolskie, a najmniej opolskie i lubuskie. Nie ulega watpliwosci, ze
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zwigkszenie w latach 2014-2020 kwoty srodkéw przeznaczonych na reali-
zacje 16 RPO nalezy oceni¢ pozytywnie. Albowiem to nie wtadze krajowe,
ale wladze wojewoddztwa najlepiej orientuja si¢ w potrzebach i mozli-
wosciach wlasnego regionu, co gwarantuje efektywne wykorzystanie
$rodkéw unijnych.

Uruchomienie przyznanych regionom srodkéw z funduszy unijnych
w ramach RPO warunkowane jest jednak przygotowaniem przez kazdy
region strategii inteligentnej specjalizacji. Koncepcja inteligentnej specjali-
zacji wynika z zapisOw zawartych w strategii Europa 2020. Inteligentna
specjalizacja oznacza optymalne wykorzystanie potencjalu poszczegol-
nych regionow poprzez mozliwie najlepsze dopasowanie kierunkow ich
rozwoju do ich specyficznych warunkéw spoteczno-gospodarczych.
W zwiazku z tym kazdy z regionow winien okresli¢, w jakich branzach
bedzie si¢ specjalizowat i ujac to w swojej strategii rozwoju [Regiony inteli-
gentnie wyspecjalizowane, 2012b]. Kluczowym etapem opracowania strate-
gii inteligentnej specjalizacji jest analiza mocnych i stabych stron regionu,
infrastruktury badawczo-rozwojowej w regionie, jakosci kapitatu ludz-
kiego, profili dziatalnosci przedsiebiorcow, dojrzatosci struktur klastro-
wych oraz wielu innych czynnikéw w celu skoncentrowania srodkéw na
ograniczonej liczbie priorytetow, ktéra zapewni mu wzrost konkurencyj-
nosci [Cieslak-Wréblewska, 2013b]. Warto jednak podkresli¢, ze inteli-
gentna specjalizacja nie powinna polega¢ tylko i wylacznie na wzmoc-
nieniu tych obszaréw, w zakresie ktérych region posiada silna pozycje.
Winna ona polegac¢ réwniez na poszukiwaniu takich obszaréw, ktore
dopiero powstaja, a region ma potencjal ich rozwoju i zbudowania na tej
podstawie unikatowej specjalizacji [Regiony inteligentnie wyspecjalizowane,
2012a]. Moze to by¢ przykladowo nowa branza lub inne wykorzystanie
dostepnych zasobow. Ponadto w ramach inteligentnej specjalizacji nalezy
nie tylko wykorzystywac rédznorodnos¢ regionalna, lecz takze stymulo-
wac wspolprace wykraczajaca poza granice regiondéw i krajow. Poszcze-
goblne regiony wyznaczyly na lata 20142020 od dwoch do kilku inteli-
gentnych specjalizacji, w tym najczesciej wojewddztwa wybieraly rozwoj:
technologii informatycznych i telekomunikacyjnych, przemystu rolno-
-spozywczego, rolnictwa ekologicznego, energetyki i przemystu metalo-
wego’. Skoncentrowanie przez poszczegolne regiony swoich ograniczo-
nych zasobow na kilku kluczowych priorytetach z pewnoscia przyczyni

7 Wykaz wybranych przez poszczegdlne wojewddztwa inteligentnych specjalizacji zostat
zamieszczony w artykule [Kottuniak, 2016].
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sie do ich rozwoju oraz zwigkszenia poziomu innowacyjnosci. Koncepcja
inteligentnej specjalizacji stanowi przejaw nowego podejécia UE do poli-
tyki wobec regionow. Zaktada ona bowiem wigksza samodzielnos¢ regio-
néw w kreowaniu zrédel wlasnego rozwoju i zwiekszenia samodzielno-
$ci samorzadow za wyznaczenie priorytetdw rozwojowych w regionach.

Zakonczenie

W wieloletnich ramach finansowych na lata 2014-2020 przyznano
dla Polski, pomimo zmniejszenia wydatkéw z budzetu ogodlnego UE,
wiecej srodkow na realizacje polityki spdjnosci anizeli w latach 2007-
2013. W konsekwencji Polska bedzie, jak wynika z powyzszych rozwa-
zan, gldwnym beneficjentem pomocy strukturalnej UE. Jezeli uwzgledni
si¢ fundusze przyznane Polsce na Wspolng Polityke Rolng, to w sumie
w latach 2014-2020 pomoc UE dla Polski wyniesie 105,0 mld euro.

W nowych wieloletnich ramach finansowych wynegocjowane zostaty
korzystne dla Polski ustalenia, tj.: dofinansowanie projektow inwesty-
cyjnych bedzie wynosito 85%, kwalifikowalno$¢ VAT-u oraz obowiazy-
wanie w calej nowej perspektywie zasady n+3. Tak wysokie dofinansowa-
nie projektow umozliwia zmniejszenie wktadu wtasnego beneficjentéw,
za$ kwalifikowalno$¢ VAT-u wplywa na obnizenie wydatkéw ponoszo-
nych przez beneficjentow na realizacje projektéw inwestycyjnych. Szacu-
je sie, ze w latach 2014-2020 oszczednosci beneficjentéw (tj. przedsiebior-
cdw i samorzadow) z tych dwoch tytutdéw wyniosa 16 mld euro [Fundusze
europejskie..., 2014]. Zaoszczedzone w ten sposob srodki podmioty te beda
mogly wykorzysta¢ na zwiekszenie inwestycji. Ocenia si¢, ze pomimo
wprowadzenia tych korzystnych rozwiazan pewna czes¢ samorzadow
moze miec¢ jednak, ze wzgledu na trudna sytuacje finansowa, problemy ze
zgromadzeniem srodkow na wkiad wilasny [Zdziebto, 2013].

Z kolei obowigzywanie w latach 20142020 zasady n+3 jest korzystne
w kontekscie zwigkszonej znacznie pomocy unijnej przyznanej Polsce na
polityke spdjnosci. Rozwigzanie to pozwala bowiem na przedtuzenie
o trzy lata okresu wykorzystywania srodkdw unijnych.

Ponadto w nowych wieloletnich ramach finansowych przewiduje
sig, jak wspomniano, wykorzystanie instrumentéw zwrotnych, tj.: pore-
czen, pozyczek i kredytow udzielanych na preferencyjnych warunkach.
Przewaga tych instrumentoéw nad dotacjami polega na tym, ze te pierw-
sze, w przeciwienstwie do dotacji, moga by¢ wielokrotnie wykorzysty-
wane. Dzieki temu moze z nich skorzysta¢ wieksza anizeli przy dotacjach
liczba przedsiebiorstw.
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Wedtug propozycji Komisji Europejskiej w latach 2014-2020 kraje
cztonkowskie UE winny przeznaczy¢ na pomoc zwrotng 15% srodkow
uzyskanych z budzetu ogdlnego Unii na polityke spdjnosci. Zaakcep-
towanie propozycji Komisji przez kraje cztonkowskie UE powodowaloby
ograniczenie w latach 2014-2020 dotacji przyznawanych przedsiebior-
com na rzecz pomocy zwrotnej. W zwigzku z tym dotacje bylyby przezna-
czone tylko na wspieranie innowacyjnych projektow obarczonych duzym
ryzykiem, czyli takich, ktére z trudnoscig kwalifikowalyby sie do uzys-
kania pozyczki. Nie powinny by¢ za$ finansowane dotacjami proste in-
westydje, czyli na przyklad zakup przez przedsigbiorce srodkow trwa-
tych [Niklewicz, 2014].

Natomiast wedtug szacunkéw MRR w obecnej perspektywie finan-
sowej przeznaczy si¢ na pomoc zwrotna okoto 10% srodkéw przyzna-
nych z budzetu ogélnego UE na polityke spdjnosci. Oznacza to, ze w la-
tach 2014-2020 na finansowanie zwrotne zostanie przeznaczona wyzsza
kwota $rodkow anizeli w poprzedniej perspektywie [Zdziebto, 2012].
Uruchomienie tych instrumentéw winno zapewnic¢ poprawe dostepu do
finansowania rozwoju mikro-, matych i srednich przedsigebiorstw w po-
szczegodlnych regionach kraju.

Przyjmuje sig, Ze wykorzystanie pomocy strukturalnej UE bedzie
mialo pozytywny wplyw na ksztalttowanie si¢ w Polsce takich podsta-
wowych wskaznikdw makroekonomicznych, jak: inwestycje, zatrudnie-
nie, wydajnosc¢ pracy, bezrobocie, handel zagraniczny itp. Syntetycznym
wyrazem zmian zachodzacych w gospodarce bedzie natomiast przyspie-
szenie tempa wzrostu gospodarczego.

Z szacunkow ekspertéw Erste Group wynika, ze w latach 2014-2020
z tytutu wykorzystania srodkow pomocowych tempo wzrostu PKB be-
dzie w Polsce $rednio rocznie wyzsze o okoto 0,5 p.p. Konsekwencja
wykorzystania pomocy unijnej bedzie takze wzrost PKB na 1 mieszkanca
Polski z 66% Sredniej dla UE w 2013 roku do 74-79 sredniej w 2020 roku.
Osiagniecie w 2020 roku tych wskaznikdw spowoduje zmniejszenie
dystansu w poziomie rozwoju dzielagcego Polske od , starych” krajow UE.
Ponadto zaktada sie, ze w 2020 roku wszystkie gospodarstwa domowe
beda mialy dostep do szerokopasmowego Internetu, a odsetek oséb ko-
rzystajacych z Internetu w kontaktach z administracjg wzrosnie dwukrot-
nie [Nie chodzi o to..., 2015]. Niezaleznie od tego oczekuje si¢, ze w ran-
kingu konkurencyjnoéci gospodarek, ktéry przygotowuje Swiatowe
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Forum Ekonomiczne, Polska przesunie si¢ z 39 miejsca w 2010 roku na
25 miejsce w 2020 roku [Bienkowska, 2013].

Nie mozna jednak pomija¢ faktu, ze w trakcie realizacji nowych
wieloletnich ram finansowych moze wystapic szereg czynnikow, utrud-
niajacych wykorzystanie przyznanych Polsce srodkow przeznaczonych
na realizacje polityki spojnosci w latach 2014-2020. W nowej perspekty-
wie finansowej przez pierwsze dwa lata zwigkszone bedzie bowiem,
podobnie jak w latach 2007-2008, obciazenie administracji zajmujacej si¢
obstuga programéw operacyjnych. Zgodnie bowiem z zasada n+2 $rodki
unijne uzyskane na realizacje polityki spdjnosci w latach 2007-2013 mogty
by¢ wykorzystane do konica 2015 roku. Stad lata 20142015 byty okresem
konczenia programéw z poprzednich wieloletnich ram finansowych i ich
rozliczania, a to jest, jak wskazujq doswiadczenia, niezwykle pracochton-
ne, oraz rozpoczecia realizacji nowej perspektywy.

Niepokoi¢ moze fakt, iz perspektywa finansowa na lata 2014-2020
uchwalona zostala bardzo pdzno, bo dopiero w grudniu 2013 roku.
Ponadto do konca grudnia opublikowano jedynie cze$¢ rozporzadzen do-
tyczacych zasad funkcjonowania polityki spdjnosci. Komisja Europejska
zobowigzala sie¢ przygotowac i opublikowad pozostate rozporzadzenia
do konica pierwszego kwartatu 2014 roku. Dopiero po opublikowaniu
unijnych rozporzadzen poszczegodlne kraje cztonkowskie mogly na ich
podstawie przygotowac zmiany prawne, dostosowujace ich uregulowa-
nia do zapisow prawa unijnego na kolejne wieloletnie ramy finansowe.
Wodéweczas beda mogli zapoznac si¢ z nimi przyszli beneficjenci pomocy
unijnej (j. przedsiebiorcy, jednostki samorzadu terytorialnego) i na tej
podstawie przygotowaé wnioski o dotacje. W zwiazku z tym pierwsze
konkursy o dotacje zostaty ogloszone w Polsce pod koniec 2014 roku lub
dopiero na poczatku 2015 roku, czyli z rocznym opo6znieniem. Nie jest to
sytuacja korzystna, zwlaszcza ze na lata 2014-2020 przyznano Polsce
znacznie wiecej srodkdw na polityke spdjnosci anizeli w poprzednich
wieloletnich ramach finansowych. Jest tez wielce prawdopodobne, Ze po raz
ostatni przyznano Polsce z budzetu ogdlnego UE srodki stanowiace od-
powiednik Planu Marshalla [Ortowski, 2014]. Po roku 2020 tak korzystna
sytuacja z pewnoscia nie powtorzy sie. Wynika to z kilku wzgleddw.

Trudno obecnie przewidzie¢, jakie skutki dla Polski i pozostalych
krajow UE spowoduje wystapienie Wielkiej Brytanii z tej organizacji.
Niezaleznie od tego rodzi si¢ pytanie o przyszios¢ budzetu ogdlnego UE.
Wielce niepokojaca wydaje si¢ bowiem zgtoszona przez ,stare” kraje UE
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propozycja przygotowania po 2020 roku dwoch odrebnych budzetow:
jednego dla krajow strefy euro i drugiego dla pozostatych krajow
[Kawecka-Wyrzykowska, 2015]. Nie sprecyzowano jednak jak dotych-
czas, z jakich zrédel tworzone bylyby dochody budzetowe w przypadku
obu tych budzetow. Nalezy jednak przypuszczaé, ze uwzglednienie
powyzszej propozycji wigzatoby sie¢ ze znacznym zmniejszeniem kwoty
dotychczasowej pomocy udzielanej z budzetu ogoélnego UE biedniejszym
krajom cztonkowskim, w tym i dla Polski, jesli w dalszym ciaggu pozosta-
wataby ona poza strefa euro.

Nie mozna tez pomija¢ faktu, Zze w trakcie realizacji nowej
perspektywy moze wystapi¢ szereg czynnikow, ktore moga utrudnic
wykorzystanie przyznanych Polsce srodkdw przeznaczonych na reali-
zacje polityki spdjnosci w latach 2014-2020. Nie sposéb bowiem obecnie
przewidzie¢, jak dlugo potrwa kryzys ukrainski, jaki bedzie jego dalszy
przebieg oraz jaki bedzie mial wplyw na polska gospodarke i w kon-
sekwencji wykorzystanie przez przedsiebiorcow i jednostki samorzadu
terytorialnego srodkéw unijnych przyznanych Polsce na realizacje w la-
tach 2014-2020 polityki spdjnosci’. Trudno jest takze ocenid, jaki wplyw
na absorpcje srodkéw unijnych w latach 2014-2020 bedzie miata pro-
wadzona przez obecny rzad polityka gospodarcza.

Biorac pod uwage przytoczone wyzej wzgledy, w obecnych wielo-
letnich ramach finansowych z punktu widzenia Polski istotnym proble-
mem bedzie nie tylko jak najpetniejsze wykorzystanie w latach 2014-2020
przyznanych srodkow z budzetu ogoélnego na finansowanie polityki spoj-
nosci, lecz przede wszystkim ustalenie takich kierunkéw wydatkowania
tych srodkoéw, aby po zakonczeniu obecnej perspektywy finansowej Pol-
ska mogta dynamicznie rozwija¢ si¢ bez pomocy unijnej. Jednoczesnie
warto podkredli¢, ze efektywne wykorzystanie przyznanych Polsce na
lata 2014-2020 $rodkow z budzetu UE stwarza szanse, jak wykazuja do-
$wiadczenia z poprzedniej perspektywy, przyspieszenia wzrostu gospo-
darczego, zwigkszenia konkurencyjnosci gospodarki i w konsekwencji
dalszego ograniczenia dystansu w poziomie rozwoju gospodarczego
i spotecznego dzielacego Polske od ,starych” krajow UE.

¥ Z przeprowadzonych badar wynika, ze w zwiazku z niepewng sytuacja na Ukrainie
spadly zaméwienia eksportowe i w konsekwengji pogorszyta sie kondycja firm przetwor-
czych. [Problemy za wschodniq granicg. .., 2014].
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Streszczenie

W Polsce na ksztatt polityki spojnosci w latach 2014-2020 wywarta wplyw,
zatwierdzona w 2010 roku przez Rade Europejska, strategia Europa 2020, obej-
mujaca trzy glowne priorytety, tj. rozwoj inteligentny, zréwnowazony i sprzyja-
jacy wlaczeniu spotecznemu. W latach 2014-2020 gtéwnym beneficjentem pomo-
cy strukturalnej z budzetu ogélnego UE bedzie Polska. Podstawowymi Zrédtami
finansowania tej pomocy beda fundusze strukturalne (Europejski Fundusz Roz-
woju Regionalnego i Europejski Fundusz Spoteczny) oraz Fundusz Spdjnosci.
Przyznane dla Polski srodki pomocowe zostang wykorzystane na realizacje szes-
ciu krajowych i 16 regionalnych programdéw operacyjnych oraz programdw
europejskiej wspolpracy terytorialnej.

Wiele wskazuje na to, ze po raz ostatni przyznano Polsce z budzetu ogol-
nego UE srodki stanowiace odpowiednik Planu Marshalla. Stad w wieloletnich
ramach finansowych na lata 2014-2020 istotne bedzie dla Polski, nie tylko jak
najpetniejsze wykorzystanie w latach 20142020 przyznanych srodkéw z bud-
zetu ogdlnego na finansowanie polityki spojnosci, lecz przede wszystkim ustale-
nie takich kierunkéw wydatkowania tych srodkéw, aby po zakoriczeniu obec-
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nych wieloletnich ram finansowych Polska mogta dynamicznie rozwija¢ sie bez
pomocy unijnej.

Zaklada sig, ze efektywne wykorzystanie przyznanych Polsce na lata
2014-2020 srodkéw z budzetu UE stwarza szanse, jak wykazuja doswiadczenia
z poprzednich wieloletnich ram finansowych, przyspieszenia wzrostu gospodar-
czego, zwigkszenia konkurencyjnosci gospodarki i w konsekwencji ograniczenia
dystansu w poziomie rozwoju gospodarczego i spolecznego dzielacego Polske
od ,starych” krajow UE.

Stowa kluczowe
Polska, strategia Europa 2020, polityka spdjnosci UE, reforma, fundusze struktu-
ralne, Fundusz Spojnosci, programy operacyjne

The influence of the Europe 2020 strategy on the cohesion policy
in Poland in the multiannual financial framework 2014-2020 (Summary)

The cohesion policy in Poland in the period from 2014 to 2020 has been
shaped mostly by the Europe 2020 strategy, adopted by the European Council
in 2010, and defining three key priorities, i.e. smart growth, sustainable growth
and inclusive growth. In the 2014-2020 period, Poland will be the largest benefi-
ciary of structural support from the EU budget. The main financing sources of this
support are structural funds (i.e. the European Regional Development Fund and
the European Social Fund) and the Cohesion Fund. Allocations from these Funds
will be used for implementation of six national and sixteen regional operational
programs as well as European territorial cooperation programs.

There are several indications that this is the last time that Poland received
the support from the EU budget comparable to that provided by the Marshall
plan. Consequently, in the multiannual financial framework 2014-2020 the most
important task for Poland will not be ensuring the disbursement of all allocated
funding, but creating and supporting projects which after the completion of the
current multiannual financial framework ensure a continuous dynamic growth in
Poland without the EU support of current magnitude.

It can be assumed that proper investment of funding allocated to Poland in
the EU budget for the 2014-2020 period gives an opportunity, as indicated by the
experiences from previous multiannual financial frameworks, to accelerate the
economic growth, to improve economic competitiveness and consequently to re-
duce the difference in the economic and social development levels between Po-
land and the “old” EU member states.

Keywords
Poland, the Europe 2020 strategy, cohesion policy of the EU, reform, structural
funds, Cohesion Fund, operational programs
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Wybrane teorie informacji w opisie zjawiska
notowan krzyzowych — przeglad badan

Wstep

W gospodarce ery globalizacji coraz wigcej przedsigbiorstw operuje
na szeroka skale, czesto bedac obecnymi ze swoimi produktami lub ustu-
gami na wielu rynkach $wiata. W pewnym momencie napotykaja one na
konieczno$¢ podjecia decyzji o tym, czy nie warto bytoby poszukac dal-
szych zrodet kapitatu na ich dziatalnos¢ poza granicami wtasnego kraju.
Wprowadzenie papierow wartosciowych danej spétki do obrotu i obec-
nos¢ dodatkowo na zagranicznym rynku kapitalowym nosi nazwe no-
towania krzyzowego (cross listing — CL). Uwarunkowania takiego poste-
powania i motywacja dotyczaca konkretnej lokalizacji nowej emisji moga
jednak wybiegac daleko poza cheé zdobycia ta droga nowych srodkéw na
rozwoj. Na ten temat wypowiadalo si¢ w swoich teoriach wielu badaczy
juz od lat 70. XX wieku. Probowano je réwniez potwierdza¢ w wielu
badaniach empirycznych.

Poza dwiema klasycznymi teoriami odnoszacymi si¢ do przyczyn
obecnosci spotek na zagranicznym rynku kapitalowym (teoria segmen-
tacji rynku — Market Segmentation Theory oraz teoria ptynnosci — Liquidity
Theory) istnieje grupa teorii opartych na informacji. Podczas gdy klasycz-
ne podejscie do wyceny akcji zaklada doskonaty i nieograniczony dostep
do informacji, to — nawet we wspotczesnej rzeczywistosci — brak dostepu
do pelnej informacji bywa chlebem powszednim dla potencjalnych inwe-
storow i wptywac moze na decyzje o CL. Decyzja taka moze by¢ pomocna
w przezwycigzeniu asymetrii w przeptywie informacji i w poprawie kul-
tury informacyjnej dotyczacej danej spotki. Wsparciem moga stuzy¢ trzy
rozne teorie: rozpoznawalnos$ci przez inwestora, ujawniania informacji
i wiezi prawnej. Zakladaja one, ze CL odpowiednio: zwigksza swiado-
mos¢ istnienia spotki wsrdd zagranicznych inwestorow, redukuje ich
koszt informacji oraz poprawia ochrone ich intereséw. Drugi nurt w za-
kresie teorii opartych na informacji reprezentowany jest przez teorie
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preferengji bliskosci oraz strategii biznesu. Wyptywa on z zalozen, ze
postepowanie spotki w zakresie CL moze by¢ odbiciem typowych kie-
runkow przeptywu informagji i objawiac si¢ debiutowaniem na rynkach
znajomych juz inwestorom oraz zgodnych z kierunkami globalnej stra-
tegii spotki [Dodd, 2013, s. 84].

Niniejszy artykul ma na celu przeglad tej czesci teorii opisujacych
przyczyny i skutki CL, ktéra zwiazana jest z szeroko pojetym prze-
plywem i przetwarzaniem informagcji. Ponadto zaprezentowane zostang
wyniki niektorych badan empirycznych weryfikujacych zatozenia przed-
stawionych teorii. W opracowaniu zastosowano metode analizy i krytyki
pi$miennictwa.

1. Teoria rozpoznawalnosci przez inwestora
(Investor Recognition Theory)

R. C. Merton [1987, s. 483-510] stworzyl model réwnowagi rynku ka-
pitalowego znoszacy zalozenie o petnej dostepnosci do informacji o no-
towanych na rynku papierach wartoéciowych. W zwiazku z tym inwes-
torzy nie moga stosowac pelnej dywersyfikacji portfela umozliwiajacej
redukgje ryzyka specyficznego spotki (pomijanego w modelu CAPM z ra-
qjijego zalozenia o pelnej dostepnosci do danych). Wedtug Mertona stopy
zwrotu uwzgledniaja zatem — poza ryzykiem rynkowym — koszty nie-
pelnej informagji. Stopa zwrotu wzrasta wprost proporcjonalnie do ryzy-
ka specyficznego dla spotki. Powigkszenie bazy inwestoréw (okreslanej
tu jako ,stopien rozpoznawalnosci przez inwestora”) powinno zatem
spowodowac tym wiekszy wzrost korzysci dla spétki, im mniej byta ona
wczesniej przez nich rozpoznawalna. Bardzo korzystne dla wyceny ta-
kich spodtek bedzie wigc poszerzenie bazy inwestorow na przyktad po-
przez CL, stad sukces takich dziatant moze by¢ mierzony przez zwigkszenie
udziatu zagranicznych akcjonariuszy w strukturze kapitatu przedsie-
biorstwa. Potwierdzaja to liczne dowody empiryczne wskazujace na to,
ze inwestorzy przedktadaja nabywanie akgji firm zagranicznych, ktdre sa
obecne na ich rynku, ponad bezposrednie inwestowanie na rynkach ob-
cych [np. Aggarwal i inni, 2005, s. 2941-2942; Ferreira, Matos, 2008, s. 523;
Ammeriinni, 2012, s. 1135]. Innym sposobem stwierdzenia rozpoznawal-
nosci papieru wartosciowego przez inwestora moze by¢ pomiar stopnia
$wiadomodci istnienia spotki wéréd inwestoréw. Swiadomoéé ta jest bu-
dowana przez rozpowszechnianie informacji o spétce przez lokalne me-
dia i analitykoéw finansowych w kraju inwestora, a debiut na rynku kapi-
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talowym danego panstwa moze by¢ wydarzeniem, ktére przyciagnie
uwage tych grup. Zaistnienie takiego zjawiska potwierdzity m.in. bada-
nia CL na rynku amerykanskim [Lang i inni, 2003, s. 341-342; Lee, Valero,
2010, s. 195] i brytyjskim [Abdallah, 2008, s. 301-303].

Teoria ta zakltada réwniez, ze wzrost rozpoznawalnos$ci spotki wsréd
inwestoréw po notowaniu krzyzowym prowadzi do podwyzszenia war-
tosci rynkowej danego papieru wartosciowego [Merton, 1987]. Potwier-
dzily to badania na zagranicznych spoétkach notowanych w USA [np.
Foerster, Karolyi, 1999, s. 1010; Lang i inni, 2003, s. 342; King, Segal, 2009,
s. 2418-2419]. Okazuje sig, ze czynnik ten byl rowniez jedna z najwazniej-
szych przyczyn dlugookresowego sukcesu spdtek europejskich na rynku
amerykanskim [Bancel i inni, 2009, s. 920].

2. Teoria ujawniania informacji (Information Disclosure Theory)
Teoria ta zaklada, ze CL wiaze si¢ z obowiazkiem ujawniania na ryn-
ku docelowym dodatkowych — w poréwnaniu do wymaganych na rynku
macierzystym — informacji o spdtce, co zmniejsza asymetrie¢ informagji
wsrod réznych grup inwestorow oraz przewage informacyjna menedze-
row spotki nad inwestorami. Doprowadza tym samym do zmniejszenia
kosztow informagji dla inwestordw, kolejno zas — catosci kosztow kapi-
tatu w spotce [Diamond, Verrecchia, 1991, s. 1348-1349; Easley, O’'Hara,
2004, s. 1578]. Przyczyny dobrowolnego wyboru przez spdtki debiutow
na rynkach o wyzszych standardach przejrzystosci w poréwnaniu z ryn-
kiem macierzystym probowal ustali¢ w swoim modelu teoretycznym
Fuerst [1998, s. 19-20], stwierdzajac, ze takim postepowaniem menedze-
rowie przekazuja rynkowi sygnal o wysokiej jakosci i korzystnych per-
spektywach spotki. Model Huddarta [Huddart i inni, 1999, s. 260-261]
sugeruje w zwiazku z tym, ze gieldy papieréw wartosciowych uczestni-
cza w ,,wyscigu na szczyt” (race to the top), zwigkszajac wymagania w za-
kresie przejrzystosci ujawniania informacji, rywalizujac w ten sposob
o zwigkszenie wolumenu obrotéw. W poszukiwaniu ptynnosci w handlu
akcjami notowanymi krzyzowo wybierane sa rynki o najwigkszych wy-
maganiach przejrzystosci, powodujacych zmniejszenie przewagi inside-
row w zakresie informacji. W ten sposdb na najbardziej wymagajacych
rynkach docelowych potaczenie niskiego kosztu informacji dla inwesto-
row z wysoka plynnoscia tworzy srodowisko sprzyjajace debiutom akcji
z krajow o nizszych standardach informacyjnych. Ogloszenie decyzji
o wejsciu na takie rynki powoduje zwyzke wartosci akcji na rynku
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macierzystym [Chemmanur, Fulghieri, 2006, s. 480-483]. Utrata prywat-

nych korzysci kontroli (private benefits of control) po CL jest przy tym

kompensowana przez wzrost wartosci akcji [Amira, Muzere, 2011,

s. 2369]. Blass i Yafeh [2001, s. 570] potwierdzili to na przykladzie izrael-

skich spdtek wchodzacych na rynek amerykanski.

Nie brakuje jednak empirycznych dowoddéw przeciwnych teorii
ujawniania informacji. Juz na poczatku lat 90. XX wieku Saudagaran
i Biddle [1992, s. 140-141] stwierdzili, ze spdtki moga nie preferowac de-
biutowania w krajach o wyzszych standardach przejrzystosci z uwagi na
znaczne koszty dla spoétki wynikajace z poszerzenia dostepnosci infor-
magji. Zostato to potwierdzone przez pdzniejsze badania [np. Pagano
i inni, 2001, s. 781].

Wiele badan dotyczacych CL na rynku amerykanskim potwierdza
inne zatozenie IDT — o poprawie otoczenia informacyjnego akcji w na-
stepstwie CL. Wyrazic to si¢ moze wyzszym poziomem przejrzystosci dla
spotek po wejsciu na rynek amerykanski [Khanna i inni, 2004, s. 503], co
skutkuje m.in.:

1) silniejsza reakcjg rynku na ogloszenie wynikow takich spoétek oraz
zwiekszeniem zmienno$ci zwrotow z ich akcji [Bailey i inni, 2006,
s. 208-209];

2) zmianami w zakresie informatywnos$ci ceny (price informativeness)
mierzonej wariancjg specyficznej dla spotki stopy zwrotu [Fernandes,
Ferreira, 2008, s. 242; Foucault, Fresard, 2012, s. 3343-3345], w przy-
padku spétek z rynkoéw rozwinietych — wzrostem tej informatyw-
nosci, a w przypadku spotek z rynkéw wschodzacych — jej spadkiem
[Fernandes, Ferreira, 2008, s. 242];

3) zmianamiw zakresie ptynnosci akcji, np. odnotowano istotnie wyzszy
wzrost obrotu po wejsciu na rynki regulowane (wymagajace wigksze-
go poziomu jawnosci informacji) w poréwnaniu do rynkéw nieregu-
lowanych [Abdallahiinni, 2011, s. 614-615], takze ptynnos¢ wyrazona
czestotliwos$cia zerowych zwrotow (frequency of zero returns) i zredu-
kowaniem rozpietosci ceny danego papieru wartosciowego (bid-ask
spread — BAS) zwiekszata sie wylacznie w przypadku obowiazku
ujawniania dodatkowych informagji [Lang i inni, 2012, s. 735-747];

4) poprawa wyceny przez rynek o wyzszych wymaganiach w zakresie
ujawniania informacji [m.in. Chemmanur, Fulghieri, 2006, s. 483; Ami-
ra, Muzere, 2011, s. 2369].
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Ostatnia z wyzej wymienionych zaleznosci potwierdza réwniez ba-
danie wyceny na rynku londynskim [Bris i inni, 2012, s. 219], wykazujace
istotnos¢ dodatnich nadzwyczajnych stop zwrotu (positive abnormal re-
turns) spotek wchodzacych na regulowany rynek londynski (LSE) przy
braku takiej istotnosci dla spdtek rozpoczynajacych notowania na rynku
SEAQ (rynek mniej ptynnych akcji z londyniskiego AIM, z mniejszymi
wymaganiami w zakresie ujawniania informacji).

3. Teoria (hipoteza) wiezi prawnej (Legal Bonding Hypothesis)

Hipoteza ta, sformutowana przez Coffee’go [1999] i Stulza [1999],
stwierdza, ze firmy z krajow o nizszych standardach prawnych i regula-
cyjnych, emitujace akcje na rynku w krajach o wyzszych standardach,
maja tendencje do przestrzegania wyzszych standardéw tadu korpora-
cyjnego, w przeciwienstwie do firm, ktore sa obecne tylko na rynku
krajowym.

Wprowadzenie firmy do systemu obrotu w kraju z wyzszymi stan-
dardami fadu korporacyjnego powoduje wzrost poziomu ochrony inwe-
stora [Reese, Weisbach, 2002, s. 101-102] oraz sprawia, ze zaczyna ona by¢
przedmiotem zainteresowania lokalnych instytucji nadzorujacych rynek
kapitatlowy. Wymaga to od emitenta spetnienia restrykcyjnych wymagan
dla obrotu zorganizowanego i bardziej rygorystycznych regulacji doty-
czacych obrotu papierami warto$ciowymi. Szersze obowiazki informa-
cyjne i wymodg niezaleznego audytu sprawozdan rocznych i $rédrocz-
nych zwigksza przejrzystos¢ przedsigbiorstwa, poszerza si¢ réwniez
grupa analitykéw, ktorzy monitoruja sytuacje emitenta [Ferris i inni, 2009,
s. 347-348]. Tu zauwazy¢ mozna duzy stopien podobienstwa do zalozen
wczesniej omawianej teorii ujawniania informacji.

Jak wskazal pdzniej sam Coffee [2002, s. 1829], nie wszystkie firmy,
ktore maja potencjal wprowadzenia swoich akcji do obrotu za granica,
korzystaja z tej okazji. Jest to szczegdlnie istotne w przypadku spotek zdo-
minowanych przez jednego udziatowca, poniewaz powoduje koszty do-
stosowania do wyzszych standardéw i zmusza do rezygnacji przez
akcjonariusza dominujacego z prywatnych korzysci z kontroli nad spdtka
na rzecz wigkszej ochrony praw akcjonariuszy mniejszosciowych. Z dru-
giej strony dostep do rozwinietych rynkéw zagranicznych umozliwia
pozyskanie znacznych kwot kapitalu, a poprawa standardow tadu kor-
poracyjnego znacznie zmniejsza ryzyko zwigzane z inwestowaniem
w akgje, co skutkuje nizszym kosztem kapitatu oraz wzrostem wartosci
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rynkowej spotki. Decyzja o CL wiaze si¢ zatem z wyborem pomiedzy
potencjalnymi korzysciami a duzym zakresem wiladzy dominujacego
wlasciciela [Coffee, 2002, s. 1829-1830]

Hipoteza wiezi prawnej zostala potwierdzona przez niektdérych ba-
daczy [np. Doidge i inni, 2004; Ferris i inni, 2009; Lel, Miller, 2008 — szerzej
por. Golec, Gabriel, 2016], cho¢ nie brakuje réwniez — potwierdzonych
badaniami — gtosow jej sie sprzeciwiajacych [Licht, 2003; Bancel, Mittoo,
2001; King, Segal, 2004; Jordan, 2006; Moore i inni, 2012 — szerzej por. Go-
lec, Gabriel, 2016] lub sugerujacych jej funkcjonowanie tylko na nie-
ktorych rynkach —np. CL w USA i Wielkiej Brytanii skutkowato poprawa
standardéw tadu korporacyjnego, przektadajaca sie na wzrost wartosci
firmy, CL na rynkach kontynentalnej Europy i Japonii nie powodowato
takiego efektu [Rosenboom, van Dijk, 2009, s. 1907]. Mozna zatem stwier-
dzi¢, ze w wielu przypadkach nie zachodzi zaleznos¢ miedzy wejsciem na
rynki o wyzszych standardach nadzoru korporacyjnego a poprawa ich
wyceny. Dochodzi czesto tylko do efektu poprawy reputacji na skutek
CL, co zgodne jest z koncepcja wiezi reputacyjnej (reputational bonding)
przedstawiona wczesdniej przez Siegela [Siegel, 2005, s. 356-357]. Z drugiej
strony np. chinskie firmy cieszace si¢ juz dobra reputacja i osiagajace
najlepsze wyniki nie wiaza jednak nadziei na jej dalsze podwyzszenie
przez notowanie krzyzowe i preferuja pozostanie na lokalnym rynku ka-
pitatowym [Liu i inni, 2015, s. 40-43].

Interesujace zjawisko na rynku CL w USA sygnalizuja tamtejsi bada-
cze [Liao, Ferris, 2015, s. 1276], ktorzy wykazali, Ze konkurencyjne firmy
z panstwa macierzystego poprawily jakos¢ nadzoru, nasladujac swoich
rywali wchodzacych na bardziej wymagajacy rynek amerykanski. Zasto-
sowano tu posrednia metode pomiaru jakosci nadzoru korporacyjnego
(zmiany w ksztattowaniu wyniku finansowego — earnings management)'.
Badanie przeprowadzono w okresie 3 lat od CL, najsilniejszy wptyw
odnotowano w roku CL, ulegal on pdzniej stopniowemu ostabieniu.
Badacze z Ameryki Lacinskiej zidentyfikowali podobny ,efekt uboczny”
u lokalnych konkurentéw w przypadku CL przeprowadzanych przez
tamtejsze firmy w USA [Silva i inni, 2015, s. 16-17]. Takze w przypadku

! Jako wskaznik poprawy jakosci corporate governance autorzy przyijeli zmniejszenie za-
kresu stosowania uznaniowych rozliczen miedzyokresowych (discretionary accruals). Au-
torzy zamierzajg kontynuowac badania przy uzyciu innych wskaznikéw — zmian w liczeb-
nosci rady dyrektoréw, wzrostu liczby jej cztonkéw niezaleznych oraz oddzielenie pozycji
CEO i prezesa zarzadu.
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zagranicznych notowan, ktdre nie byty poprzedzone debiutami na rodzi-
mym rynku (foreign IPO), odnotowa¢ mozna pozytywny wptyw efektu
wiezi prawnej [Golec, Gabriel, 2014; 2016].

Powaznym zjawiskiem zaprzeczajacym funkcjonowaniu wiezi praw-
nej w praktyce byta reakcja rynku na wprowadzenie SOX (Sarbanes Oxley
Act) w USA. Zwigkszenie wymogow w zakresie tadu korporacyjnego
przez te ustawe spowodowato m.in. masowy odptyw zagranicznych spo-
fek z amerykanskich parkietéw po 2002 roku [Fernandes i inni, 2010,
s. 144-145].

Obecny jest takze nurt podwazania hipotezy wiezi prawnej za pomo-
ca wynikéw badan identyfikujacych zjawisko odwrotne — wystepujace
w przypadku pewnych grup przedsigbiorstw, ktore chetnie lokuja emisje
w krajach o nizszym standardzie tadu korporacyjnego. Zjawisko takie
okreslane jest mianem reverse cross-listing [Howson, Khanna, 2014]. Przy-
ktad jego wystepowania wsrdd firm rodzinnych identyfikuja np. autorzy
koreanscy [Chung i inni, 2015, s. 325]. Po zbadaniu przypadkow CL z 28
krajow macierzystych na 9 rynkéw docelowych (z okresu 1994-2008)
wskazuja oni na wystepowanie tendencji do wchodzenia na rynki mniej
chroniace inwestoréw niz rynek macierzysty dla zachowania prywatnych
korzysci kontroli rodziny nad spétka. Podobna tendencja w odniesieniu
do menedzeréw ma réwniez miejsce przy reinkorporacji przedsiebior-
stwa w innym kraju — w sytuacji gdy decyzja w tym zakresie pozostaje
w ich wylacznej gestii [Fluck, Mayer, 2005, s. 373-374].

4. Teoria preferencji bliskosci (Proximity Preference Theory)
i teoria strategii biznesowej (Business Strategy Theory)

Wyzej wspomniane teorie CL wskazywaly na plasowanie przez
spotki notowan na obcych rynkach rézniacych si¢ od rynku macierzyste-
go m.in. ptynnoscig, liczba inwestoréw, otoczeniem informacyjnym czy
stopniem ochrony inwestorow. Nie wyjasnia to jednak obecnej na ryn-
kach kapitalowych tendencji do grupowania si¢ notowan zagranicznych
wedtug okreslonego klucza regionalnego. Tak jest np. w przypadku
spotek z obu Ameryk notowanych w USA. Podobne relacje wystepuja na
linii Irlandia-Wielka Brytania i Nowa Zelandia—Australia [Sarkissian,
Schill, 2004, 2012]. Mozna zauwazy¢, ze im obcy rynek jest blizszy danej
spofce — np. w aspekcie geograficznym, ekonomicznym, kulturowym -
tym bardziej prawdopodobne jest jej wejscie na taki rynek. Zagraniczni
inwestorzy beda bardziej skltonni inwestowac¢ w spdtki sobie znane lub
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pochodzace ze znanego im regionu, czego swiadome sa spotki pragnace
pozyskac kapitat za granica przy wyborze rynku docelowego. Mozna tez
zalozy¢, ze inwestorzy beda preferowac blizsza kulturowo spdtke jako
stwarzajaca perspektywy lepszej wspotpracy miedzy menedzerami
i akcjonariuszami, co zwigkszy jeszcze bardziej mozliwosci poszerzenia
bazy inwestorow, umozliwiajac maksymalizacje korzysci wynikajacych
z CL [Dodd i inni, 2015]. Stad tez duze koncerny, obecne ze swoimi
produktami na wielu rynkach, sa fatwiej rozpoznawalne i wigksza czes¢
$wiata staje sie dla nich ,bliskim”, przyjaznym miejscem do zagranicz-
nego debiutu [Pagano i inni, 2002, s. 2685].

Zbadany zostal rowniez wptyw bliskosci kraju macierzystego i kraju
docelowego notowania na wycene akgji (ktdry ma by¢ tym bardziej ko-
rzystny, im blisko$¢ jest wigksza — odwrotnie niz np. w teorii rozpo-
znawalnosci przez inwestora). Salva i Fresard [2012, s. 31] odnotowali
14-procentowa réznice na niekorzys¢ w wycenie rynkowej zagranicznych
spotek notowanych w USA w poréwnaniu do podobnych amerykanskich
spotek. Roznica ta znikala w przypadku, gdy spoiki te byly rozpozna-
walne dla inwestorow amerykanskich. Sarkissian i Schill [2009,
s. 408-409] nie byli natomiast w stanie udowodni¢ zwigzku miedzy blis-
koscig kraju pochodzenia spdtki i kraju pozyskiwania przez nia kapitatu
a roznica w jej wycenie w przypadku CL.

Dodd i Frijns [2015, s. 165-166] rowniez zwracaja uwage na to, ze
dazenie inwestorow do alokowania srodkéw na ,znajomych” rynkach
jest powielana przez menedzeréw w ich decyzjach o CL i moze by¢ kon-
sekwencja tej samej tendencji behawioralnej. Potwierdzity to wyniki ich
badan na 2693 przypadkach CL z 42 rynkdw macierzystych na 32 rynki
docelowe.

Literatura dotyczaca uwarunkowan decyzji o CL [Pagano i inni,
2002; King, Mittoo, 2007] oraz ankiety przeprowadzane wsrdéd mene-
dzerow [np. Fanto, Karmel, 1997; Bancel, Mittoo, 2001, 2009] wskazuja na
fakt, ze wejscie na obcy rynek podyktowane jest czesto checig dopetnienia
w ten sposob obrazu biznesowej strategii globalnej realizowanej przez
przedsiebiorstwo. Moze to si¢ wigza¢ z réznymi motywami — np. checia
pokazania miedzynarodowego charakteru spoétki [Bancel, Mittoo, 2001,
s. 233-234], dopasowania struktury narodowej jej inwestoréw do obsza-
row dziatania, ekspansji na $wiatowych rynkach, bycia konkurencyjnym
poprzez obecno$é na rynkach znaczacych dla danej branzy [Pagano i inni,
2001, s. 781; 2002, s. 2684-2687; Mittoo, 2003, s. 1658-1659]. Dodd i Louca
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[2012, s. 72-83] wskazuja dodatkowo na fakt, ze niektore branze moga by¢
lepiej rozumiane na obcych rynkach niz inne, co udowadniajq istotnie
Wyzszymi — w porownaniu z innymi branzami — dodatnimi nadzwyczaj-
nymi stopami zwrotu w okresie przed i po CL na rynku amerykanskim
osiaganymi przez zagraniczne spdtki z branz: surowcéw naturalnych,
produkcyjnej oraz wysokich technologii.

Decyzje o CL sgq podejmowane przez spotki rowniez w przypadku
zamiaru ekspansji poprzez fuzje lub przejecia na rynku docelowym — emi-
sja dostarcza im woéwczas waluty do dokonania przejecia [Tolmunen,
Torstila, 2005, s. 139; Tagliavini, 2008, s. 279] i uzyskania korzystniejszej
ceny przez zaplate papierami wartosciowymi notowanymi na miejscu
[Burns, 2004, s. 22-23].

Zakonczenie

Niektdre teorie informacyjne wydaja si¢ dostarcza¢ dobre uzasadnie-
nie dla podjecia przez spotke decyzji o emisji papieréw wartosciowych na
rynkach zagranicznych. Badania potwierdzily na przyktad zatozenie, ze
rozpoznawalnos$¢ papieru wartosciowego przez inwestora poprawia sie
dzieki CL, co powoduje wzrost wartosci spétki. W badaniach mozna tak-
ze znalez¢ empiryczne wsparcie teorii ujawniania informacji, ktore po-
twierdza fakt poprawy otoczenia informacyjnego oraz wzrostu ptynnosci
i wyceny akcji dzigki konieczno$ci upublicznienia dodatkowych infor-
magji przy okazji CL. Z kolei hipoteza wiezi prawnej zostata przez nie-
ktorych badaczy empirycznie potwierdzona, ale rdwniez podwazona
badz ograniczona czy tez zmodyfikowana w swietle wynikéw duzej cze-
$ci wspodtczesnych badan. W przypadku pozostatych dwoch teorii wigk-
szos$¢ badan wydaje sie empirycznie potwierdzac zatozenia o preferengji
bliskosci geograficznej, kulturowej oraz o realizadji strategii ekspansji na
rynki swiatowe na wspolczesnym rynku CL.

Same notowania krzyzowe sa rowniez bardzo interesujacym tema-
tem badan i na pewno pozostana takim w przysztosci w wielu aspektach —
np. emisja papieréw spotki na rynku zagranicznym poza jej wiedza (moz-
liwa np. w przypadku najnizszej klasy ADR-6w — American Deposit Re-
ceipts), czy tez w kontekscie wplywu CL na CSR (spoteczna odpowiedzial-
nosc¢ biznesu — Corporate Social Responsibility) [Del Bosco, Misani, 2015].
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Streszczenie

Artykut skupia si¢ na grupie teorii zwigzanych z notowaniami krzyzo-
wymi, ktére za punkt centralny przyjely rézne aspekty zwigzane z informacja na
rynku, ktéra moze mie¢ bardzo duze znaczenie przy podejmowaniu przez spotke
decyzji o notowaniu krzyzowym. W artykule nacisk potozono na teorie: roz-
poznawalnos$ci przez inwestora, ujawniania informacji, wiezi prawnej, prefe-
rencji bliskosci i strategii biznesu oraz ich empiryczna weryfikacje przez
wspotczesnych badaczy.

Stowa kluczowe
notowania krzyzowe, informacja, rynek finansowy, decyzje finansowe

Information based theories of cross-listing, research review
(Summary)

The paper focuses on a group of theories associated with cross-listings, that
have focused on various aspects related to information on the market, which can
be very important when comes to the company’s cross-listing decision. The article
emphasizes on theories of: investor recognition, information disclosure, legal
bonding, proximity preference and business strategy and their empirical verifica-
tion by contemporary researchers.
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cross-listing, information, financial market, financial decisions
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Struktura wydatkow gmin w Polsce

Wstep

Ksztaltowane przez samorzad gminny wydatki sa zdeterminowane
przez wiele czynnikow. Wynikaja one m.in. z funkcjonujacych przepiséw
prawa i posiadanej autonomii w zakresie prowadzenia wiasnej polityki
wydatkowej. Polega ona na swiadomym i celowym okreslaniu kierun-
kéw rozdysponowywania srodkow publicznych w celu realizacji zadan
stuzacych zaspokajaniu potrzeb zbiorowych z zakresu uzytecznosci pub-
licznej. Zmiana ich struktury odzwierciedla zas ewolucje celéw tej polity-
ki oraz priorytetow prowadzonych dziatan gospodarczych. Jednoczesnie
wydatki gmin odzwierciedlaja wiele wybordéw, ktorych nalezato dokona¢
w warunkach gospodarowania ograniczonymi zasobami finansowymi,
jak réwniez wiele opcji politycznych determinujacych ten proces
[Jastrzebska, 2005, s. 86-89]. Stad celem artykutu jest zbadanie struktury
wydatkéw gmin w Polsce. Przedstawiono ich specyfike, teoretyczne uwa-
runkowania oraz ksztaltowanie si¢ wedtug réznych kryteriéw w latach
2011-2015. W tym celu wykorzystano sprawozdania i dane Ministerstwa
Finanséw, Krajowej Rady Regionalnych Izb Obrachunkowych oraz
Gléwnego Urzedu Statystycznego dotyczace tej tematyki.

1. Charakterystyka, klasyfikacja i wskaznikowa ocena
wydatkow gmin

Za podstawowaq zasade prowadzenia gospodarki finansowej w gmi-
nach przyjmuje si¢ tzw. uniwersalizm gospodarowania $rodkami pu-
blicznymi. Polega on na nieprzeznaczaniu srodkow publicznych, poza
nielicznymi wyjatkami, na wyodrebnione imiennie wydatki. Ponadto
w procesie realizowania wydatkow nalezy kierowad si¢ zasada celowosci,
tj. przystepowania do dziatan, ktore faktycznie wymagaja zaangazowa-
nia $Srodkow publicznych [Gluminska-Pawlic, 2012, s. 305]. Stad przez
wydatki gmin rozumie si¢ srodki publiczne, ktore przekazywane sa przez
te jednostki na realizacje ich zadan w celu zaspokajania potrzeb
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Gdanski, ul. Armii Krajowej 101, 81-824 Sopot, pawel.galinski@ug.edu.pl
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zbiorowych spotecznosci lokalnych z zakresu uzytecznosci publicznej
[Jastrzebska, 2012, s. 131].

Wydatki te moga by¢ klasyfikowane wedtug réznych kryteriow. Jed-
no z nich wynika z konstytucyjnego podziatu zadani gmin na zadania
wlasne (wydatki na zadania wtasne) i zlecone (wydatki na zadania zleco-
ne) [konstytucja, 1997, art. 166 ust. 11i2]. Pierwsze z wymienionych zadan,
tj. wlasne, sa wykonywane przez te jednostki w celu zaspokajania potrzeb
wspOlnoty samorzadowej. Ustawy ustrojowe okreslaja zakres wykony-
wania zadan publicznych przez gminy i powinny zapewnié¢ im nalezyty
udziat w dochodach publicznych. Zadania wtasne gminy dotycza: infra-
struktury technicznej (np. drogi, lokalny transport zbiorowy, wodociagi,
gospodarka odpadami), infrastruktury spotecznej (np. oswiata i wycho-
wanie, pomoc spoleczna, ochrona zdrowia, kultura i sport), porzadku
i bezpieczenstwa publicznego (np. zarzadzanie kryzysowe), tadu prze-
strzennego i ekologicznego (np. opracowanie miejscowego planu zago-
spodarowania przestrzennego, utrzymanie zieleni gminnej) [Wojsznis,
2013, s. 168]. Zadania te dzielg sie na obowigzkowe i dobrowolne. O ich
podziale przesadzaja ustawy regulujace powyzsze kwestie i ustawy o po-
dziale kompetencji pomiedzy organy samorzadu terytorialnego i organy
administracji rzadowej. Stad mozna dokona¢ podziatu wydatkow gmin
na wydatki o charakterze obowigzkowym i dobrowolnym.

Jezeli zas chodzi o zadania zlecone, to z uwagi, iz w gminie organy
administracji rzadowej nie funkcjonuja, wykonywane sa one przez wtas-
ciwe organy samorzadu terytorialnego [Ruskowski, Dolnicki, 2007,
s. 15-27]. Istotne jest rowniez wyodrebnienie zadann powierzonych, bo-
wiem sg one przejmowane przez gminy do realizacji w drodze umowy
czy porozumienia, np. z inng jednostka samorzadu terytorialnego.

Zasadniczym podzialem wydatkéw gmin jest ich rozréznienie na
wydatki majatkowe i biezace. Do wydatkéw majatkowych zalicza sie
$rodki przeznaczone na inwestycje i zakupy inwestycyjne, w tym na
programy finansowane ze srodkéw unijnych, a takze zakup i objecie akgji
iudzialéw oraz wniesienie wkladéw do spdtek prawa handlowego [usta-
wa, 2009, art. 235 ust. 3]. Z ekonomicznego punktu widzenia takze zakupy
i objecie akcji badZ wniesienie wkltadow do spotek prawa handlowego
moga by¢ rozumiane jako inwestycje. Ich celem jest bowiem uzyskanie
okreslonych korzysci, w tym przede wszystkim finansowych, np. w po-
staci wyplaty dywidendy czy efektywniejszej prawno-organizacyjnej for-
my realizowania lokalnych zadan publicznych. Zatem calo$¢ wydatkow
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majatkowych mozna uznac za inwestycje. Z kolei wydatki biezace rozu-

miane sa jako te niebedace wydatkami majatkowymi. Zmiany ich znacze-

nia w budzecie gminy oraz wewnetrznych proporcji (pomiedzy poszcze-
golnymi kategoriami budzetowymi) wynikaja z co najmniej trzech
czynnikéw, tj.:

— modyfikacji przepiséw prawa, zarowno w wyniku powierzania gmi-
nom kolejnych zadan, jak i zmian dotyczacych samej klasyfikacji bud-
zetowej poszczegolnych pozycji wydatkow;

— sytuacji gospodarczej w kraju i w gminie,

— potrzeb lokalnej wspolnoty samorzadowe;.

Wedlug przepisow prawa w planie wydatkow biezacych budzetu
gmin wyodrebniane sa m.in. [ustawa, 2009, art. 236 ust. 3]: wynagrodze-
nia i skladki do nich naliczane, wydatki zwigzane z realizacja zadan
statutowych jednostek budzetowych, dotacje na zadania biezace, $wiad-
czenia na rzecz osob fizycznych, wyptaty z tytutu udzielonych poreczen
i gwarangji, obstuge dlugu oraz wydatki na programy finansowane
z udzialem srodkow z budzetu Unii Europejskiej oraz pozostatych srod-
kéw ze zrédel zagranicznych niepodlegajacych zwrotowi.

Jak juz wspomniano, wydatki gmin mozna réwniez rozpatrywac
wedlug poszczegolnych kategorii klasyfikacji budzetowej. To z kolei
umozliwia wyodrebnienie wydatkow zwigzanych z realizowang przez
wladze lokalne polityka gospodarcza (np. wydatki na transport i tacz-
nos¢, gospodarke komunalng i ochrone srodowiska), spoteczna (np. wy-
datki na pomoc spoleczna, oswiate) oraz zadaniami o charakterze admi-
nistracyjnym, jak réwniez sluzacymi zapewnieniu bezpieczenistwa
i porzadku publicznego. Pierwsze obejmuja m.in. wydatki sprzyjajace
poprawie wzrostu gospodarczego na danym obszarze, gtdwnie poprzez
tworzenie infrastruktury technicznej i spotecznej, czy ograniczaniu bezro-
bocia. Z kolei drugie, tj. zwiazane z realizowana polityka spoteczna, stuza
gléwnie zapewnieniu bezpieczenstwa socjalnego mieszkancéw z punktu
widzenia poziomu ich dochodéw oraz zaopatrywaniu lokalnej wspdl-
noty samorzadowej w dobra i ustugi z dziedziny opieki zdrowotnej,
pomocy spotecznej, edukacji, kultury, sportu itp. Natomiast zadania
administracyjne zwigzane sa nie tylko z prowadzeniem réznorodnych
czynnosci w zakresie ewidencji ludnosci czy wydawania decyzji admini-
stracyjnych, ale réwniez z zapewnieniem funkcjonowania poszczegol-
nych organéw jednostki i jej urzedu. Natomiast celem zapewnienia bez-
pieczenstwa i porzadku publicznego jest umozliwienie normalnego
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funkcjonowania organizacji paristwowej, zachowania zycia, zdrowia, mie-
nia jednostki, korzystania przez mieszkanicéw z praw i swobdd obywa-
telskich oraz ograniczanie potencjalnych konfliktow i ucigzliwosci
[Olejniczak-Szatowska, 2009, s. 532].

Klasyfikujac wydatki gmin, mozna je takze rozpatrywac z uwagi na
funkcje finanséw publicznych, tj. funkcje: alokacyjna, stabilizacyjna i re-
dystrybucyjna. Pierwsza z wymienionych funkcji wyraza si¢ w oddzia-
tywaniu na podzial zasobow sektora finanséw publicznych i prywatnego.
Struktura wydatkéw gmin w ramach sektora publicznego ma zatem bez-
posredni wptyw na rozdzial i strukture produkcji, wytwarzanie dobr
materialnych oraz oddziatuje na decyzje gospodarcze podejmowane
przez przedsiebiorcow. Stad podejmowanie decyzji i wydatkowanie
srodkow przez wiadze gminne determinujg zakres Swiadczonych ustug
publicznych i stan gospodarki lokalnej. Natomiast funkcja stabilizacyjna
na poziomie samorzadu gminnego zwiazana jest gtownie z zapewnie-
niem zréwnowazonego rozwoju gospodarczego [Jastrzebska, 2012,
s. 132-133]. W konsekwengji osiagniecie wysokiej jakosci zycia lokalnej
spotecznosci wymaga takiego ksztattowania struktury wydatkow, ktora
przyczyni si¢ do integralnosci rozwoju we wszystkich dziedzinach zycia
czlowieka, tj.: zdrowia i warunkow socjalnych, zatrudnienia, edukagji,
rodziny, partycypacji w zyciu spolecznym, mieszkalnictwa, transportu
i komunikacji, bezpieczenstwa, zagospodarowania czasu wolnego i kul-
tury, satysfakcji z zycia czy czystosci srodowiska [Katola, 2011, s. 54].

Z kolei wydatki realizowane w ramach funkcji redystrybucyjnej
wplywaja na pierwotnie uksztaltowany, tj. w wyniku gry sit rynkowych,
rozkiad dochodow. Dotyczy to przede wszystkim srodkéw kierowanych
na opieke spoteczna czy dotacje do organizacji pozarzadowych [Jastrzeb-
ska, 2012, s. 133].

W procesie oceny wydatkow JST przydatny staje sie ich podziat na
wydatki sztywne i elastyczne. Wydatki sztywne stanowia te cze$¢ wy-
datkéw budzetowych, ktéra wynika ze zobowigzan jednostki w kontek-
Scie funkcjonujacych aktow prawnych [Kasperowicz-Stepien, 2011, s. 86].
W konsekwengji nie zaleza one od dyskrecjonalnych decyzji organow
wladz gminy w krétkim okresie. Sztywnos¢ ta jest jednoczesnie asyme-
tryczna, co oznacza, iz wyznaczony jest jedynie minimalny poziom wy-
datkow, a organy wtadzy publicznej moga podja¢ decyzje o jego dalszym
zwiekszeniu. Zazwyczaj za wydatki sztywne uznawane sa srodki prze-
znaczane na wynagrodzenia i pochodne od wynagrodzen, obstuge diugu
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publicznego, wydatki socjalne czy dotacje przekazywane do jednostek
zaleznych. Rozpatrywane sa tu zatem wydatki o charakterze biezacym
[Analiza elastycznosci wydatkow. .., 2015, s. 2-3]. W ramach tej grupy wyroz-
nia sie takze wydatki quasi-sztywne. Ich wielko$¢ i zakres swiadczenia sa
prawnie okreslone, jednak taczna kwota jest uzalezniona od liczby $wiad-
czeniobiorcow [Mieszkata, 2013, s. 331].

W procesie oceny struktury wydatkow gmin wykorzystuje si¢ szereg
wskaznikéw, charakteryzujacych ich sytuacje finansowa. Do gléwnych
z nich nalezy zaliczy¢:

1. W sferze oceny wydatkow ogdtem:
— wskaznik wydatkéw ogdtem na jednego mieszkanca,
— wskazniki udzialu wydatkéw poszczegélnych kategorii budze-
towych w wydatkach ogoétem.
2. W sferze oceny wydatkow biezacych:
— wskaznik udziatu wydatkéw biezacych w wydatkach ogotem,
— wskaznik obciazenia wydatkéw biezacych wydatkami na wyna-
grodzenia i pochodne od wynagrodzen,
— wskaznik pokrycia wydatkéw biezacych dochodami biezacymi,
— wskaznik wielkosci wydatkow biezacych na jednego mieszkanca.
3. W sferze oceny wydatkow majatkowych:
— wskaznik udziatu wydatkéw majatkowych w wydatkach ogotem,
- wskaznik wielko$ci wydatkéw majatkowych na jednego miesz-
kanca.

Wskazniki te zostang wykorzystane w dalszej czesci artykutu. Sg one
réwniez przedmiotem analiz dokonywanych przez Ministerstwo Finan-
sow czy Gléwny Urzad Statystyczny. Poréwnywane jest ksztaltowanie
sie ich wielko$ci w czasie, jak rowniez wedtug typoéw poszczegélnych
gmin [Wskazniki..., 2015, s. 7; Gospodarka finansowa..., 2015, s. 40-70]. Poza
tym prezentowane sa one wedlug kryteriow wskazanych w ustawie
o finansach publicznych. Taka ocena wydatkéw gmin staje si¢ niezwykle
istotna w przypadku prowadzenia programu naprawczego, ktory regulu-
ja przepisy prawa [ustawa, 2009, art. 240a]. Jednym z celow tych dziatani
jest bowiem ograniczenie wydatkowanych $rodkéw, przy zachowaniu
koniecznosci realizacji zadan obligatoryjnych [Salachna, 2014, s. 15-16].
Chodzi o to, iz z punktu widzenia spotecznej akceptacji dziatania zmniej-
szajace okreslone wydatki badz grupy wydatkéw moga by¢ bardziej
zrozumiate anizeli zwigkszanie obcigzen podatkowych. Te drugie doty-
cza wszystkich mieszkaricow lub podatnikéw, co moze wywolywac
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u nich wzrost niezadowolenia z zamieszkiwania na danym terenie [Ptak,
2014, s. 238]. Teza ta swiadczy zatem o potrzebie dokonywania statych
ocen wydatkow realizowanych przez samorzad gminny. Wskazuje sie
réwniez, iz ocena wydatkéw gmin na jednego mieszkarica $wiadczy o roli
tych jednostek w realizacji zadan na rzecz spotecznosci lokalnej [Rudzka-
-Lorentz, 2008, s. 158].

2. Wydatki gmin w Polsce w latach 2011-2015

W latach 2011-2015 w Polsce wydatki gmin zwigkszyly sie z 79,69
mld zt do 8594 mld zI. W konsekwencji wptyneto to na ich wzrost
w przeliczeniu na jednego mieszkanca z 3119,88 zt do 3327,68 zt, w ra-
mach ktérego wydatki biezace zwigkszyly sie 2405,24 z1 do 2766,67 zt, za$
wydatki majatkowe spadly z 714,63 zt do 561,01 zt (tablica 1). W tym
okresie najwiekszy udziat w strukturze wydatkéw gmin posiadaty wy-
datki na oswiate (facznie dziaty: oswiata i wychowanie oraz edukacyjna
opieka wychowawcza), ktore w 2015 roku stanowily 37,88 wydatkow
ogolem (tablica 2). Jednoczesnie w latach 2011-2015 zwigkszyty one swdj
udziat o blisko 2 p.p. W tym okresie w samym dziale oswiata i wycho-
wanie wydatki zwiekszyly sie o 1,04 mld zl, co wynikalo przede
wszystkim ze zwigkszenia zadan oswiatowych z tytutu objecia obowiaz-
kiem szkolnym dzieci 6-letnich [Sprawozdanie z wykonania budzetu. .., 2016,
s. 66]. Poza tym w 2015 roku najwigkszy udziat w strukturze wydatkow
gmin posiadaly: wydatki na pomoc spoteczna — 16,47% (facznie dziaty:
pomoc spoleczna oraz pozostate zadania w zakresie polityki spolecznej),
administracja publiczna — 10,35%, gospodarka komunalna i ochrona $ro-
dowiska — 10,04 (tablica 2). Tak uksztalttowana struktura wydatkéw gmin
$wiadczy niewatpliwie o znaczacym udziale wydatkéw sztywnych.
Potwierdza to réwniez fakt, iz w 2015 roku w gminach wydatki biezace
stanowily 83,14% wydatkow ogdtem, z czego 46,26% to wydatki na wyna-
grodzenia i pochodne od wynagrodzen. W 2015 roku w strukturze dzia-
fowej wydatkéw na wynagrodzenia dominowaly te przeznaczane na
oswiate i wychowanie — 66,96%, ktére wraz z wydatkami na wynagrodze-
nia na administracje publiczng — 19,05% stanowily 86% tej kategorii wy-
datkéw biezacych (tablica 3).
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Tablica 1. Charakterystyka wydatkow gmin w Polsce w latach 2011-2015
Wyszczegodlnienie 2011 2012 2013 2014 2015

Wydatki ogétem (mld z1) 79,69 78,49 79,44 85,07 85,94
Wydatki ogotem do dochodéw 105,09| 100,11 99,25 100,62 98,03
ogodtem (%)

Wydatki ogolem na mieszkanca | 3119,88| 3026,45 | 3074,54 | 3292,12 | 3327,68
Wydatki biezace na mieszkarica | 2405,24 | 2479,50 | 2564,76 | 2694,04 | 2766,67
Wydatki majatkowe na 714,63 | 546,96| 509,78| 598,08| 561,01
mieszkanca

Wydatki majatkowe (%) 2291 18,07 16,58| 1817 16,86
Wydatki biezace, w tym: 77,09 81,93 83,42 81,83 83,14
wynagrodzeniaipochodne (%) | 40 08| 4736| 4686 4601| 46,26
Pokrycie wydatkéw biezacych 108,83 | 109,70 111,08 111,63| 112,22

przez dochody biezace (%)

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie banku danych lokalnych GUS oraz [Sprawo-
zdanie z wykonania budzetu..., 2016, s. 70; 2014, s. 64; 2013, s. 50 oraz Bank Danych Lokal-

nych GUS].

Tablica 2. Struktura dzialowa wydatkow gmin w latach 2011-2015 (%)

Wyszczegodlnienie 2011 2012 2013 2014 2015
Wydatki na oswiate 36,07| 3839| 3853| 3711 37,88
Wydatki na pomoc spoteczna 16,19 16,90 17,13 16,57 16,47
Administracja publiczna 9,48 10,07 10,32 10,08 10,35
Gospodarka komunalna 8,42 7,87 8,35 9,38 10,04
i ochrona srodowiska
Transport i tacznos¢ 9,60 7,43 7,67 8,70 8,14
Kultura i ochrona dziedzictwa 3,64 3,84 3,75 3,94 3,42
narodowego
Rolnictwo i tfowiectwo 4,49 3,57 3,36 3,23 3,21
Gospodarka mieszkaniowa 3,03 3,16 3,02 2,99 2,97
Kultura fizyczna 3,43 3,09 2,57 2,68 2,47
Bezpieczenstwo publiczne 1,24 1,23 1,27 1,29 1,24
Obstuga dtugu publicznego 1,39 1,80 1,40 1,10 0,91
Inne 3,01 2,68 2,63 2,94 2,89

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie Banku Danych Lokalnych GUS.



96 Pawet Galinski

Jezeli zas chodzi o wydatki majatkowe w latach 20112015, to spadty
one z 18,25 mld zt do 14,49 mld zt. Stad zmniejszyly one swoj udziat
w strukturze wydatkow ogdtem z 22,91% do 16,86%. W 2015 roku w ich
strukturze dziatlowej najwieksze znaczenie miaty wydatki przeznaczane
na: transport i fagcznosc - 31,94%, gospodarke komunalna i ochroneg $rodo-
wiska — 21,83%, rolnictwo i fowiectwo — 11,43%, o$wiate i wychowanie —
8,98%, gospodarke mieszkaniowa — 5,65%, kulture fizyczna — 5,24% oraz
kulture i ochroneg dziedzictwa narodowego — 3,65% (tablica 4).

Tablica 3. Struktura dzialowa wydatkow na wynagrodzenia w 2011 i 2015

roku (%)
Wyszczegoélnienie 2011 2015

Os$wiata i wychowanie 68,34 66,96
Administracja publiczna 18,36 19,05
Edukacyjna opieka wychowawcza 1,57 1,65
Gospodarka komunalna i ochrona srodowiska 0,86 1,36
Kultura fizyczna 1,08 1,19
Bezpieczenistwo publiczne i ochrona 1,00 0,96
przeciwpozarowa

Inne 8,79 8,82

Zrédto: [Sprawozdanie z wykonania budzetu..., 2016, s. 67-68; 2013, s. 53].

Tablica 4. Struktura dzialowa wydatkéw majatkowych w 2011 i 2015 roku (%)

Wyszczegolnienie 2011 2015
Transport i tacznos¢ 29,08 31,94
Rolnictwo i fowiectwo 14,86 11,43
Gospodarka komunalna i ochrona srodowiska 20,60 21,83
Os$wiata i wychowanie 8,57 8,98
Gospodarka mieszkaniowa 5,04 5,65
Kultura fizyczna 8,77 5,24
Kultura i ochrona dziedzictwa narodowego 4,89 3,65
Inne 8,20 11,27

Zrédio: [Sprawozdanie z wykonania budzetu..., 2016, s. 69; 2013, s. 55].

Oceniajac wykonanie budzetéw gmin, nalezy zauwazy¢, iz w 2011

roku wykonano 92,5% planu wydatkéw ogdtem, w tym 95,4% planowa-
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nych wydatkéw biezacych i 84,2% wydatkéw majatkowych. Przyczy-
nami niskiego wykonania planu tych ostatnich byty m.in.: przedtuzajace
si¢ procedury administracyjne zwiazane z opracowaniem dokumentacji
projektowej inwestycji, uzyskanie pozwolenia na budowe, wytonienie
wykonawcy w trybie przepiséw prawa zamoéwien publicznych, nizsze
wartosci poprzetargowe realizowanych zadan, problemy z wykonaw-
cami oraz dtugotrwate procedury pozyskiwania srodkow unijnych [Spra-
wozdanie z dziatalnosci..., 2012, s. 222]. Z kolei w 2015 roku wystapita
odmienna struktura wykonania wydatkéw gmin, tj. zrealizowano 93,7%
planu wydatkéw ogdtem, przy wyzszym o 2,6% wykonaniu wydatkow
biezacych i nizszym o 6,2% wykonaniu wydatkéw majatkowych [Sprawo-
zdanie z dziatalnosci..., 2016, s. 349].

Niewlasciwa struktura wydatkéw gmin i jej konsekwencje moga
réwniez determinowac koniecznos¢ wprowadzenia w jednostce progra-
mu postepowania naprawczego. W tym zakresie w 2015 roku powodem
implementacji takich programéw byly m.in.: rozmach inwestycyjny
(finansowany z przychodow zwrotnych, zwigzany z checia i niekiedy ko-
niecznoscig wykorzystania dofinansowania z budzetu Unii Europejskiej),
ktory doprowadzit do nadmiernego zadtuzenia i wysokich kosztow jego
utrzymania, jak rdwniez zbyt wysokie wydatki na oswiate w relacji do
otrzymywanych na ten cel srodkow oraz wzrost wydatkéw biezacych
przy spadku dochodéw biezacych [Sprawozdanie z dziatalnosci..., 2016,
s. 117]. Z kolei w 2014 roku do grupy tych czynnikéw zaliczano takze
wzrost wydatkéw na pomoc spoteczng [Sprawozdanie z dziatalnosci...,
2015, s. 97]. Pomimo tego w latach 2011-2015 w skali catego kraju nie
zaobserwowano spadku pokrycia wydatkéw biezacych przez dochody
biezace. W tym okresie wskaznik ten zwigkszyt sie bowiem z 108,83% do
112,22%. Do poprawy tej relacji przyczynilo si¢ niewatpliwie wprowa-
dzenie od 2011 roku przepisu, wedtug ktorego organ stanowiacy gminy
nie moze uchwali¢ budzetu, w ktéorym planowane wydatki biezace sa
wyzsze niz planowane dochody biezace powigkszone o nadwyzke bud-
zetowa z lat ubieglych i wolne $rodki [ustawa, 2009, art. 242 ust. 1]. Zatem
wydatki biezace nie powinny by¢ finansowane przyrastajacym dlugiem.
Takie uwarunkowania wpltynety dodatkowo na poprawe relacji pomie-
dzy wydatkami ogotem a dochodami ogotem. W latach 20122015 zwiegk-
szylto sie bowiem pokrycie wydatkéw ogdtem gmin przez ich dochody
ogotem w stosunku do 2011 roku.
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Zakonczenie

Z przedstawionych rozwazan wynika, iz w latach 2011-2015 w Pol-
sce wzrost wydatkow gmin wynikatl gtownie ze zwigkszenia wydatkow
biezacych. Jednoczesnie nie doszto do znaczacych zmian w ich strukturze
dziatowej i pozycjach gléwnych kategorii. Ponad potowa z nich przezna-
czana jest na oswiate oraz pomoc spofeczna, co z uwagi na dominujacy
w nich udzial wydatkéw biezacych o charakterze obligatoryjnym swiad-
czy o duzym obcigzeniu budzetéw gmin wydatkami sztywnymi. Z kolei
spadek udzialu wydatkéw majatkowych w wydatkach ogétem wptywat
na zmniejszenie sie zagrozenia koniecznosci wprowadzania tam progra-
mu postepowania naprawczego. W praktyce, jak przedstawiono w arty-
kule, jego implementacja wynikata gtéwnie z podejmowania nadmier-
nych inwestycji. Zagrozenie to zmniejszal takze wzrost pokrycia
wydatkéw biezacych przez dochody biezace w latach 2011-2015. Jezeli
za$ chodzi o strukture wydatkow majatkowych gmin, to dominujaca role
odgrywaja w nich wydatki na transport i fagcznos¢, rolnictwo i tfowiectwo
oraz gospodarke komunalna i ochrone srodowiska. Tworza one zatem
infrastrukture techniczna, ktdra przyczynia sie do rozwoju gospodarcze-
go tych jednostek.
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Streszczenie

W artykule scharakteryzowano strukture wydatkéw gmin w Polsce. Omo-
wiono ich specyfike, klasyfikacje wedlug réznych kryteriéw oraz wskazniki, kto-
re wykorzystywane saq w tej analizie. Ponadto przedstawiono ksztattowanie sie
struktury wydatkéw gmin w Polsce w latach 2011-2015, uwzgledniajac przy tym
roznorodne kryteria. W rezultacie wskazano kategorie wydatkow, ktore w naj-
wiekszym stopniu determinuja sytuacje finansowgq jednostki, jak réwniez kon-
sekwencje takiego ich uktadu. W badaniu wykorzystano sprawozdania i dane
Ministerstwa Finanséw, Krajowej Rady Regionalnych Izb Obrachunkowych oraz
Gléwnego Urzedu Statystycznego.

Stowa kluczowe
wydatki, budzet, gmina

Structure of expenditures in communes in Poland (Summary)

The article characterizes the structure of expenditures of communes in Po-
land. It presents their character, classifications according to different criteria and
indicators, which are adapted into this analysis. Furthermore, the structure of ex-
penditures of communes in Poland between 2011 and 2015 was shown. In the re-
sult there were indicated the categories of the expenditures, which mostly deter-
mine the financial condition of these units and the consequences of this structure.
Reports and information of the Ministry of Finance, National Council of the Re-
gional Chambers of Audit and Central Statistical Office of Poland were analysed
in the research.

Keywords

expenditures, budget, commune
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Rozwoj platform crowdfundingowych w Polsce

Wstep

Kryzys finansowy zapoczatkowany w 2007 roku spowodowal, ze
wiele sposobow finansowania dziatalnosci zostato ograniczonych lub
stato sie niedostepnych dla przedsigbiorstw. Firmy, ktore chciaty sie roz-
wija¢, musialy szuka¢ kapitatu poza tradycyjnym rynkiem. Sytuacja ta
stala si¢ szansa dla rozwoju crowdfundingu, ktérego wartos¢ w 2015 roku
przekroczyta 34 mld USD [Massolution, 2015, s. 7]. Waznym czynnikiem
decydujacym o sukcesie inicjatywy finansowanej w formule crowdfun-
dingu jest platforma internetowa, ktorej rola polega przede wszystkim na
komunikacji miedzy stronami zainteresowanymi przedsigwzigeciem.

Celem artykutu jest analiza platform, ich rodzajow i roli w procesie
finansowania spoteczno$ciowego. Mozna postawi¢ hipoteze, ze w Polsce
inicjatywy crowdfundingowe realizowane sa przede wszystkim na plat-
formach dedykowanych bezudzialowym formom finansowania spotecz-
nosciowego. W artykule wykorzystane zostana dane pochodzace ze stron
Komisji Europejskiej, Banku Swiatowego, Organizacji Wspdtpracy Go-
spodarczej i Rozwoju oraz poszczegdlnych platform crowdfundingo-
wych. W artykule zastosowano metode wnioskowania logicznego oraz
metode indywidualnych przypadkow. Realizacja celu badawczego wy-
magata studidw literatury oraz wykorzystania raportéw i dostepnych
informacji statystycznych.

Crowdfunding jest ttumaczony na jezyk polski jako finansowanie
spotecznosciowe. Takie okreslenie, pomimo Ze nie oddaje w peni znacze-
nia crowdfundingu, wykorzystywane jest takze przez agencje rzadowe
czy w polskojezycznych raportach Komisji Europejskiej, dlatego tez w ni-
niejszym artykule okreslenia te beda traktowane zamiennie.
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1. Przeglad literatury

Platformy spolecznosciowe zostaly stworzone po to, aby taczy¢ ze
soba podmioty zainteresowane przekazaniem/inwestowaniem kapitatu
oraz podmioty szukajace finansowania dla swoich przedsiewzigc. Pier-
wsze z nich zostaly zatozone w 2000 roku [Koziot-Nadolna, 2015, s. 674],
jednak nie cieszyly si¢ one duzym powodzeniem. Zainteresowanie plat-
formami i crowdfundingiem wzrosto dopiero po wybuchu kryzysu finan-
sowego, ktéry w duzej mierze ograniczyl dostep do kapitalu nowym
przedsigbiorcom. Idea crowdfundingu realizowanego przy wykorzysta-
niu platform spotecznosciowych doczekata sie juz analiz i publikacji
w roznych krajach.

Modele crowdfundingu zostaly zaprezentowane przez Kleemana
i innych [2008] oraz Hemera [2011]. Na znaczenie takiej formy finan-
sowania dla matych i $rednich przedsiebiorstw wskazywali Moritz
i Block [2014, s. 5-20] oraz Cunningham [2012, s. 15]. Historia finanso-
wania spolecznosciowego oraz poszczegdlne jego etapy przedstawione
zostaly w opracowaniu zbiorowym pod redakcja Dresnera [2014]. Belle-
flamme, Lamber i Schwienbacher [2014] prowadzili badania, w ktdérych
wskazali, iz projekt tego typu angazuje wiecej uczestnikdw niz dzieje sie
to w tzw. tradycyjnych formach finansowania. Poczatki funkcjonowania
platform spotecznosciowych opisali Freedman i Nutting [2015]. Czynni-
kiem, ktéry spowodowatl gwaltowny rozwoj crowdfundingu i pozwolit
na jego uksztaltowanie, byt kryzys finansowy [Kleeman i inni, 2008].
Mollick [2014] wskazuje, ze crowdfunding w perspektywie kilkunastu lat
moze stac¢ si¢ wazniejszaq forma finansowania niz venture capital. Poza
Stanami Zjednoczonymi crowdfunding rozwija sie¢ przede wszystkim
w Azji (gléwnie w Chinach) [Funk, 2016, s. 125-130] oraz Europie (przede
wszystkim w Wielkiej Brytanii) [Briintje, Gajda, 2016]. Dane na temat
rozwoju finansowania spotecznosciowego w wybranych krajach swiata
publikowane sa przez Bank Swiatowy [World Bank, 2013] i Organizacje
Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju [OECD, 2015].

Pierwsza publikacja dotyczaca crowdfundingu w Polsce byto opra-
cowanie Od pomystu do biznesu dzigki spotecznosci [Krol, 2011]. Praktyczne
informacje dotyczace przeprowadzenia takiej inicjatywy oraz wybrane
aspekty marketingowe przedstawili Malinowski i Gielzak [2015]. Obie
wspomniane pozycje literatury zostaly wydane przy catkowitym lub
cze$ciowym wykorzystaniu crowdfundingu. Znaczenie finansowania
spotecznosciowego dla produkcji filmowych przedstawili Brzozowska



Rozwdj platform crowdfundingowych w Polsce 103

[2014] oraz Swierczyriska—Kaczor i Kossecki [2016]. Muzyczne platformy
finansowania spotecznosciowego byly tematem badan Gluszka i Bystro-
va[2012, s. 183-193; 2013 s. 145-162]. Analizy crowdfundingu przez pryz-
mat zachowan internautéw dokonaty Iwankiewcz-Rak i Mréz-Gorgon
[2015, s. 196-204].

2. Rola platform w r6znych modelach finansowania

spolecznosciowego

Finansowanie spotecznosciowe mozliwe jest tylko wtedy, kiedy
wspolpracuja ze soba co najmniej trzy grupy podmiotdéw:

1) kapitatobiorcy/pomystodawcy/poszukujacy kapitatu, ktérzy z reguty
sq inicjatorami projektu;

2) platformy crowdfundingowe, ktérych gtéwne zadanie polega na po-
sredniczeniu miedzy pozostalymi podmiotami, niejednokrotnie
wspierajac projekt prawnie, organizacyjnie czy marketingowo;

3) kapitalodawcy/inwestorzy/pozyczkodawcy/darczyncy, ktérzy dofi-
nansowuja projekt.

Crowdfunding polega na zaproszeniu réznych podmiotow i grup
spotecznych do wsparcia okreslonej inicjatywy pomystodawcy przy wy-
korzystaniu platformy internetowej [Cunningham, 2012, s. 5]. Niewatpli-
wym atutem jest to, Ze zaproszenie poprzez platforme internetowa po-
woduje, ze inicjator projektu/pomystodawca moze trafi¢ do wielu osob
potencjalnie zainteresowanych jego realizacja. Ci, ktérzy zdecyduja sie
przekazac srodki finansowe na projekt powstajacy w ramach finansowa-
nia spotecznosciowego, moga, w zaleznosci od modelu crowdfundingo-
wego, otrzyma¢ $wiadczenia zwrotne. Swiadczenia te inaczej niz w tra-
dycyjnych formach finansowania nie musza przyjmowac formy ptatnosci
pienieznej. Moga to by¢ np. bilety na koncert, darmowe ptyty lub certy-
fikaty upowazniajace do zakupu ich po nizszej cenie [Krol, 2011, s. 192].
W zaleznosci od tego, czy $wiadczenia zwrotne wystepuja oraz jaka przy-
biora forme wyrdznia sie kilka modeli finansowania spolecznosciowego
[Lambert, Schwienbacher, 2010]:

1. Crowdfunding bezudziatlowy, w ktérym finansowanie nie jest po-
wiazane ze zwrotem finansowym. Model ten nazywany jest réwniez
sponsoringiem spotecznosciowym i dotyczy w szczegolnosci projek-
tow pasjonackich, akgji charytatywnych, wspierajacych poprawe wa-
runkoéw zycia, ochroneg Srodowiska itd. W przypadku przedsigbiorstw
ma on uzasadnienie gldéwnie wtedy, kiedy moze poprawic ich bizne-
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sowy wizerunek [Kedzierska-Szczepaniak i inni, 2016, s. 73]. Modele

bezudzialowe stanowia wiekszo$¢ projektow crowdfundingowych na

Swiecie. Wyrdznia sie tu:

a) model donacyjny (dotacyjny, donation crowdfunding) — finansujacy
przekazuja dowolne datki na projekt, nie oczekujac niczego w za-
mian,

b) model bonusowy (oparty na nagrodach, reward crowdfunding) — fi-
nansujacy otrzymuje nagrode-bonus za przekazane srodki w po-
staci zdjecia, autografu, egzemplarza ksiazki lub ma mozliwosc¢
zakupu produktu finalnego w promocyjnej cenie.

2. Crowdfunding inwestycyjny, w ktérym finansowaniu ma towarzy-
szy¢ zwrot z zainwestowanego kapitatu. Przedsiewziecia realizowane

w ramach finansowania spolecznosciowego obarczone sa wysokim

ryzykiem i rzeczywisty zwrot moze by¢ nizszy niz poczatkowo zakta-

dano. W ramach crowdfundingu inwestycyjnego rozrdzniaja:

a) model udziatowy (equity crowdfunding) —kiedy finansujacy staje si¢
wspolwlascicielem przedsiewzigcia, jednak udzialy te nie moga
by¢ przedmiotem oferty na rynku wtérnym,

b) model pozyczkowy (lending crowdfunding) — finansujacy jest po-
zyczkodawca, ktory oczekuje zwrotu kapitatu wraz z odsetkami.

W najnowszych podziatach wyroéznia si¢ réwniez crowdfunding
oparty na przychodach (royalty financing/revenue-based financing) oraz
hybrydowy, jednak ich udzial w rynku finansowania spotecznosciowego
jest niewielki. W pierwszym finansujacy maja okreslony udzial w przy-
chodach spdtki, drugi jest potaczeniem co najmniej dwoch innych modeli
crowdfundingowych.

Niezaleznie od tego, ktory model finansowania spotecznosciowego
zostanie wybrany, posrednikiem w zawieraniu tego typu transakgji jest
platforma crowdfundingowa. Dzieje sie tak, poniewaz istota crowdfun-
dingu polega na wykorzystania Internetu. Platformy posrednicza miedzy
stronami — potencjalnymi dawcami/inwestorami kapitatu oraz pomysto-
dawcami. Dodatkowo platformy niejednokrotnie stuza pomoca w zakre-
sie tworzenia biznesplanu, wskazania projektoéw zakornczonych sukce-
sem czy tez informowania o postgepach konkretnej inwestycji. Nalezy
jednak zwrdci¢ uwage, ze platforma (w szczegolnosci dotyczaca modelu
pozyczkowego) nie jest podmiotem odpowiedzialnym za udzielanie
gwarancji pozyczkodawcom, tworzenie depozytéw czy gromadzenie
aktywow [Murray, 2015, s. 7].
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Na rynku wyrézni¢ mozna co najmniej trzy gléwne rodzaje platform
finansowania spoteczno$ciowego [Baumgardner i inni, 2015, s. 4]:

1) platformy wyspecjalizowane (specialized platforms), ktoérych rola pole-
ga na polaczeniu dwdch zainteresowanych stron w zakresie projek-
tow konkretnego rodzaju (np. gry internetowe, filmy, muzyka);

2) platformy dotyczace konkretnych branz (activity specific platforms),
ktore posrednicza w konkretnych rodzajach projektéw (np. fundagcje,
projekty informatyczne, projekty dotyczace innowagji i nowych tech-
nologii);

3) platformy ogdlne/ogdlnego przeznaczenia (general-purpose platforms),
majace szeroka réznorodnosé zardwno w zakresie branz i dziatalnos-
ci, jak i podmiotéw, z ktdrymi wspolpracuja.

Platformy crowdfundingowe rdznig si¢ rowniez w zaleznosci od
tego, kiedy dochodzi do finansowania projektu. W niektorych sytuacjach
tylko zebranie okreslonej kwoty powoduje realizacje przedsiewziecia,
w innych (szczegdlnie w modelu donacyjnym) znaczenie ma kazda ze-
brana suma. W zaleznosci od tego wyrdznia si¢ dwa rodzaje platform:

— realizujace przedsiewziecie przy kazdej zebranej kwocie (take what you
get lub flexible funding), przykladem jest platforma indiegogo.com;

— realizujace przedsiewzigcie tylko po uzyskaniu okreslonego przez
projektodawce minimum (all or nothing), przyktadem jest kick-
starter.com.

Tym, co wyrdznia zbiorki na platformach jest fakt, ze nie trzeba
wykazywac sie kapitalem na rozpoczecie inwestycji, poniewaz nalezne
$rodki dla platform wyptacane sa z zebranych funduszy, w przypadku
kiedy zbidrka konczy sie sukcesem [Young, 2013, s. 16].

3. Platformy crowdfundingowe na Swiecie

Liczba platform crowdfundingowych na swiecie wzrasta. Tylko
w krajach Unii Europejskiej ich liczba wzrosta od 2008 do 2014 roku z 47
do 510 [European Commission, 2015, s. 21], co przedstawiono szcze-
gotowo w tablicy 1.
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Tablica 1. Liczba platform crowdfundingowych w Unii Europejskiej w latach
2008-2014

Rok Liczba nowych | Laczna liczba V\I;er;setr;tglzv 2170 Pr(‘)/\cfg?ggzv y
platform platform roku (100%=2008)
2008 47 47 100%
2009 23 70 49% 149%
2010 52 122 74% 260%
2011 66 188 54% 400%
2012 93 281 49% 598%
2013 133 414 47% 881%
2014 96 502 19% 1068%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie [European Commission, 2015, s. 21].

W 2012 roku na catym swiecie byto okoto 700 platform, a w 2014 roku
ich liczba przekroczyta 1250 [Grodzka, 2016, s. 2]. Wsrdd platform znalez¢
mozna takie, ktore obstuguja kilka rodzajow transakcji crowdfundingo-
wych, jednak zdecydowanie czesciej platformy specjalizuja sie w konkret-
nym modelu finansowania spotecznosciowego (tablica 2).

Tablica 2. Rodzaje i liczba platform crowdfundingowych w poszczegolnych
krajach Unii Europejskiej

. Udzia- | Pozycz- | Bonu- Dona- Pozo-

Kraj lowe kowe sowe cyjne stale Razem
Austria 2 1 2 3 0 8
Belgia 2 2 1 0 6
Bulgaria bd bd bd bd bd -
Chorwacja 0 0 0 1 0 1
Cypr 0 0 1 0 0 1
Czechy 0 0 3 0 1 4
Dania 0 2 3 1 1 7
Estonia 0 4 1 0 0 5
Finlandia 2 3 1 0 0 6
Frangja 17 14 27 10 9 77
Gregja 0 0 1 0 1
Hiszpania 8 7 9 5 4 33
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Kraj Udzia- | Pozycz- | Bonu- Do-na— Pozo- Razem
lowe kowe sowe cyjne stale
Holandia 9 9 17 20 58
Irlandia 1 2 2 2 7
Litwa bd bd bd bd bd -
Luksemburg bd bd bd bd bd -
Lotwa bd bd bd bd bd -
Malta bd bd bd bd bd -
Niemcy 22 13 20 9 1 65
Polska 3 6 2 0 16
Portugalia 0 0 0 2
Rumunia 1 0
Stowacja 0 1 2 1 5
Stowenia bd bd bd bd bd -
Szwecja 4 0 0 1
Wegry 0 0 0 2
Wielka 35 41 30 22 15 143
Brytania
Wiochy 8 2 19 13 0 42
Unia 114 107 152 93 36 502
Europejska

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie [European Commission, 2015, s. 23].

W krajach Unii Europejskiej wiekszo$¢ stanowia platformy posredni-

czace w bonusowym (opartym na nagrodach) modelu crowdundingu

(tablica 3). Najwiecej platform zarejestrowanych jest w Wielkiej Brytanii,

Francji, Niemczech i we Wloszech. Ma to zwiazek przede wszystkim

z catkowitym lub cze$ciowym uregulowaniem prawnym finansowania

spotecznosciowego w wymienionych krajach. Czes¢ platform powstaje

tylko na rynkach krajowych, czes¢ znana jest w wigekszosci krajow i moze

pochwali¢ si¢ realizacja duzych i innowacyjnych projektow.
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Tablica 3. Struktura platform w zaleznosci od wspieranego modelu
finansowania spolecznosciowego w krajach UE

Modele Liczba platform Struktura platform
udzialowe 114 22,71%
pozyczkowe 107 21,31%
bonusowe 152 30,28%
dotacyjne 93 18,53%
Inne 36 7,17%
Lacznie 502 100%

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie [European Commission, 2015, s. 21].

4. Platformy spolecznosciowe w Polsce

Pierwsza platforma spotecznosciowa, ktora zostata stworzona w Pol-
sce w 2007 roku, jest wytwornia muzyczna MegaTotal.pl. Portal ten
wspiera artystow w zakresie promogji i wydawania ptyt. Ma juz ponad
100 tys. fanow (co nie jest rOwnowazne z liczba aktywnych uzytkowni-
kéw), korzysta z niego okoto 5000 artystow, a srodki pozyskane na rea-
lizacje projektow muzycznych i wydawniczych przekroczyly 650 tys. z1.

W 2015 roku w Polsce dziatalo ponad dwadziescia portali crowd-
fundingowych. Oprécz lideréw, ktorzy funkcjonuja na rynku od lat, sys-
tematycznie powstaja nowe platformy, inne z kolei przez kilka lat nie
wykazuja aktywnosci i nie znajduja zainteresowania wsréd pomysto-
dawcow i inwestoréw. W rezultacie koricza swoja dziatalnos¢ lub zostaja
wchtoniete przez inne podmioty. Wybrane portale zostaty przedstawione
w tablicy 4.

Tablica 4. Przykladowe platformy finansowania spolecznosciowego w Polsce

Informacje dodatkowe

Lp. Nazwa Prowizje o platformie

Modele donacyjne

1. |damnasport.pl 8% Portal finansujacy projekty
sportowe, do potowy 2016 roku
zrealizowane 5 projektéw na
taczng kwote 7255 z1.

2. |domore.pl Brak danych Portal promuje nowoczesna
charytatywnos¢.
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Lp.

Nazwa

Prowizje

Informacje dodatkowe
o platformie

fanimani.pl

Brak prowizji

Internauci poprzez dokonywanie
zakupéw w Internecie wspieraja
roéznego rodzaju akcje
charytatywne. W 2016 roku

w inicjatywie uczestniczyto 800
sklepéw, wspierajac 2600
roznych organizacji.

fundujesz.pl

8%

Portal, ktéry jako pierwszy
w Polsce zostat skierowany
bezposrednio do trzeciego
sektora.

megatotal.pl

Brak prowizji

Pierwszy polski portal
crowdfundingowy istniejacy od
2007 roku, dotyczacy projektow
muzycznych.

siepomaga.pl

Brak prowizji

Platforma finansowania
spotecznosciowego dzialajaca
jako fundacja. Wspiera chorych
w leczeniu i rehabilitagji. Lacznie
zebrano juz ponad 100 min zt.

wspolnyprojekt.pl

7%

Wspieranie inicjatyw
innowacyjnych i kreatywnych,
platforma wspoltworzona ze
wspolnicy.pl.

Modele donacyjne i

bonusowe

mintu.me

7,5%

Platforma, na ktorej poza
wsparciem finansowym mozna
wspieraé wiedza (crowdwisdom).

odpalprojekt.pl

4,9% lub 6,9%
przy
finansowaniu
,bierz, ile
zbierzesz”

Platforma, ktérej wiascicielem
jest platforma finansowania
udzialowego Beesfund S.A.

W odréznieniu od pozostatych
platform stosuje sie tu zasade
,bierz, ile zbierzesz” (KIA — keep
it all), co oznacza finansowanie
przy kazdej zebranej sumie.

polakpotrafi.pl

7,4%

Jeden z najstarszych i najbardziej
znanych portali finansowania
spotecznos$ciowego w Polsce,
Iacznie zebrano juz ponad 15,5

mln zt.




110

Angelika Kedzierska-Szczepaniak, Katarzyna Szopik-Depczytiska

Lp.

Nazwa

Prowizje

Informacje dodatkowe
o platformie

swtorzmistrza.pl

Prowizja
ustalana
indywidualnie

Platforma wspierajaca
sportowcow, wydarzenia
sportowe.

wspieramkulture.pl

11%

Platforma finansowania
spotecznosciowego, ktora jako
pierwsza w Polsce jest w catosci
poswigcona projektom
zwigzanym z kultura.

zrzutka.pl

Brak prowizji

Roéznorakie projekty dotyczace
zaréwno inicjatyw spotecznych

i kulturalnych, jak i akcji
charytatywnych, facznie zebrano
1,6 mln zt.

Modele bonusowe

wspieramto.pl

Min. 8,5%

Platforma dzialajaca na zasadach
przedsprzedazy. Wspierane sa
kreatywne pomysly. Jednym

z najwigkszych sukcesow jest
zbidrka, ktdrej celem byto
uzyskanie 60 tys. zt na
przygotowanie polskiej wersji
gry T.LML.E. Stories. Ostatecznie
zebrano ponad 280 tys. zt.

Modele udzialowe

crowdangels.pl

6%

Platforma, ktora zrealizowata
2 projekty, na ktére pozyskano
Iacznie 152 500 zt, dotyczy
rowniez crowdfundingu
nieruchomosci.

crowdcube.pl

8%

Polska filia jednej z najwigkszych
platform finansowania
spotecznos$ciowego na swiecie.
Na platformie pozyskano tacznie
ponad 170 mIn GBP, jednak
polski oddziat nie odniost
sukcesu.

wspolnicy.pl

7%

Spotecznos$ciowe wspieranie
biznesu. Portal nie ma na koncie
zadnego zakoniczonego sukcesem
projektu.
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Informacje dodatkowe

Lp. Nazwa Prowizje o platformie
Modele pozyczkowe

1. |finansowo.pl Ustalana Platforma wspierajaca modele
indywidualnie |pozyczkowe. Kwota udzielonych
na podstawie | pozyczek przekroczyta 87 min zt,
ratingu $rednia warto$¢ pozyczki

nieznacznie przekracza 300 zt.

2. |zakra.pl Zalezna od Platforma wspierajaca modele
wysokosci pozyczkowe. Oprocz wspierania
pozyczki 0s0b fizycznych, mozliwe jest
i ratingu (od wspieranie przedsiebiorstw.
2%—6%)

Modele udziatowe i bonusowe
1. |beesfund.pl 6,9% Platforma, ktora zrealizowata
z sukcesem kilka projektow
o tacznej wartosci przekraczajacej
1,5 mln zt (np. InPay., Akcja
Browar, Faktorama czy
Towarzystwa Biznesowe).
Modele donacyjne i udziatowe
1. |ideowi.pl 5% Jeden z nielicznych portali
dajacych mozliwos¢ wsparcia
finansowego bezzwrotnego lub
zakupu udziatow
w przedsiewzigeciu. Najwigkszym
sukcesem byta zbidrka srodkow
dla polskiej druzyny w regatach
dookota $wiata ,,Barcelona World
Race”.
Modele udziatowe i pozyczkowe
1. |mzurici.pl Brak danych Platforma powstata w celu

rozpowszechnienia
crowdfudingu nieruchomosci,
jednak do potowy 2016 roku nie
sfinalizowano na niej zadnego

projektu.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wymienionych stron internetowych oraz [Mi-
lewski, 2016].

Wsrod portali zarejestrowanych w Polsce funkcjonujg zaréwno te

oparte na dotacjach i nagrodach, jak i biznesowe (inwestycyjne i pozycz-

kowe). Najwigksza aktywnos¢ wykazuja platformy promujace przedsie-
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wzigcia o charakterze bezudzialowym (donacyjnym lub bonusowym),
czego przykladem sa portale Siepomaga.pl (ponad 101 miln zl) czy
Polakpotrafi.pl (ponad 15,5 mln zt). W 2014 roku modele bezudziatlowe

stanowily ponad 90% wartosci wszystkich projektow (tablica 5).

Tablica 5. Liczba i warto$¢ transakcji crowdfundingowych w Polsce w 2014

roku
Udziatl
Wartodé w tvs w finansowaniu
Model Liczba transakgcji EUR ys. calkowitym wg
wartosci
transakcji
udzialowy 5 80 1,95%
pozyczkowy 2145 331 8,05%
bonusowy 398 1650 40,14%
donacyjny 386 2050 49,87%
Suma 2934 4111 100%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie [European Commission, 2015, s. 82].

Zrédtem przychodu platform crowdfundingowych najczedciej sq
prowizje. Wysokos$¢ oplat waha sie od okoto 5% do 11% pozyskanego ka-
pitatu. W niektérych przypadkach ustugi dodatkowe sa w cenie, w innych
natomiast pobierane sa optaty za oszacowanie ryzyka, przygotowanie
analizy projektu, czynnosci promocyjne i marketingowe czy obstuge pra-
wna. Nie sa to jedyne koszty zwigzane z pozyskaniem finansowania,
poniewaz nalezy jeszcze ponies¢ optaty transakcyjne wynoszace okoto
2,5-3,5%. Oplaty za wsparcie platformy spolecznosciowej nie sa w Polsce
wygorowane w poréwnaniu z innymi krajami UE, jednak nalezy pa-
mietad, ze platformy dziatajace na rynkach miedzynarodowych sg bar-
dziej znane, maja wigksze doswiadczenie i z reguly charakteryzuja sie
wiekszym odsetkiem sukcesu. To wszystko moze spowodowac, ze po-
mimo poréwnywalnych ofert klient zdecyduje si¢ na umieszczenie swo-
jego pomystu na platformie poza granicami kraju. Mozna zaobserwowac,
ze w modelach bonusowych i donacyjnych, gdzie wspierane sa gléwnie
projekty spoteczne, charytatywne czy edukacyjne, Polacy wybieraja plat-
formy polskie, jednak w przypadku przedsiewzie¢ innowacyjnych, eko-
nomicznych niejednokrotnie wola pozyskac kapitat poza granicami kraju
na bardziej znanej i rozpoznawalnej w $wiecie platformie. Przyktadem
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moze by¢ projekt oprogramowania Sher.ly, maski do optymalizacji snu
NeuroON czy produkcja gier Agony lub Ogniem i Mieczem realizowane
na platformie Kickstarter [Kedzierska-Szczepaniak i inni, 2016, s. 90].
Dodatkowym atutem pokazania pomystu na platformie miedzynaro-
dowej jest szansa na promocje produktu i odniesienie sukcesu rowniez
poza granicami kraju. To, ze polscy pomystodawcy niejednokrotnie
wybieraja promowanie si¢ na zagranicznych portalach spotecznoscio-
wych dotyczy rowniez otwartosci spoteczenstwa na takie projekty i checi
wspotpracy/dofinansowania projektu. W Stanach Zjednoczonych czy
Wielkiej Brytanii rynek ten jest bardziej dojrzaly, obywatele zarabiaja
wiecej i nie obawiaja sie inwestowad w tego typu projekty. W zwiazku
z tym pomystodawcy widza w platformach zagranicznych nie tylko wigk-
sza szanse promocji, ale réwniez zdobycia wystarczajacych srodkow.

Nalezy jednak pamigtac, ze pozyskiwanie funduszy poza granicami
kraju jest bardziej zloZone, czasochtonne i ryzykowne. Mialy miejsce
sytuacje, kiedy pomystodawcom nie wystarczato srodkéw nawet na prze-
kazanie kapitatodawcom obiecanych w kampanii upominkéow (bonu-
sow). Niejednokrotnie pomystodawcy rejestruja dziatalno$¢ gospodarcza
w Stanach Zjednoczonych, aby méc spelni¢ wymogi stawiane przez plat-
forme Kickstarter.

Zagadnieniami wartymi dalszych pogtebionych badan sg czynniki,
ktore moga spowodowaé wigksze zainteresowanie inwestorow projek-
tami na polskich platformach crowdfundingowych. Do najwazniejszych
z nich naleza na pewno: konkurencyjnos¢ i koszt, wachlarz ustug dodat-
kowych, jasne przepisy podatkowe, osiggany wczesniej wspdtczynnik
sukcesu czy rozpoznawalnos¢ na rynku.

Zakonczenie

Crowdfunding rozwija si¢ intensywnie. Worldbank szacuje, ze war-
tos¢ rynku finansowania spotecznosciowego przekroczy w 2025 roku
96 mld USD [World Bank, 2013, s. 10]. Wzrost rynku jest rownoczesnie
sygnalem do rozwoju platform crowdfundingowych. Poczatkowo plat-
formy crowdfundingowe stuzyly przede wszystkim jako forma komu-
nikagji potencjalnego pomystodawcy z darczynica/inwestorem/dostawca
kapitatu, skupialy zainteresowanych tg forma finansowania. Jednak wraz
z rozwojem finansowania spotecznosciowego rowniez rola platform ule-
gata modyfikacjom. Platforma ma juz nie tylko faczy¢ zainteresowanych,
ale rowniez by¢ swego rodzaju doradca, podmiotem gwarantujacym
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bezpieczenstwo transakgji. Ponadto w perspektywie najblizszych lat plat-
formy crowdfundingowe beda musiaty prawdopodobnie rozbudowac
i zmodyfikowac swoje strategie dziatania. Wynika to przede wszystkim
z rosnacej konkurengji po stronie duzych przedsigbiorstw, ktore stop-
niowo zwigkszaja swoje zainteresowanie crowdfundingiem, jednak nie
zawsze chca korzystac z platform i niejednokrotnie wola wykorzystywac
wlasne przedsigbiorstwo i wiasne strony internetowe do osiggniecia celu
polegajacego na zebraniu kapitatu. Jezeli taka tendencja bedzie sie
utrzymywac na rynku, moze doprowadzi¢ do oslabienia roli platform
crowdfundingowych i wzrostu konkurencyjnosci w tej branzy.

Liczba platform dziatajacych w Polsce nadal jest niewielka w porow-
naniu z platformami w krajach Europy Zachodniej czy Stanach Zjedno-
czonych. Dominuja tutaj przede wszystkim platformy oparte na zasadach
donacyjnych i bonusowych, a inwestycyjne sa dopiero w poczatkowej
fazie swojego rozwoju. Warto zwrdci¢ uwage, iz zakres zadan podmio-
tow dzialajacych w Europie Zachodniej i Stanach Zjednoczonych jest
szerszy, obejmuje ustugi dodatkowe, takie jak przeprowadzenie analizy
due diligence, obstuge techniczna, marketingowa czy prawna projektu,
ktore w Polsce bardzo czesto nie sa oferowane. Ponadto platformy w Pol-
sce dziataja na mniejsza skale niz podmioty zagraniczne. Biorac pod uwa-
ge dynamiczny rozwdj crowdfundingu na swiecie, polskie platformy,
ktore chca pozostaé na rynku, musza dostosowad swoja oferte do tego, co
proponuja podmioty zagraniczne. W zwigzku z tym zasadne jest po-
szerzenie badan dotyczacych czynnikéw warunkujacych rozwdj platform
crwodfundingowych oraz analiza doswiadczen innych krajéow Unii Euro-
pejskiej w zakresie stosowanych rozwiazan.
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Streszczenie

Kryzys finansowy spowodowat, ze wiele przedsigbiorstw, w szczegdlnosci
nowatorskich i innowacyjnych, miato utrudniony dostep do tradycyjnych form
finansowania. Taka sytuacja stata si¢ szansa dla rozwoju finansowania spotecz-
nosciowego, czyli crowdfundingu. Do jego rozpowszechnienia przyczynita sie
réwniez rosnaca popularno$¢ Internetu i mediéw spotecznosciowych. Waznymi
podmiotami uczestniczagcymi w finansowaniu spolecznosciowym sa platformy
crowdfundingowe. Poczatkowo pelnily one gownie role posrednika pomiedzy
pomystodawcami a dostawcami kapitatu. Jednak wraz z rozwojem finansowania
spoteczno$ciowego rowniez rola platform ulegata modyfikacjom. Platforma ma
juz nie tylko taczy¢ zainteresowanych, ale réwniez by¢ swego rodzaju doradca,
podmiotem gwarantujacym bezpieczenstwo transakgji i przygotowujacym plany
i analizy finansowe.

Liczba platform dziatajacych w Polsce nadal jest niewielka w poréwnaniu
z krajami Europy Zachodniej czy Stanami Zjednoczonymi. Czynniki, takie jak
koszt kapitatu, aspekty prawnopodatkowe, rozpoznawalnos¢, wspdtczynnik suk-
cesu czy nastawienie spoteczenistwa, moga wptynac na rozwoj platform crowdfun-
dingowych. Pamietac jednak nalezy, ze szybko wprowadzone zmiany, sztywne
reguly i regulacje moga spowodowac zahamowanie rozwoju crowdfundingu,
ktory obecnie jest jedna z najszybciej rozwijajacych sie form finansowania przed-
siebiorstw na wczesnym etapie rozwoju na $wiecie.

Stowa kluczowe
finansowanie spotecznosciowe, platformy crowdfundingowe, alternatywne for-
my finansowania

Prospects of crowdfunding’s platforms development in Poland
(Summary)

The financial crisis caused that many companies, particularly novel and in-
novative, have limited access to traditional forms of financing. This situation has
become an opportunity for crowdfunding development. The growing popularity
of internet and social media was also one of the reasons of crowdfunding spread.
The key players involved in these kind of financing are crowdfunding platforms.
At the beginning, they were mainly an agent between originators and providers
of capital. However, the role of the platforms has changed during the develop-
ment of crowdfunding. The platform is not only an agent now. It is also a kind of
mediator, consultant, an entity that ensures security of transactions and prepar-
ing plans and financial analysis.

The number of platforms in Poland is still small in comparison with the
countries of Western Europe or the United States. Factors such as the cost of capi-
tal, tax aspects, recognition, success rate and attitude of the public can influence
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on the development of crowdfunding platforms. It should be remembered that
quick changes, rigid rules and regulations may result in inhibition of crowd-
funding, which is currently one of the fastest growing forms of financing for com-
panies in the early stage of development in the world.

Keywords
crowdfunding, crowdfunding platforms, alternative financing



Zarzagdzanie i Finanse Journal of Management and Finance Vol. 14, No. 4/2016

Krzysztof Kowalke*
Rafat Kramer**

Fundusze inwestycyjne REIT na rynku tureckim

Wstep

Fundusze inwestycyjne rynku nieruchomosci typu REIT ciesza si¢ na
Swiecie duza popularnoscia. W gtownej mierze wplyw na to ma ich
uprzywilejowany charakter podatkowy. REIT sa bowiem zwolnione
z cze$ci podatkow, jezeli spelniaja szereg warunkéw. Na rynku amery-
kanskim, gdzie powstaly pierwsze tego typu instytucje, maja one obo-
wiazek [Mazurczak, 2011, s. 81]: inwestowaé¢ minimum 75% srodkow
w nieruchomosci lub wierzytelnosci hipoteczne; czerpa¢ minimum 75%
dochodéw z czynszow, dzierzaw lub z odsetek od kredytéw hipotecz-
nych; przynajmniej 90% wypracowanych zyskéw wyplaca¢ w postaci
dywidendy; posiada¢ rozproszony akcjonariat (maksymalnie 50% udzia-
16w moze naleze¢ do pieciu lub mniejszej liczby akcjonariuszy).

Fundusze inwestycyjne typu REIT nie funkcjonuja w typowej postaci
na rynku polskim, jednak sa obecne w wielu krajach europejskich. Jed-
nym z pierwszych rynkdw w Europie, na ktérym sie pojawily, byl rynek
turecki [Fraczek, 2013, s. 69]. Jest to rynek niezwykle specyficzny, jednak
wsrod polskich inwestorow dosy¢ popularny. Szacuje sig, ze Polacy maja
ulokowane w funduszach inwestycyjnych akgji tureckich okoto 400 min zt
[Fryc, 2016a]. Z tego powodu uzasadniona wydaje si¢ dokonana w arty-
kule préba oceny optacalnosci inwestycji w tureckie fundusze inwesty-
cyjne REIT. Analizie poddano 30 funduszy dziatajacych na tym rynku.
Ponadto zaprezentowano specyfike tureckiego rynku nieruchomosci oraz
specyfike uwarunkowan prawnych towarzyszacych dziatalnosci REIT
w Turcji. Zakres czasowy badania obejmuje lata 2009-2015, czyli okres po
kryzysie finansowym z lat 2007-2008. W artykule wykorzystano rdzne
metody badawcze. W pierwszej czesci zastosowano metode wnioskowa-
nia dedukcyjnego, ktoéra pozwoli na przeanalizowanie literatury zwigza-
nej z badanym problemem. W drugiej czesci, empirycznej, wykorzystano
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wnioskowanie indukcyjne, ktére pozwolito na zweryfikowanie wnios-
kéw ogolnych dotyczacych przedmiotu analiz. W tej czesci wykorzystano
takze proste metody statystyczne.

1. Specyfika tureckiego rynku nieruchomosci

Prawo do posiadania nieruchomosci umocowane jest w Konstytugji
Republiki Turcji, w art. 35, okreslajacym, iz kazdy ma prawo do wlasnosci
i dziedziczenia, m.in. nieruchomosci [Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi,
1982, art. 35]. Uszczegdtowienie regulacji wlasno$ciowych zawiera turec-
ki kodeks cywilny, wzorowany na prawie szwajcarskim [Tiirk Medeni
Kanunu, 2001]. Regulacje tureckiego prawa umozliwiaja, pod okreslony-
mi warunkami, zakup nieruchomosci zagranicznym osobom fizycznym
oraz w bardzo ograniczonym zakresie zagranicznym osobom prawnym
[TAPU Kanunu, 1934]. Rynek turecki, ze wzgledu na specyfike procedur,
a takze szeroki zakres przepiséw, ulegajacych zmianie w czasie, zakwali-
fikowany zostal w indeksie GREIT' (Global Real Estate Transparency
Index —indeks przejrzystosci rynku nieruchomosci) jako , potprzejrzysty”
[Taking Real Estate..., 2016, s. 4]. Zakup nieruchomo$ci w Turcji jest
obecnie mniej skomplikowany niz przed laty. Wszelkie formalnosci prze-
prowadzane sa w ewidencji gruntéw (Urzad ds. Gruntéw TAPU), gdzie
wystawiany jest oficjalny dokument TAPU (prawo wiasnosci), umozli-
wiajacy identyfikacje wtasciciela nieruchomosci. Dokona¢ tego mozna
w jednym z pietnastu regionalnych rejestrow gruntéw, a wszelkie niejas-
nosci wyjasnia Dyrekcja Generalna Rejestru Gruntéw i Katastru (Tapu
ve Kadastro General Mudurlugu). W przypadku oséb fizycznych weryfi-
kacja wnioskow nastepuje wylacznie w lokalnym urzedzie TAPU, nato-
miast osoby prawne poza lokalnym urzedem podlegaja weryfikacji w Dy-
rekcji Generalnej Rejestru Gruntéw i Katastru. Co istotne i odmienne
w stosunku do wielu europejskich rynkow, przeniesienie tytulu wias-
nosci nie jest dokonywane przez notariusza aktem notarialnym, a jedynie
przez pracownika urzedu Rejestru Gruntéw, wpisem do rejestru (transfer
praw trwa zazwyczaj 3-5 dni roboczych).

Dodatkowym problemem procesu nabywania nieruchomosci przez
cudzoziemcow jest przymus posiadania pozwolenia Gléwnej Kwatery

! Indeks GREIT stworzony zostat jako narzedzie sluzace do zarzadzania ryzykiem dla
inwestoréw. Stanowi on istotne wsparcie podczas tworzenia regionalnych czy globalnych
strategii inwestycyjnych. Jego konstrukcja zapewnia poréwnywalnos¢ danych. Tworzony
jest od 1999 roku przez wiazace na swiecie formy, ktére zajmuja si¢ zarzadzaniem inwes-
tycjami i rynkiem nieruchomosci, tj. Jones Lang LaSalle i LaSalle Investment Management.
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Wojskowej, z siedzibg w Izmirze, na zakup nieruchomosci. Zgodnie
z obowigzujacym prawem nieruchomos¢ nie moze znajdowac sie w blis-
kim sasiedztwie obszaréw zmilitaryzowanych (np. bazy wojskowe), stref
strategicznych (np. lotniska, tamy) oraz terendw przygranicznych, co
sprawdzane jest przez Gtéwna Kwatere Wojskowa. Wydluza to zasadni-
czo transakcje zakupu, gdyz uzyskanie takiego pozwolenia trwa od 8
do 12 tygodni (wniosek do administracji panstwowej w Izmirze wysyta
lokalny urzad ds. gruntéw TAPU). W roku 2012 prawo dotyczace uzys-
kania pozwolenia od Gléwnej Kwatery Wojskowej zostato istotnie upro-
szczone, obecnie, jezeli na tej samej dzialce tytul wtasnosci dla cudzo-
ziemca zostal juz wczedniej zatwierdzony, nie jest potrzebny wniosek
sktadany przez kolejnego zagranicznego nabywce.

Obecnie tureckie przepisy prawne narzucaja podstawowe warunki
nabywania nieruchomosci przez zagraniczne osoby fizyczne oraz prawne
[TAPU Kanunu, 1934; TAPU Kanunu ve Kadastro, 2012; TAPU Kanunda
Degisiklik..., 2006; Koy Kanunu, 1924]. Obcokrajowcy kupujacy nieru-
chomosci w Turcji maja takie same prawa jak obywatele tureccy. Do roku
2012 obowiazywata zasada wzajemnosci miedzy krajem pochodzenia
osoby fizycznej lub prawnej a Turcja, tzw. symetria przywilejow, obecnie
funkcjonuje zasada ,,interesu narodowego i relacji dwustronnych (turecki
rzad wskazat 183 kraje, do ktérych obowiazuje owa zasada, dla poszcze-
golnych panstw ustalono rézne poziomy i rodzaje graniczen, uzaleznione
od narodowosci i przynaleznosci etnicznej’). Dodatkowo ograniczeniu
podlega powierzchnia nieruchomosci gruntowych’, jaka osoby z zagra-
nicy moga naby¢ na terenie Turcji (ograniczenie do 30 ha tacznej po-
wierzchni wszystkich nieruchomosci, na terenie catego kraju, przed
rokiem 2012 bylo to 2,5 ha). Ograniczeniu podlega réwniez udziat
catkowitej powierzchni nieruchomosci w stosunku do obszaru danego

*> Nowe przepisy nie zostaly opublikowane i nie s dostgpne publicznie, posiadaja je jedy-
nie urzednicy Rejestru Gruntéw. Wiadomo jednak, ze przepisy te nie zezwalajg na zakup
nieruchomosci w Turcji obywatelom Armenii, Syrii, Korei Péinocnej oraz tzw. Greckiej
Republiki Cypru. Obywateli Grecji pozbawieni sa prawa kupna nieruchomosci w 28 nad-
morskich prowingjach, obywatele Bulgarii pozbawieni sa prawa kupna nieruchomosci
w 2 prowincjach granicznych. Specjalne zezwolenie MSZ i MSW potrzebuja na zakup nie-
ruchomos$ci obywatele Iranu i Iraku. Obywatele Polski nie sa objeci restrykcjami
[www.polandturkey.com, 2016].

* W przypadku zakupu przez cudzoziemca nieruchomosci gruntowej bez budynkéw pra-
wo tureckie automatycznie narzuca na nowego wiasciciela obowiazek zabudowy na tym
terenie. JeZeli w ciagu dwoch lat od nabycia nie zostanie przedstawione zezwolenie na bu-
dowe planowanego obiektu, nieruchomo$¢ gruntowa zostanie skonfiskowana i sprze-
dana, a kwota sprzedazy przekazana cudzoziemcowi [www.polandturkey.com, 2016].
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miasta/prowingji (obecnie ograniczenie to wynosi 0,5% powierzchni da-
nego miasta/prowingji). Co wazne, od roku 2012 zagraniczne osoby
fizyczne i prawne moga nabywac nieruchomosci roéwniez w tych obsza-
rach, gdzie nie istniejg miejscowe plany zagospodarowania przestrzen-
nego. Wylaczeniu jednak podlegaja z mocy prawa nieruchomosci poto-
zone poza centrum wsi oraz zlokalizowane w okreslonej odlegtosci od
obszarow zmilitaryzowanych (5-10 km) lub strategicznych, zwlaszcza
granic panstwa (1-2 km).

Nabycie nieruchomosci na tureckim rynku zwigzane jest z poniesie-
niem dodatkowych kosztow, takich jak [Przewodnik rynkowy..., 2013,
s. 57-58]: podatek od transferu nieruchomosci (3% od wartosci nierucho-
mosci podanej w Urzedzie Rejestru Gruntdw, ptatny w potowie przez
kupujacego i sprzedajacego), podatek stemplowy (0,75% od wartosci
zadeklarowanej na umowie kupna-sprzedazy) oraz podatek wpisowy
(0,9% od wartosci nieruchomosci podanej w Urzedzie Rejestru Gruntow).
W przypadku nabycia nieruchomosci na rynku pierwotnym do ceny nie-
ruchomosci nalezy doda¢ wartos¢ podatku VAT (1% dla nieruchomosci
nieprzekraczajacej 150 m* oraz 18% dla nieruchomosci powyzej 150 m?).
Do periodycznych kosztow zaliczy¢ nalezy podatek od nieruchomosci
(emlak vergisi) lub podatek gruntowy (arazi vergisi), liczony od wartosci
nieruchomosci lub gruntu, okreslonej corocznie przez gming (wartosc
katastralna), a jego wysokos¢ zalezy od przeznaczenia nieruchomosci lub
gruntu i oscyluje w przedziale 0,1-0,6% (dla pigtnastu najwigkszych aglo-
meracji miejskich stosuje si¢ podwojne stawki, dotycza one miast: Adana,
Ankara, Antalia, Bursa, Diyarbakir, Erzurum, Eskishehir, Gaziantep, Icel,
Izmir, Kayseri, Kocaeli, Konia, Samsun oraz Stambut). Nowe nierucho-
mosci zwolnione sa z 25% podatku od nieruchomosci przez okres 5 lat.
Inaczej méwiac, wlasciciele ci ptacg w tym okresie tylko 75% rocznej staw-
ki podatku. Nabyta nieruchomos¢ moze by¢ odsprzedana, a przychody ze
sprzedazy moga by¢ transferowane za granice.

Przez dlugi okres rynek nieruchomosci w Turcji rozwijat si¢ wolniej
niz rynek europejski. Jednym z powodéw tego stanu byt ograniczony do-
step do kredytéw hipotecznych. Przez wiele lat nieruchomosci w Turcji
nabywane byly w drodze darowizn lub spadku lub kupowane byly za
oszczednosci. Z tego powodu niewiele 0oséb pozwoli¢ moglo sobie na za-
kup nieruchomosci, co z kolei powodowalo zastdj na rynku. Sytuacja
prawna i rynkowa ulegta zmianie po 2007 roku, kiedy rzad uchwalil nowe
prawo umozliwiajace dostep do kredytéw hipotecznych (umozliwiajace
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uzyskanie kredytu w kwocie do 75% wartosci nieruchomosci, na maksy-
malny okres do 15 lat) [Konut Finansmani Sistemine..., 2007].

Obecnie rynek nieruchomosci rozwija si¢ bardzo dynamicznie, co
pokazuje liczba wydanych pozwolen na budowe (yapi izin), jak i liczba
wydanych pozwolen na uzytkowanie (iskan). W jednym i drugim
przypadku w ostatnich 5 latach przyrost roczny wynosil srednio 20%
[www.tuik.gov.tr]. Dynamike wzrostu ukazuja rowniez ceny. Nierucho-
mosci w Turcji weiaz zyskuja na wartosci, w pierwszym kwartale 2016
roku zanotowano roczne zmiany na poziomie 13,9% [Global House Price...,
2016]. Wzrasta rowniez warto$¢ nieruchomosci zakupionych przez cu-
dzoziemcéw. W 2015 roku wartos¢ ta wyniosta ponad 4,1 mld USD (co
stanowi 24,8% BIZ z 2015 roku) [Investment Support..., 2016]. W dlugiej
perspektywie warto$¢ ta ma osiggac poziom 10 mld USD rocznie [Turkish
Real Estate..., 2016, s. 11].

Ambicja miejscowych wiladz jest wprowadzenie Turcji do grona
dziesigciu najwiekszych gospodarek $wiata do roku 2023* (setna rocznica
utworzenia Republiki Turcji) oraz oddanie do roku 2023 miliona mie-
szkan spotecznych na rynku nieruchomos$ci mieszkaniowych’, jak row-
niez rewitalizacja 178 stref miejskich potozonych na powierzchni 800 ha
i zamieszkatych przez 1,5 mln ludzi (okoto 90 000 budynkow mieszkal-
nych i biur przewidzianych jest do rozbiorki i przebudowy), co w zasa-
dniczym stopniu wptywa na obecny i przyszly rozwdj calego sektora
budowlanego i rynku nieruchomosci w Turdji [Georgijew, 2016].

2. Dzialalnos¢ funduszy inwestycyjnych typu REIT w Turcji
Pierwsze fundusze REIT w Turcji rozpoczely dzialalnosé¢ w 1995
roku, jednak na gietdzie w Stambule pojawity si¢ w 1997 roku. Na koniec
2015 roku dziatato na rynku tureckim 30 funduszy tego rodzaju. Dzia-
falnosci tureckich funduszy REIT, podobnie jak innym funduszom tego
typu na Swiecie, towarzysza specjalne udogodnienia podatkowe. REIT
w Turcji s3 zwolnione z podatku dochodowego [Trzebinski, 2013, s. 213].
W przeciwienstwie do innych funduszy nie sg one jednak zobowiazane
do rokrocznej wyptaty wigkszosci zyskow w postaci dywidendy [Yuk-
sel, 2016, s. 33]. Podkresdli¢ jednak nalezy, iz zarzad tureckiego rynku

* Ekonomisci HSBC prognozuja, ze do 2050 roku Turcja moze awansowaé na 12 miejsce
w rankingu najwiekszych gospodarek swiata [Popiotek, 2016].

® Wedtug raportu opracowanego przez GYODER (Tureckie Stowarzyszenie Inwestoréw
Nieruchomosci) w Turgji, w latach 2016-2023, dla zaspokojenia potrzeb mieszkancow po-
winno powstac okoto 3,2 mln mieszkan [2023 Vizyonunda..., 2012, s. 40].
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kapitalowego moze zobowiaza¢ wszystkie spotki publiczne do wyptaty
okreslonego poziomu zyskéw w postaci dywidendy w formie gotowki
lub akcji. Stato si¢ tak chociazby w 2008 roku, gdy dywidenda zostata
ustalony na poziomie 20% zysku. Zgodnie z tureckim prawem wszystkie
fundusze REIT, ktére chca zachowac swoje preferencje podatkowe, mu-
szg miec¢ charakter publiczny [Koziel, Krasuski, 2010]. Kazdy fundusz, od
chwili powstania, ma trzy miesiqce na debiut na rynku publicznym.
W wolnym obrocie musi by¢ 25% akgji danego funduszu. Ustawodawca
turecki dal rowniez mozliwos¢ juz istniejagcym podmiotom przeksztatce-
nia si¢ i uzyskania statutu REIT na czas okreslony lub na czas nieokreslo-
ny. Aby zwigkszy¢ przejrzystos¢ i transparentnos¢ funkcjonowania REIT,
kazdy podmiot musi regularnie publikowac raport o stanie swoich akty-
wow, z wartosciami ocenionymi przez rzeczoznawce majatkowego [REIT
Investors..., 2016].

Kapitat poczatkowy funduszu REIT musi wynosi¢ minimum
10,25 miIn euro, a w portfelu inwestycyjnym 50% aktywdéw musza stano-
wi¢ nieruchomosci, prawa do nieruchomosci i projekty deweloperskie.
REIT nie moga angazowac si¢ w budownictwo oraz w zarzadzanie nie-
ruchomosciami. Kazdy fundusz moze takze inwestowac na zagranicz-
nym rynku nieruchomosci, jednak limit inwestycji wynosi maksymalnie
49% aktywéw danego podmiotu. Tureckie REIT moga réwniez finan-
sowad swoja dziatalnos¢ kapitalem obcym. Maksymalny dtug kazdego
funduszu moze stanowic¢ trzykrotno$¢ aktywow netto wykazanych
w ostatnim raporcie finansowym [REIT Investors..., 2016].

3. Stopa zwrotu i ryzyko inwestycji w tureckie fundusze REIT
Przeprowadzone analizy optacalnosci inwestycji w fundusze inwe-
stycyjne typu REIT w Turcji wskazaty, ze fundusze te generowaty dosy¢
atrakcyjne stopy zwrotu (tablica 1). W latach 2009-2015 srednia roczna
stopa zwrotu tureckiego indeksu funduszy REIT wyniosta 17,98% i byta
wyzsza niz stopa zwrotu indeksu tureckich akgji. Sredni roczny wzrost
wartosci indeksu BIST REIT byt takze wyzszy niz wzrost innych pod-
stawowych indekséw rynku REIT na swiecie. W badanym okresie glo-
balny indeks funduszy REIT wzrastal sredniorocznie o 14,71%, a indeks
funduszy nieruchomosci europejskich o 12,28%. Gtéwny wplyw na wyso-
ka érednia roczna stope zwrotu indeksu BIST REIT miata stopa zwrotu
wypracowana w 2009 roku. Analizowany indeks zyskat w tym okresie na
wartosci 138,02%, natomiast indeks GPR 250 REIT Global 31,45%. W po-
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zostalych latach zmiany procentowe wartosci indeksu REIT tureckich nie
odbiegaty znaczaco od innych rynkéw REIT.

Interesujace wnioski mozna wyciagnac rowniez z analizy miar ryzy-
ka. Stopy zwrotu indeksu REIT w Turcji cechowaty sig stosunkowo wyso-
ka zmiennos$cia. Oszacowane odchylenie standardowe dla indeksu BIST
REIT wynosito 54,57%. Pozostate indeksy mialy umiarkowanie niski po-
ziom odchylenia standardowego mieszczacy si¢ w przedziale 12-20%.
Roéwniez indeks akgji tureckich cechowat si¢ nizszg zmiennoécia na po-
ziomie 43,22%.

Tablica 1. Roczne stopy zwrotu i miary ryzyka oszacowane dla tureckiego
indeksu funduszy REIT na tle tureckiego rynku akcji oraz innych indekséw
funduszy REIT

Nowa | BT iy ion | GPR230| “Rpn” | ke | ke
Americas | Asia Europe
2009 138,02% | 96,64%| 31,45% 29,05% | 19,34%| 39,14%
2010 27,70% | 24,95%| 22,50% 28,07% | 43,07% 517%
2011 -17,23% | —22,33% 3,27% 11,05% | -13,10% | -12,62%
2012 38,06% | 52,55%| 23,33% 18,38% | 32,92%| 33,75%
2013 —-25,58% | -13,31% 1,23% —0,63% 7,31% | 16,87%
2014 21,95%| 26,43% | 23,21% 28,26% | 13,74%| 10,15%
2015 0,95% | -16,33% 2,18% 3,85%| -5,35% 2,21%
Srednia 17,98% | 15,06%| 14,71% 16,29% | 12,48%| 12,28%
geometryczna
o 54,57%| 43,22%| 12,61% 12,35%| 19,94%| 18,12%

Zrédto: Opracowanie wilasne na podstawie danych udostepnionych przez Notoria
StockGround.

Kolejnym elementem, jaki zostal poddany analizie, byty stopy zwro-
tu uzyskane przez poszczegolne fundusze inwestycyjne rynku nierucho-
mosci. Najwyzsza roczng stope zwrotu w latach 2009-2015 wypracowat
fundusz Nurol (tablica 2). Jego $rednia roczna stopa zwrotu ksztattowata
si¢ na poziomie 47,74%. Oznacza to, iz zwrot uzyskany na inwestycji
w ten fundusz byt ponad trzykrotnie wyzszy od stopy zwrotu uzyskanej
przez globalny indeks REIT w danym okresie. Wysokie stopy zwrotu,
powyzej 20%, osiagnelo jeszcze 8 funduszy REIT dziatajacych na rynku
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tureckim. Podkresli¢ nalezy, ze 7 z tych funduszy rozpoczeto swoja dzia-
falno$¢ przed rokiem 2009. Oznacza to, iz byly to podmioty z do$¢ duzym
doswiadczeniem w dziatalnosci na rynku. Sposréd analizowanych fun-
duszy bylo takze wiele, ktére nie wypracowaty dla swoich udziatowcéw
dodatnich stéop zwrotu w badanym okresie. Takich funduszy byto az 11,
w tym 9, ktdre rozpoczeto dziatalnos¢ po roku 2009. Sposrod badanych
funduszy najnizsza stope zwrotu osiagnat fundusz Kiler dziatajacy na
rynku od 2011 roku. Jego $rednia roczna stopa zwrotu wynosita (-18,59%).

Tablica 2. Ranking tureckich funduszy inwestycyjnych typu REIT
sporzadzony na podstawie Sredniej geometrycznej stopy zwrotu z lat
2009-2015

Miejsce w rankingu Nazwa funduszu Sredniaz‘l;;coztrllla stopa

1 Nurol 47,74%
2 Dogus 34,17%
3 ATA 34,14%
4 Alarko 32,17%
5 Vakif 32,03%
26 Idealist -10,91%
27 Yesil -10,94%
28 Korfez -13,09%
29 Marti -17,65%
30 Kiler -18,59%

Benchmark

BIST REIT 17,98%

GPR 250 REIT Global 14,71%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych udostepnionych przez Notoria
StockGround.

Stopy zwrotu wypracowane w poszczegolnych latach przez fun-
dusze inwestycyjne REIT w Turcji o najwyzszej Sredniej stopie zwrotu
przedstawiono w tablicy 3. Najwyzsze stopy zwrotu wigkszos¢ z analizo-
wanych funduszy wypracowata w roku 2009, gdy na rynku nastapito
odbicie po silnych spadkach zanotowanych w okresie kryzysu finanso-
wego. W roku 2008 indeks BIST REIT stracit bowiem na wartosci 65,83%.
W kolejnych latach sytuacja poszczegolnych funduszy pod wzgledem
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stopy zwrotu czesto sie roznita. Sposrdd wszystkich analizowanych fun-
duszy najwyzsza roczna stope zwrotu na poziomie 408,88% osiagnal,
w roku 2012, fundusz Nurol. W tym samym okresie fundusz Dogus zano-
towal 9,89% ujemnej stopy zwrotu. Odwrotna sytuacja miata natomiast
miejsce w roku 2010, gdy fundusz Nurol stracit na wartosci 48,19%,
a udzialy w funduszu Dogus zyskaty na wartosci 151,22%. Warto zwrdcic¢
rowniez uwage na fundusz ATA, ktory w kazdym kolejnym roku wypra-
cowywal dodatnie, stosunkowo wysokie, stopy zwrotu. Byly one
w wigkszosci analizowanych lat (précz roku 20101 2011) wyzsze od stopy
zwrotu indeksu BIST REIT oraz indeksu GPR 250 REIT Global.

Analiza ryzyka inwestycji w poszczegolne fundusze wskazata, iz
najbardziej od $redniej odchylaly sie roczne stopy zwrotu funduszu Nu-
rol. Poziom odchylenia standardowego stop zwrotu funduszu wynidst
157,19% i byt kilkukrotnie wyzszy niz poziom odchylenia standardowego
stop zwrotu indeksu BIST REIT (54,57%). Sposrdd analizowanych fundu-
szy stosunkowo niskim poziomem odchylenia standardowego charakte-
ryzowaly sie stopy zwrotu funduszu ATA, trzeciego w sporzadzonym
rankingu efektywnosci. Jego warto$¢ wynosita 33,8% i byta nizsza o po-
nad 20 p.p. od odchylenia stép zwrotu indeksu.

Tablica 3. Roczne stopy zwrotu pieciu najbardziej efektywnych funduszy
w latach 2009-2015

Miejsce w rankingu

1 2 3 4 5

Benchmark
Nazwa

BIST |GPR 250
REIT | REIT G

2009 | 176,49% | 141,30% | 111,20% | 230,84% | 346,01% | 138,02% | 31,45%
2010 19,76%| 54,95%| 21,62%| 19,78%| -19,39%| 27,70%| 22,50%
2011 52,10%| 581%| 11,45%| -2,33%| 35,558%| -17,23%| 3,27%
2012 | 408,88% | —-9,89% | 2554%| 43,65%| 134,30%| 38,06% | 23,33%
2013 | -48,19%| 151,22%| 19,10% | —20,26% | 121,76% | —25,58% 1,23%

Nurol | Dogus | ATA | Alarko | Vakif

2014 -1,75%| 3,40%| 34,16%| 9,55%| —66,07%| 21,95%| 23,21%
2015 17,77% | -15,49% | 36,10%| 45,02% | -18,60%| 0,95%| 2,18%
Sr. 47,74% | 34,17%| 34,14%| 32,17%| 32,03%| 17,98%| 14,71%
geome.
o 157,19% | 71,36%| 33,80% | 84,57%| 140,40% | 54,57%| 12,61%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych udostepnionych przez Notoria
StockGround.
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Wiekszos$¢ z wnioskow, jakie zaprezentowano wczesniej, potwier-
dza rysunek 1, na ktérym umieszczono skumulowane stopy zwrotu in-
westycji w udzialy trzech funduszy o najwyzszej stopie zwrotu. Na wy-
kresie mozna zaobserwowac stosunkowo wysoka zmiennosc stop zwrotu
funduszu Nurol. Wysoka zmienno$¢ cen udziatéw w funduszu zostata je-
dnak cze$ciowo zrekompensowana wysoka stopa zwrotu. Fundusz ten
od poczatku 2009 roku do konca roku 2015 pozwolit zarobi¢ swoim
udzialowcom 1436,42%. Dla poréwnania indeks REIT tureckich zyskat
w tym okresie 218,18%, a indeks globalny REIT 161,37%. Na rysunku 1
wyraznie widoczny jest rowniez stabilny wzrost cen wartosci udziatow
funduszu ATA. Fundusz ten pozwolit zarobi¢ swoim inwestorom w la-
tach 2009-2015 681,51 %.

Rysunek 1. Skumulowana stopa zwrotu trzech funduszy inwestycyjnych
rynku nieruchomosci o najwyzszej sredniej stopie zwrotu w latach 2009-2015
na tle indekséw funduszy REIT
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Zrédto: Opracowanie wilasne na podstawie danych udostepnionych przez Notoria
StockGround.

Po przeanalizowaniu funduszy inwestycyjnych o najwyzszej stopie
zwrotu kolejnym obszarem rozwazan bedzie zaprezentowanie wynikéw
analiz pieciu funduszy o najnizszych stopach zwrotu (tablica 4). Na wyso-
kie ujemne stopy zwrotu funduszy inwestycyjnych w latach 2009-2015
decydujacy wplyw mialy wysokie ujemne stopy zwrotu, jakie badane
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fundusze wypracowaty w latach 2011-2013. W okresie tym analizowane
podmioty (procz funduszu Korfez) stracity na wartosci od 52,22% do
81,28% swojej wartosci. Na uwage zastuguje rowniez fakt, iz fundusze,
ktoére rozpoczely swoja dziatalno$¢ po roku 2009, w pierwszych latach
swojej dzialalnos$ci przynosily inwestorom wysokie ujemne stopy zwro-
tu. Moze by¢ to zwigzane ze stosunkowo diugim okresem inwestycyjnym
na rynku nieruchomosci. Podkresli¢ nalezy jednak fakt, iz zaleznos¢ ta nie
sprawdzila si¢ w przypadku funduszu Idealist, ktérego akcje notowane
sa na gietdzie od potowy 2010 roku. Udziaty w tym funduszu od potowy
roku 2010 do korica 2011 zyskaty na wartosci 125,32%.

Tablica 4. Roczne stopy zwrotu pieciu najmniej efektywnych funduszy
w latach 2009-2015

Miejsce w rankingu

Benchmark

Nazwa 26 27 28 29 30

Idealist | Yesil Korfez | Marti Kiler IE}ESE (;’{I;II{TzéO
2009 - =3,33% - - —| 138,02% | 31,45%
2010 75,32% | 179,69% —| -23,93% —| 27,70%| 22,50%
2011 28,52% | -52,51% —| —40,06% | -56,34% | =17,23% |  3,27%
2012 | -29,11% | —35,58% —| 9,40%| -7,78%| 38,06% | 23,33%
2013 | —47,56% | —38,81% —| =28,30% | —43,58% | —25,58% 1,23%

2014 31,01%| 48,78% | -2518%| 0,00%| 12,87%| 21,95%| 23,21%
2015 | -54,44%| -40,98%| 0,96%| 526%| 39,47%| 0,95%| 2,18%

Sr. -10,91%| -10,94% | -13,09% | =17,65% | =18,59% | 17,98% | 14,71%
geome.
o 52,00%| 83,09% | 18,48% | 17,58%| 39,51%| 54,57%| 12,61%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych udostepnionych przez Notoria
StockGround.

Jak ryzykowne moze by¢ inwestowanie w udzialy w funduszach
inwestycyjnych typu REIT dobrze obrazuje rysunek 2. Zaprezentowano
na nim skumulowane stopy zwrotu trzech funduszy (Idealist, Yesil,
Masrtil), ktore przyniosty w analizowanym okresie jedne z najnizszych
stop zwrotu. Na wykresie pominieto fundusz Korfez i Klier, gdyz rozpo-
czely one swoja dziatalnos$¢ dopiero w 20141 2011. Najwyzsza ujemna sto-
pe zwrotu w analizowanym okresie przyniost fundusz Marti. Inwestorzy
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inwestujacy w jego akgje stracili na wartosci 68,82% zainwestowanego
kapitalu. Wartos$¢ udziatéw tego funduszu w latach 2010-2013 systema-
tycznie obnizala si¢. Dopiero w roku 2014 niekorzystny trend zostat
zahamowany, gdyz ceny waloréw funduszu na koniec tego roku miaty
podobna warto$¢ jak na koniec roku 2013. W roku 2015 ceny udziatow
funduszy wzrosty natomiast o 5,26%. Fundusz ten na koniec kazdego
roku miat skumulowang stope zwrotu ponizej skumulowanej stopy
zwrotu indekséow funduszy REIT. Nieco inaczej wygladata sytuacja
w przypadku pozostalych dwdch funduszy. Zaréwno fundusz Yesil, jak
i Idealist w pierwszych latach analizowanego okresu wypracowywaty
stosunkowo wysokie stopy zwrotu. Dopiero w kolejnych latach zaczely
one generowac stosunkowo wysokie ujemne stopy zwrotu. W konse-
kwencji fundusze te stracily na wartosci w latach 2009-2015 odpowiednio
55,56% i 50,00%.

Rysunek 2. Skumulowana stopa zwrotu trzech funduszy inwestycyjnych
rynku nieruchomosci o najnizszej $redniej stopie zwrotu w latach 2009-2015
na tle indekséw funduszy REIT
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych udostepnionych przez Notoria
StockGround.

Zakonczenie

Przeprowadzone badania wskazaly, iz tureckie fundusze inwesty-
cyjne moga stanowic¢ atrakcyjna lokate kapitatu. Wiele przeanalizowa-
nych podmiotéw wypracowato w analizowanym okresie wysokie stopy
zwrotu przekraczajace znaczaco stope zwrotu uzyskang przez indeks
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GPR 250 REIT Global. Najwyzsza srednig stope zwrotu przyniosty fun-
dusze Nurol, Dogus i ATA. Pierwsze dwa posiadaja zdywersyfikowany
portfel nieruchomosci na rynku biurowym, mieszkalnym i centrow hand-
lowych. Ostatni z wymienionych funduszy, ATA, précz rynku biurowego
i mieszalnego funkcjonuje na rynku logistycznym. Ponadto wynajmuje
nieruchomosci sieciom handlowym, bankom oraz sieciom restauracji Bur-
ger King [REIT Investors..., 2016]. Warto w tym miejscu przypomnie¢, iz
podmiot ten wypracowal w badanym okresie wysokie stopy zwrotu przy
dos¢ niskim poziomie ryzyka mierzonego odchyleniem standardowym.

Niniejsze badania wskazaty takze, iz 11 funduszy przyniosto straty
swoim inwestorom w latach 2009-2015. Najwyzsza ujemna stope zwrotu
przyniosty fundusze Kiler, Korfez i Marti. Pierwsze dwa prowadza dzia-
falno$¢ zarowno na rynku komercyjnym, jak i mieszkalnym. Ostatni
natomiast funkcjonuje gtéwnie na rynku hotelowym, jednak nie wyklu-
cza w przysziosci realizacji projektow o przeznaczeniu mieszkalnym
i handlowym [REIT Investors..., 2016].

Podsumowujac, nie mozna zapomniec¢ o ryzyku walutowym i poli-
tycznym towarzyszacym inwestycjom w powyzsze fundusze. Wysokie
stopy zwrotu moga zacheca¢ do inwestycji w niniejsze fundusze inwe-
stycyjne rynku nieruchomosci, niedostepne na rynku polskim. Inwestycji
takiej towarzyszy jednak ryzyko kursowe, ktére moze istotnie wplynaéna
oplacalno$¢ inwestycji. W latach 2009-2015 kurs lira tureckiego stracil na
wartosci 31,6% w stosunku do ztotéwki [www.bloomberg.com, 2016].
Oznacza to, iz o tyle obnizylaby si¢ catkowita stopa zwrotu wypracowana
na inwestycji w tureckie REIT. Przy najbardziej efektywnych funduszach
inwestycja nadal bytaby optacalna, jednak przy mniej rentownych fun-
duszach ryzyko kursowe mogtoby pochtona¢ cate zyski. Drugim rodza-
jem ryzyka, niezwykle istotnym, ktére w ostatnich miesiacach przybrato
na sile, jest ryzyko polityczne. W potowie lipca 2016 doszto w Turcji do
nieudanego zamachu stanu. W jego nastepstwie wzrosta na sile pozycja
prezydenta Erdogana, ktory wykorzystat nieudany zamach i przeprowa-
dzil czystki personalne w instytucjach panstwowych [Turcja: Wiadze za-
mykajq..., 2016]. Wszystko to negatywnie wplyneto na turecka gielde.
Indeks BIST 100 pomiedzy 15.07.2016, a 21.07.2016 stracit na wartosci
13,56% [www.bloomberg.com, 2016]. Eksperci prognozuja, iz zaistniata
sytuacja moze w najblizszym czasie negatywnie wplywac na turecki ry-
nek kapitatowy [Fryc, 2016b]. Z tego tez powodu, podejmujac decyzje
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o inwestycji na tym rynku, nalezy réwniez bra¢ pod uwage konsekwencje

zwiazane z oddziatywaniem ryzyka politycznego.
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Streszczenie

Fundusze inwestycyjne rynku nieruchomosci typu REIT ciesza sie na $wie-
cie duza popularnoscia. Nie funkcjonuja one w typowej postaci na rynku pol-
skim, ale obecne s3 w wielu krajach europejskich. Jednym z pierwszych rynkéw
w Europie, na ktérym sie pojawity, byt rynek turecki. Jest to rynek niezwykle spe-
cyficzny, jednak wsrdd polskich inwestoréow dosy¢ popularny. Szacuje sig, ze
Polacy majg ulokowane w funduszach inwestycyjnych akcji tureckich okoto
400 mln zt. W niniejszej pracy podjeta zostanie proba oceny oplacalnosci
inwestycji w tureckie fundusze inwestycyjne REIT. Ponadto zaprezentowana
zostanie specyfika tureckiego rynku nieruchomosci oraz specyfika uwarunko-
wan prawnych towarzyszacych dziatalnosci REIT w Turcji. Zakres czasowy
badania stanowic¢ beda lata 2009-2015, czyli okres po kryzysie finansowym z lat
2007-2008.

Stowa kluczowe
REIT, rynek nieruchomosci, stopy zwrotu
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Real Estate Investment Trusts on the Turkish market (Summary)

Investing in REITs is very popular in the world market. REIT do not operate
in the typical form on the Polish market, but they operate in many European
countries. One of the first markets in Europe where REIT started operate
was Turkish market, which is very popular among Polish investors. Polish inves-
tors have invested in mutual equity funds in Turkey about 400 million zt. For this
reason, it seems reasonable to try to assess the attractiveness of this market.
The purpose of this article is to evaluate the profitability of investments in Turk-
ish REIT. In this paper will also be presented the specifics of the Turkish real
estate market and the specificity of legal conditions REITs in Turkey. The time
range study will constitute the years 20092015, period after the financial crisis
of the years 2007-2008.

Keywords

REIT, real estate market, rate of return
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Ryzyko zwigzane z nieruchomoscia mieszkalna
jako przedmiotem zabezpieczenia wierzytelnosci

Wstep

Polska Federacja Stowarzyszen Rzeczoznawcow Majatkowych w War-
szawie opracowuje standardy zawodowe do stosowania przez rzeczo-
znawcow majatkowych w Polsce. Standardy te zawieraja miedzy innymi
szczegolowe wskazowki dotyczace zastosowania poszczegolnych podejs¢
i metod wyceny nieruchomosci. ]J. Konowalczuk wskazuje, ze w ujeciu
ogoOlnym ,Standaryzacja ma za zadanie zapewnic¢ odpowiedni poziom ja-
kosci, bezpieczenstwa, wygody lub zgodnosci, a w niektérych przypad-
kach uzyskuje range przepisow prawa” [Konowalczuk, 2014, s. 254].
W przypadku standardu , Wycena dla zabezpieczenia wierzytelno$ci”
tak wlasnie sie stato, gdyz Komunikatem Ministra Infrastruktury z dnia
4 stycznia 2010 r. w sprawie uzgodnienia standardu zawodowego rzeczo-
znawcow majatkowych ,Wycena dla zabezpieczenia wierzytelnosci” zo-
stal natozony na rzeczoznawcow majatkowych obowiazek stosowania
zasad w nim zawartych. Przy wycenie nieruchomosci, ktora jest lub be-
dzie obcigzona prawem rzeczowym stanowigcym zabezpieczenie wie-
rzytelno$ci przy udzielaniu kredytu lub pozyczki przez banki, instytucje
finansowe lub instytucje kredytowe, nalezy ,,(...) wskazac¢ obszary ryzyka
zwigzanego z wyceniang nieruchomoscig, w tym z przewidywanymi
zmianami na danym rynku nieruchomosci oraz ryzykiem zwigzanym
z ocena danej nieruchomosci przez inwestorow wraz z ogélng opinia na
temat kierunku wplywu powyzszego na poziom wartosci wycenianej nie-
ruchomosci w przyszlosci. Powyzsze dodatkowe informacje przedstawia
sie¢ w formie zatacznika do operatu szacunkowego” [Standard, 2010].
W uzgodnionym standardzie (powszechnie stosowana wsrod rzeczo-
znawcow nazwa to KSWS 3 — Krajowy Standard Wyceny Specjalistyczny
nr 3) nie wskazano jednak formy i zawartosci tego zatacznika.

* Mgr, Katedra Inwestycji i Nieruchomos$ci, Wydziat Zarzadzania, Uniwersytet Gdarski,
ul. Armii Krajowej 101, 81-824 Sopot, ewelina.nawrocka@ug.edu.pl
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Celem artykutu jest identyfikacja rodzajow ryzyka zmian cen/war-
tosci dla nieruchomosci mieszkalnej' bedacej (mogacej stanowic) zabez-
pieczenie wierzytelnosci hipotecznych oraz przedstawienie uniwersal-
nego wzoru zalagcznika do operatu szacunkowego, ktory jest kluczowym
elementem procesu oceny ryzyka kredytowego. Uwzgledniajac zapisy
standardu, zakres stosowania KSWS 3 nie obejmuje czynnosci dla banku
hipotecznego przy wykonywaniu ekspertyzy bankowo-hipotecznej war-
tosci nieruchomosci i w tym artykule nie podejmowano tego zagadnienia.
Artykut przygotowano na podstawie krytycznej analizy literatury i obo-
wiazujacych przepisow prawa.

1. Rynek kredytow hipotecznych

Nieruchomosci sa dobrem kapitatochtonnym, a wielko$¢ zaanga-
zowanych kapitatéw w nieruchomosci sprawia, ze sa one waznym sktfad-
nikiem gospodarki, jak réwniez waznym elementem w portfelach inwes-
torow. Eksperci Polityki Insight Research oszacowali, Ze wartos$¢ naszych
domoéw i mieszkan opiewa na kwote 4 bln zt [Bednarek, 2016]. Wyréznia
si¢ kilka rodzajow nieruchomosci o réznych funkcjach, jakie moga petnic.
W tym artykule uwaga skierowana jest na nieruchomosci mieszkalne
(lokale mieszkalne i domy jednorodzinne), ktore nabywane sa w celach
mieszkalnych oraz inwestycyjnych. Zakup nieruchomosci mieszkalnej
zarébwno przez nabywcoéw prywatnych, jak i instytucjonalnych czesto
realizowany jest z wykorzystaniem srodkow pochodzacych z kredytéw,
ktore zabezpieczane sa na hipotece nieruchomosci. W procesie udzielania
na ten cel kredytéw banki korzystaja miedzy innymi z wycen sporzadza-
nych przez rzeczoznawcoéw majatkowych, ktérzy okreslaja wartosc ryn-
kowa nieruchomosci. Czy rzeczoznawcy majatkowi czesto zajmuja sie
takimi wycenami? O tym, jak duza jest skala akcji kredytowej w Polsce
mozna przekonac si¢, obserwujac wyniki przedstawione w tablicy 1.

Srednio kwartalnie udzielanych jest 45 258 kredytéw mieszkanio-
wych. Przyjmujac, ze kwartal ma 60 dni roboczych, mozna policzy¢, ze
dziennie w Polsce podpisywane sg $rednio 754 umowy. Jezeli do kazdej
umowy wymagana bedzie wycena nieruchomosci sporzadzona przez rze-
czoznawce majatkowego zgodnie z wymogami standardéw zawodowych
z zatacznikiem okreslajacym ryzyko nieruchomosci, to liczby te dobrze
obrazuja skale waznosci podjetego w tym artykule tematu badawczego.

! Pojecie nieruchomosci mieszkalnych obejmuje w tym artykule budynki jednorodzinne
ilokale mieszkalne.
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Tablica 1. Liczba nowo podpisanych umow o kredyt mieszkaniowy
kwartalnie w okresie II kw. 2014 r. — IT kw. 2016 r.

ITkw. [IITkw. |IVkw.| Tkw. | Ikw. |IIl kw.|IV kw.| Tkw. | Il kw.
2014 | 2014 | 2014 | 2015 | 2015 | 2015 | 2015 | 2016 | 2016

Liczba nowo 45499| 43 653| 42993| 42169| 46 504| 43 945| 48 707| 44735| 49118
podpisanych
umoéw o kredyt

Okres

Zrédto: [Zwiazek Bankow Polskich, 2015; 2016].

Z ryzykiem nieruchomosci zwigzane jest ryzyko kredytowe. J. Gwiz-
data okresla ryzyko kredytowe w praktyce bankowej jako ,(...) wysta-
pienie sytuacji, w ktorej kredytobiorca nie sptaci kredytu zgodnie z usta-
leniami lub strona transakcji nie wywiaze si¢ ze zobowiazania do sptaty”
[Gwizdata, 2011, s. 65]. Jak zauwaza K. Jajuga ,(...) jednym z najwaz-
niejszych problemoéw rynku kredytéw hipotecznych jest wlasciwa ocena
zwigzanego z nim ryzyka, a w konsekwengji skuteczne zarzadzanie nim”.
Dalej autor wskazuje, Ze ryzyko to nie ma jednorodnego charakteru i wy-
roznia podstawowe rodzaje ryzyka rynku kredytow hipotecznych, a mia-
nowicie [Jajuga, 2004, s. 22]:

— ryzyko kredytowe —jest to ryzyko wynikajace z mozliwosci niedotrzy-
mania warunkéw umowy przez kredytobiorce, co oznacza, iz bank
nie otrzyma w oczekiwanym terminie ptatnosci okreslonej warunka-
mi kredytu;

— ryzyko stopy procentowej —jest to jeden z rodzajow ryzyka rynkowe-
go, ktory wynika ze zmiany stop procentowych na rynku finansowym;
ryzyko stopy procentowej w szczegolnosci wynika z ryzyka wczes-
niejszej splaty kredytu, co oznacza koniecznos$¢ nieoczekiwanego re-
inwestowania przez bank wedlug stop procentowych wystepujacych
w terminie wczesniejszej splaty;

— ryzyko kursu walutowego — jest to jeden z rodzajéw ryzyka ryn-
kowego wynikajacy ze zmiany kursu walut na rynku finansowym,
wystepujacy jedynie wtedy, gdy dokonywane przez kredytobiorce
ptatnosci z tytulu kredytu denominowane sa w obcej walucie;

— ryzyko cen nieruchomosci — jest to jeden z rodzajow ryzyka rynko-
wego, wynika ze zmian cen na rynku nieruchomosci i wystepuje wte-
dy, gdy zachodzi konieczno$¢ sprzedazy nieruchomosci stanowiacej
zabezpieczenie kredytu hipotecznego, zwlaszcza gdy sprzedaz ta na-
stepuje w okresie spadku cen na rynku nieruchomosci;
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— ryzyko ptynnosci — jest to ryzyko wynikajace z faktu, iz z reguly sa
klopoty ze sprzedaza nieruchomosci w krétkim okresie za spodziewa-
na kwote; wystepuje wtedy, gdy zachodzi koniecznos¢ szybkiej sprze-
dazy nieruchomosci stanowiacej zabezpieczenie kredytu hipotecznego.

Nawiazujac do celu badawczego podjetego w tym artykule, w dal-
szej czesci rozpatrywane bedzie ryzyko cen nieruchomosci. Rynek nieru-
chomosci podlega cyklicznym wahaniom i ceny nieruchomosci nie sa
stabilne w dlugim okresie. Zadaniem rzeczoznawcy majatkowego jest
okreslenie rynkowej wartosci nieruchomosci. Wartos$¢ ta ma obrazowac
kwote, ktéra z duzym prawdopodobienstwem wierzyciel otrzyma ze
sprzedazy nieruchomosci w przypadku niesptaconego zobowiazania.

Kredyty na zakup nieruchomosci zgodnie z Rekomendacja S powinny

by¢ udzielane na maksymalnie 25 lat [Komisja Nadzoru Finansowego,

2013]. Przy okreslaniu wartosci rynkowej nalezy uwzgledni¢ miedzy

innymi czynniki z otoczenia nieruchomosci oraz okresli¢ kierunek ich

zmian w perspektywie kolejnych lat.

2. Otoczenie nieruchomosci w analizie ryzyka

E. Maczyniska wskazuje, ze przy wycenie nieruchomosci w gospo-
darce globalnej przy uwzglednieniu dlugoterminowego charakteru, jakim
jest inwestowanie w nieruchomosci, musza by¢ brane pod uwage ,(...)
gléwne trendy w gospodarce lokalnej, krajowej i Swiatowej, trendy iden-
tyfikowane zaréwno przez teori¢ ekonomii, jak i przez praktyke gospo-
darcza. Trendy te rzutuja na zlozony uktad czynnikéw ksztattujacych
ceny nieruchomosci [Maczynska i inni, 2007, s. 13]. Rozpatrywanie nieru-
chomosci w szerokim otoczeniu gospodarczym pozwala na monitoro-
wanie makroekonomiczne sygnatéw ptynacych z rynku, ktére moga miec
istotny wplyw na zmiane wartosci nieruchomosci, czego przyktadem
bylto zatamanie na rynku nieruchomosci sprzed kilku lat. Analiza ryzyka
nieruchomosci poprzez stalq analize sytuacji gospodarczej ma zatem za-
sadnicze znaczenie. E. Sieminska wskazuje ponadto, ze analiza ryzyka
nieruchomosci odbywa si¢ w pewnym otoczeniu, ktére zasadniczo kon-
centruje si¢ wokot trzech sktadowych rynku nieruchomosci, a mianowicie
[Sieminska, 2006, s. 134]:
— uczestnikéw rynku,
— transakgcji dotyczacych przenoszenia praw zwigzanych z nieruchomo-

$cia,

— uwarunkowan towarzyszacych tym procesom.
Zrédta ryzyka na rynku nieruchomosci przedstawiono na rysunku 1.
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Rysunek 1. Zrédla ryzyka na rynku nieruchomosci

spdecgtg-zzc?snplidarcze . Rynek
i prawne kapitatowy i kredytowy
Nieruchomos¢
[E— —]
Decyzje Cechy fizyczne Decyzje
inwestycyjne/ | Cechy ekonomiczne finansowe
Cechy instytucjonalnoprawne
zarzadca posrednik [rzeczoznawca
inwestor bank inne podmioty

Zrédto: [Siemiriska, 2006, s. 134].

Wyczerpujaca systematyka rodzajow ryzyka jest zadaniem trudnym

i obszernym ze wzgledu na wielos¢ propozycji systematyzacji ryzyka

wedtug réznych kryteridw klasyfikacyjnych. E. Siemiriska proponuje szes¢

gléwnych kryteriéw klasyfikacyjnych i rodzajow ryzyka wystepujacych

na rynku nieruchomosci, a mianowicie [Sieminska, 2006, s. 132-134]:

kryterium kierunku pochodzenia czynnikéw ryzyka;

kryterium rodzajowe — tu sposrdd kilkudziesieciu wymienia miedzy

innymi ryzyko finansowe (bankructwa, braku ptynnosci), kredytowe,

w tym wierzytelnosci hipotecznych i wyceny;

kryterium podmiotowe;

kryterium dotyczace zakresu przestrzennego rynku nieruchomosci;

kryterium zwiagzane z typem nieruchomosci;

kryterium uwzgledniajace rodzaj nabywanych praw do nieruchomosci.
Przy wycenie nieruchomosci dla potrzeb zabezpieczenia wierzytel-

nosci hipotecznej E. Sieminiska podaje, ze powinno sie¢ uwzgledniac szes¢

profili ryzyka, a mianowicie [Sieminska, 2013, s. 203]:

ryzyka rynkowe, ktore dotycza m.in. aktualnych warunkéw rynko-
wych, cykli koniunkturalnych, ptynnosci i struktury rynku, poziomu
popytu i podazy, zachowan uczestnikow rynkowych, trendéw demo-
graficznych oraz sytuacji na rynku pracy;

ryzyka lokalne, w tym np.: uwarunkowania planistyczne dotyczace
mikro- i makrootoczenia nieruchomosci, atrakcyjnos¢ lokalizacji nie-
ruchomosci, potencjat inwestycyjny regionu;
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— ryzyka dotyczace danej nieruchomosci, takie jak: jej cechy fizyczne,
wymagania eksploatacyjne, ekonomiczna i $rodowiskowa efektyw-
nos¢, elastyczno$¢ uzytkowa obiektu;

— ryzyka finansowe zwigzane zwlaszcza z aktualna sytuacja podatko-
wa, w tym z lokalnym rezimem podatkowym;

— ryzyka prawne, uwzgledniajace m.in.: prawo wlasnosci, lokalna (krajo-
wa) specyfike umow najmu, skutecznos¢ procedur egzekucyjnych itp.;

- pozycje rynkowa oraz reputacje najemcow, ryzyko CF (cash flow) oraz
pozycje inwestora.

Biorac pod uwage powyzsze rozwazania, nalezy podkresli¢ wielo$¢
czynnikdw, ktore nalezy rozpatrywac, przygotowujac zatacznik do ope-
ratu szacunkowego zgodnie ze standardem KSWS 3. Analiza musi by¢ za-
tem wielowatkowa.

3. Zrédla ryzyka zmian cen/wartosci dla nieruchomosci
mieszkalnych stanowiacych (mogacych stanowi¢)
zabezpieczenie wierzytelnosci hipotecznych
Potozenie nieruchomosci i jej sasiedztwo, czynniki $rodowiskowe,
czynniki makroekonomiczne, otoczenie spoteczno-gospodarcze i prawne
determinuja wiele zrodet mogacych zakldci¢ rynkowq wartos¢ nierucho-
mosci wykorzystywanych na cele mieszkalne. Pokrétce wymienione
w tym punkcie czynniki ryzyka sa wynikiem wielowatkowej analizy
ryzyka nieruchomosci i jej szeroko pojetego otoczenia. Otrzymane wyniki
postuza do opracowania propozydji zatagcznika do operatu szacunkowe-
go, 0 ktérym mowa w standardzie KSWS 3.
Stato$¢ w miejscu jako jedna z cech nieruchomosci powoduje, ze
przemieszczanie nieruchomosci z miejsca na miejsce jest prawie niemozli-
we (sa wyijatki). Wybudowanie nieruchomosci i oddanie jej do uzytkowa-
nia na cele mieszkalne powoduje, ze budynek moze by¢ odtad narazony
na zjawiska naturalne. Do zdarzen, ktére moga wystapic¢ w Polsce, naleza:
— trzesienia ziemi — zjawisko wystepujace w Polsce w szczegolnosci
w potudniowo-zachodniej czesci kraju najczesciej o charakterze zapa-
dowym (rzadko sa to typowe trzesienia tektoniczne) [Zwolinski, 1997];

— zapadowe trzesienia ziemi/tapniecia ziemi — w szczegdlnosci zjawisko
to wystepuje na terenach wyrobisk gérniczych oraz obszarach kraso-
wych, a w przypadku posadowionych na tym terenie domow istnieje
ryzyko, ze tapnigcia lub trzesienia zapadowe moga naruszy¢ kon-
strukcje scian budynku lub catkowite jego zniszczenie;
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- powodzie/zalania — s3 wynikiem wezbrania rzek i strumieni w wy-
niku duzych, dlugotrwatych opadéw deszczu i przerwania watéw
przeciwpowodziowych lub zalania przy gwattownych opadach desz-
czu na skutek niedroznosci miejskiej kanalizacji deszczowej;

— huragany/traby powietrzne — zjawisko coraz czesciej pojawiajace sie
w Polsce zwigzane z niszczycielskimi podmuchami wiatru, ktore mie-
dzy innymi zrywaja dachy doméw, przewracaja drzewa oraz linie
energetyczne;

— pozary — wielkoobszarowe pozary wystepuja najczesciej na terenach
silnie zadrzewionych, zalesionych w wyniku zaproszenia ognia. Naj-
bardziej niebezpiecznym okresem jest wystepowanie dtugotrwatej su-
szy; innym powodem pozaréw moga by¢ tez gwattowne burze z wy-
fadowaniami atmosferycznymi;

— tereny osuwiskowe.

Zagrozenia wynikajace ze zjawisk naturalnych naleza do zdarzen
losowych, ktorych prawdopodobienstwo wystapienia trudno okresli¢
(wyjatkiem jest ulokowanie nieruchomosci na wyrobiskach gdrniczych).
Do okreslenia mozliwosci wystapienia zagrozenia dla wycenianej nieru-
chomosci pomocne moga okazacd sie mapy hydrologiczne ze wskazaniem
terenow zalewowych oraz mapy geologiczne okreslajace strukture warstw
ziemi. Przy okreslaniu ryzyka wystapienia zagrozenia naturalnego dla
nieruchomosci mozna je w wycenie udokumentowac w czesci opisowej
zalacznika do operatu szacunkowego.

Przy okreslaniu ryzyka dla nieruchomosci nalezy pamigtac o czyn-
nikach srodowiskowych, ktérych wystepowanie weryfikuje si¢ podczas
ogledzin nieruchomosci i jej sasiedztwa oraz w wyniku analizy doku-
mentow z przeprowadzonych badan dla danego terenu. Do czynnikéw
$rodowiskowych majacych wplyw na wartos$¢ nieruchomosci naleza:

— wystepowanie na nieruchomosci lub w jej bezposrednim sasiedztwie
szkodliwych substancji, np. benzyny, oleju, rozpuszczalnikow, farb,
kwasow, chloru, nawozow, pestycydow, azbestu, $mieci, innych ma-
terialéw niebezpiecznych i radiologicznych,

— sasiedztwo zakladow przemystowych szkodliwych dla srodowiska,

— lokalizacja w obrebie nieruchomosci lub w jej bliskim sasiedztwie
transformatorow, emitentow gazu i hatasu (badania poziomu hatasu
przy drogach udostepniane sa w warstwach map na portalu inter-
netowym geoportal.gov.pl),

- wystepowanie ciekéw wodnych, zawilgocen,
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- wystepowanie ograniczen wynikajacych z przepiséw zwigzanych
z ochrona srodowiska oraz z przeprowadzonych badan dotyczacych
skazenia danej nieruchomosci.

Na zmiane wartosci nieruchomosci wplyw maja tez czynniki praw-
ne. W przypadku nieruchomosci przeznaczonych na cele mieszkalne
zagrozeniem moze by¢ miedzy innymi:

— uchwalenie badz zmiana miejscowego planu zagospodarowania prze-
strzennego zmieniajacego funkcje terenu,

— wydanie pozwolenia dla budowy uciazliwo$ci w bliskim sasiedztwie
wycenianej nieruchomosci w postaci trasy szybkiego ruchu, wysypis-
ka $mieci, sktadu odpaddéw niebezpiecznych, przemystu cigzkiego,
oczyszczalni Sciekow itp.,

— mozliwos¢ wygasniecia terminu oddania nieruchomosci w uzytko-
wanie wieczyste w trakcie trwania umowy kredytowej,

— wygasniecie stuzebnosci drogi koniecznej w wyniku niewykonywa-
nia jej przez lat 10 [ustawa, 1964, art. 293 § 1],

— ograniczenia w korzystaniu z nieruchomosci wskutek takich obciazen,
jak stuzebnos¢ przesytu, przejazdu badz stuzebnosci osobiste.

W5srdd czynnikéw o charakterze spoteczno-gospodarczym wplywa-
jacych na wartos¢ nieruchomosci wyrdzni¢ mozna:

— dewastacje nieruchomosci w wyniku wojen lub chuliganstwa;

— prowadzenie niewlasciwej gospodarki remontowej lub doprowadze-
nie do trwalego jej zniszczenia w wyniku uzytkowania niezgodnego
Z przeznaczeniem,

— zmiana lokalnych preferencji i obnizenie popytu na dany rodzaj nieru-
chomosci,

— wzrost podazy jako wynik realizacji projektow w toku lub realizacji
projektow planowanych,

— przewidywany wzrost kosztow obstugi nieruchomosci, np. w wyniku
spodziewanej aktualizacji oplaty rocznej z tytutu uzytkowania wie-
czystego.

Przyczyna wystepowania czynnikow srodowiskowych, prawnych
i spoteczno-gospodarczych sa dzialania ludzi, w tym zaniedban wtas-
ciciela czy uzytkownika nieruchomosci, dziatan sasiedzkich, a takze za-
rzadczych i administracyjnych w jednostkach samorzadu terytorialnego.
Nie wyczerpuje to jednak wszystkich elementow sktadowych ryzyka
wartosci nieruchomosci. Ostatnig grupa sa czynniki makroekonomiczne,
ktorych wystepowanie uwarunkowane jest koniunktura w gospodarce
kraju i $wiata, a mianowicie:
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— utrata wartosci polskiego zlotego w stosunku do walut obcych klu-
czowych na rynku finansowym;

— wzrost stop procentowych, ktory obniza sklonnos¢ do inwestowania
oraz przekltada si¢ na zmniejszenie popytu na nieruchomosci i spadek
cen na rynku nieruchomosci. Ponadto, jak zauwaza E. Sieminska,
wzrost stopy procentowej powoduje wzrost zobowigzan kredytobior-
cdw i pojawienie si¢ w portfelach bankéw tak zwanych ztych kre-
dytoéw [Sieminiska, 2013, s. 177];

— zmiana strategii bankow na obnizenie ekspansji kredytowej;

— krach na gietdach i spadek warto$ci rynkowej aktywow;

— utrata ptynnosci finansowej w sektorze finansowym;

— uruchamianie programéw rzadowych wspomagajacych zakup nieru-
chomosci;

— zmiany w strukturze populacji na danym terenie;

— cykle popytowe i podazowe na rynku nieruchomosci.

Czynniki makroekonomiczne w szczegdlnosci wptywaja na zdol-
nos¢ pozyskania kapitatu obcego na sfinansowanie nieruchomosci, jak
rowniez na koszty i mozliwosci obstugi powstatego zadtuzenia. L. Pawto-
wicz podkresla, ze , Kredyty hipoteczne sa produktem bankowym, ktory
silnie pobudza koniunkture gospodarcza i przysparza istotnych korzysci
bankom w okresie prosperity oraz najbardziej odczuwa negatywny
wplyw kryzysu finansowego” [Pawlowicz, 2009, s. 4]. Gospodarka ryn-
kowa wplywa na rynek kredytéw hipotecznych, a rynek kredytow hipo-
tecznych na gospodarke. Zatem kredytobiorca, wierzyciel i warto$¢ nie-
ruchomosci nie funkcjonuja w prdzni, lecz reaguja na czynniki ptynace
miedzy innymi z otoczenia makroekonomicznego.

4. Propozycja wzoru zalacznika do operatu szacunkowego

W punkcie 4.1 standardu KSWS 3 wskazano, ze rzeczoznawca majat-
kowy, przeprowadzajac wycene dla celu zabezpieczenia wierzytelnosci,
powinien odnies¢ si¢ do wymagan udostepnionych przez wierzycieli.
Jezeli wérod wymagan nie zostanie okreslony wzor zatacznika, w ktorym
okresla sie obszary ryzyka zwigzanego z wyceniang nieruchomoscia, to
w tym artykule proponuje si¢ wykorzystac¢ ponizszy autorski wzor (rysu-
nek 2)%.

> Edytowalny plik ze wzorem zatacznika zostat réwniez zamieszczony na dysku Google
do pobrania z ponizszego zrodla: https://drive.google.com/file/d/0B64{IYxrUKjmLVpRU2
xkSKMOMO0/view?usp=sharing.
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Rysunek 2. Obszary ryzyka dla nieruchomos$ci mieszkalnej — propozycja
wzoru zalacznika do operatu szacunkowego sporzadzonego zgodnie z KSWS 3

WSKAZANIE OBSZAROW RYZYKA WARTOSCI DLA NIERUCHOMOSCI MIESZKALNEJ

o ktérych mowa w punkcie 4.3 j ych "Wycena dla

Adres
(miasto, ulica / osiedle, nr administracyjny / nr dziatki)
Rodzaj nieruchomosci mieszkalne;: ] lokal mieszkalny O dom jednorodzinny O  spotdzielcze wtasnosciowe prawo do lokalu
Prawo do gruntu: ] wiasno$é ] uzytkowanie wieczyste do dnia [m] nie dotyczy
(rrrr-mm- ) B
1. Obszary ryzyka zwia; z warto$cia nieruchol
1. Czynniki prawne
1.1. Zmiany w MPZP, zmiana zapiséw w studium/decyzji o warunkach zabudowy
O brak ryzyka O ryzyko $rednie ] ryzyko duze
1.2. W sasiedztwie mozliwa budowa trasy szybkiego ruchu/ wysypiska $mieci/ sktadu odpadow ni i przemystu
Sciekow itp.
O brak ryzyka O ryzyko srednie [ ryzyko duze (ponizej prosze opisaé rodzaj uciazliwosci)

1.3. Dostep do drogi publicznej

[ dostep bezposredni [ brak dostepu ] stuzebnos$¢ drogi koniecznej ustanowiona na.... czynna / bierna

(nr dzialek) (wiasciwe otoczyC petlg)
1.4 i iczen igzen) w i iu nier §cig (jesli dotyczy prosze zaznaczy¢ wiaéciwe i doda¢ opis obcigzen)
O stuzebnosé przesytu O  sluzebnos¢ przechodu/przejazdu m] stuzebnos¢ ista/p! dozywoci @ ie umowy darowizny

2. Czynniki $rodowiskowe
2.1, ep ie na nier sci lub w bezposredni i i iwych ji iatow

O brak ryzyka O ryzyko srednie [0 ryzyko duze (ponizej prosze opisac rodzaj zagrozenia)
2.2, ep ie na nier i lub w bliskim i i igzli i (prosze ¢ rodzaj uciaz

O transformator O emitent hatasu O emitent pytu O emitent gazu L
2.3. Wy ie na niert i lubw {s] i i i
O osuwiska [ cieki wodne/zawilgocenia

2.4. ep ie ograniczeri ikaja Z przepisow zwia; z ochrong § i lub przep! ych badani zenia nier

O brak ryzyka [ ryzyko $rednie [ ryzyko duze
3. Czynniki losowe/naturalne
3.1. Wysokie ien ienia (prosze zaznaczyc¢ rodzaj zagrozenia jesli js

trzesienia ziemi O tapnieca ziemi O ie/zalania O _huragany/traby powietrzne O pozary
4. Czynniki o y
4.1. Wy ie w iu nier i terenow z na akty

O brak ryzyka O ryzyko érednie [0 ryzyko duze
4.2. P ie ni iwej ki j lub dop ie do trwalego zni: ia wskutek ni i zy

O brak ryzyka O ryzyko érednie [] ryzyko duze

4.3. Mozliwos¢ wzrostu kosztoéw obstugi nieruchomosci

brak ryzyka 0 ryzyko $rednie 0 ryzyko duze (prosze opisa¢ rodzaj zagrozenia)
5. Czynniki makroekonomiczne/rynkowe

5.1. Mozlil ienia zmian w ji na danym terenie
O brak ryzyka O ryzyko srednie 1 ryzyko duze

5.2. Wzrost bezrobocia na danycm terenie
O brak ryzyka O ryzyko érednie [ ryzyko duze

5.3. Istotne zmiany cen na rynku nieruchomosci: trend spadkowy / trend wzrostowy - wiasciwe podkreslic
O brak ryzyka ] ryzyko érednie [ ryzyko duze

5.4. P w ienia wzrostu podazy wskutek projektéw w toku lub proj;

O brak ryzyka O ryzyko srednie [0 ryzyko duze (ponizej prosze opisaé rodzaj zagrozenia)

Il. Ryzyko zwigzane z ocena danej nieruch $ci przez ir 6w (potencjalnych klientéw)

1.1.F idywany okres ekspozycii nier §ci na rynku (w
1.2. Ryzyko zwia: z ia ni i

O brak ryzyka O ryzko $rednie O ryzyko duze
1.3. Ryzyko wynikajace z procesu go (jesli dotyczy)

O brak ryzyka O  ryzko $rednie o ryzyko duze
1.4. Ryzyko ogdlinej il i nier i na tle nier iw i

O brak ryzyka O  ryzko $rednie O ryzyko duze

Ill. Ogélna opinia na temat kierunku wplywu powyZzszych zagrozeri na poziom warto$ci wycenianej nier i w przy

(podpis T pieczec rzeczoznawcy majatkowego
sporzadzajgcego operat szacunkowy)

Zrédto: Opracowanie wtasne.
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Opracowany formularz stanowi propozycje wzoru zatacznika do
operatu szacunkowego sporzadzanego w celu wyceny nieruchomosci dla
zabezpieczenia wierzytelnosci. Przygotowany wzor okresla rodzaje ryzy-
ka wartosci nieruchomosci i umozliwia wskazanie stopnia zagrozenia
wystapienia danego zjawiska: od braku ryzyka, poprzez ryzyko s$rednie,
do ryzyka duzego. Budowa formularza odpowiada wskazaniom standar-
du KSWS 3 i sktada si¢ z trzech elementow odnoszacych sie do:

— obszaréow ryzyka zwigzanych z nieruchomoscia wyceniana,

- ryzyka zwigzanego z ocena danej nieruchomosci przez inwestoréw,

— 0golnej opinii na temat kierunku wptywu powyzszych elementéw na
poziom warto$ci wycenianej nieruchomosci w przysztosci.

Podkresli¢ trzeba, ze ocena ryzyka nalezy do wierzyciela. Rzeczo-
znawca majatkowy moze otrzymac dodatkowe zlecenie na analize wraz-
liwosci, o ktorej mowa w punkcie 4.4 standardu KSWS 3, jako pelniejszej
oceny ryzyka przyjecia nieruchomosci do zabezpieczenia wierzytelnosci.
Bedzie to dodatkowe opracowanie niestanowiace operatu szacunkowego.
Analiza wrazliwosci polega na obserwacji roznic w wartosci nieruchomo-
$ci wskutek wprowadzenia zmian w wartosciach parametréw wejscio-
wych wplywajacych na te warto$¢. Analize wrazliwos$ci przeprowadza
sie zwykle dla nieruchomosci komercyjnych.

Zakonczenie

Wycena nieruchomosci dla zabezpieczenia wierzytelnosci sporza-
dzona przez rzeczoznawce majatkowego dotyczy wartosci nieruchomo-
$ci. Wycena ta powinna wskazywac¢ bankowi istotne ryzyko zwiazane
z wartoscig nieruchomoscia. Zatacznik do operatu, w ktérym rzeczo-
znawca wskazuje na poszczegdlne czynniki ryzyka wartosci nieruchomosci
jako przedmiotu zabezpieczenia wierzytelnosci bankowej, jest istotnym
dokumentem do analizy dla banku. Stanowi wazne zrédio informacji
stuzacych do pomiaru i identyfikagji ryzyka kredytowego w finanso-
waniu nieruchomosci mieszkalnej. Zawiera opis przewidywanych zmian
na rynku nieruchomosci, ocene danej nieruchomosci z punktu widzenia
potencjalnych klientéw, jak rowniez umozliwia wskazanie ewentualnych
sugestii dla banku na temat kierunku wptywu zidentyfikowanych czyn-
nikéw ryzyka na poziom wartosci wycenianej nieruchomosci. Nalezy
pamietaé, ze w zataczniku do operatu oprocz opisu zagrozen warto tez
wskazac szanse dla nieruchomosci. Ostateczna ocena ryzyka, zgodnie
z zapisami standardu ,Wycena dla zabezpieczenia wierzytelnosci”,
w kazdym przypadku nalezy do wierzyciela.
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Streszczenie

W wyniku uzgodnien przeprowadzonych miedzy Polska Federacja Stowa-
rzyszen Rzeczoznawcdéw Majatkowych i Ministrem Infrastruktury dotyczacych
standardu zawodowego rzeczoznawcdéw majatkowych , Wycena dla zabezpie-
czenia wierzytelnosci” standard ten zostat zatwierdzony do stosowania. Rze-
czoznawca majatkowy, sporzadzajac operat szacunkowy dla tego celu, zgodnie
z punktem 4.3 standardu, ma: ,(...) obowiazek wskazac obszary ryzyka zwiaza-
nego z wyceniang nieruchomoscia, w tym z przewidywanymi zmianami na
danym ryzku nieruchomosci oraz ryzykiem zwigzanym z ocena danej nierucho-
mosci przez inwestorow wraz z ogdlna opinig na temat kierunku wptywu
powyzszego na poziom warto$ci wycenianej nieruchomosci w przysztosci. Po-
wyzsze dodatkowe informacje przedstawia si¢ w formie zalgcznika do operatu
szacunkowego” [Standard, 2010]. Standard nie okresla wzoru takiego zatacznika.

Celem artykutu jest wyszczegdlnienie rodzajéw ryzyka nieruchomosci, kto-
re nalezy wskazac¢ przy okreslaniu warto$ci nieruchomosci mieszkalnej stano-
wiacej zabezpieczenie roszczen wierzycieli, oraz opracowanie autorskiego wzoru
zatacznika do operatu szacunkowego. W artykule przedstawiono range nieru-
chomosci mieszkalnych jako sktadnika gospodarki kraju oraz portfeli inwes-
toréw. Okreslono ryzyka wptywajace gldwnie na wartos¢ nieruchomosci bedacej
zabezpieczeniem dla wierzytelnosci. Nastepnie zgodnie ze standardem KSWS 3
sporzadzono autorski wzor zalacznika do operatu szacunkowego ze wskaza-
niem obszardw ryzyka dla nieruchomosci mieszkalnej.

Stowa kluczowe
ryzyko, operat szacunkowy, zabezpieczenie wierzytelnosci, nieruchomosc¢
mieszkalna, zatacznik

The risk involved in residential property used to secure debt
(Summary)

In the wake of arrangements made by the Polish Federation of Valuers” As-
sociations with the minister of infrastructure and concerning the valuers’ profes-
sional standard Wycena dla zabezpieczenia wierzytelnosci [Valuation to Secure
Debt], the application of the standard has been approved. Under provision (4.3)
of the standard, in preparing the appraisal report for this purpose, the valuer is
‘obligated to identify risk areas related to the property concerned, including
the anticipated changes in the property market and the risk related to how
the property is assessed by investors, as well as express a general view on how
the above is likely to affect future value of the property. This supplementary in-
formation is to be appended to the appraisal report.” (Minister of Infrastructure
Communication, 2010). The format of such appendix is not specified in the Stan-
dard.
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The purpose of this paper is to identify risk types which should be defined
during residential property valuation to secure creditor claims and to propose
a format for the appraisal report appendix. The paper also discusses the impor-
tance of residential property as an element of both the national economy and in-
vestors’ portfolios. Major risks affecting the value of property used to secure debt
have been identified. The author then proposes a format for the appendix to
the appraisal report, which is consistent with the KSWS 3 [Polish valuation stan-
dard] and in which risk areas related to residential property have been identified.

Keywords
risk, appraisal report, secure debt, residential property, appendix
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Evolution of supplementary old-age pension systems
in selected CEE countries

Introduction

Old-age pension systems of Central and Eastern Europe have been
intensely reformed since the end of the twentieth century. The parametric
or systemic changes in retirement provision were highly necessary due
to aging population and huge budget burdens caused by rising pension
expenditures. Having adopted the World Bank old-age pension model
[Averting the Old Age Crisis, 1994, p. 15-16], multi-pillar pension systems
were introduced with both mandatory and voluntary elements of retire-
ment provision. The former ones were substantially corrected by reducing
the generosity of PAYG systems and introducing the funded financing
while the latter were created from scratch to supply future pensioners
with additional old-age income.

Despite that CEE countries implemented rather modern pension
mechanisms in mandatory part of their pension systems, the literature re-
garding the shape and development of CEE pension systems is rather
scarce. Only some international bodies (OECD, World Bank) make an ef-
fort every two or three years to collect some data and present them in
more or less comparative analysis [Pensions at a Glance 2015. OECD and
G20 Indicators, 2015, OECD Pension Outlook 2014, 2014; Holzmann &
Guven, 2009]. Detailed and comparable data on supplementary pension
systems are hardly available mainly due to different structure of old-age
pension systems and various pension taxonomy employed. Even when
supplementary pension systems are covered by the conducted analysis,
they are usually put together with mandatory funded elements of retire-
ment provision that belong to the basic part of pension systems [OECD
Private Pensions Outlook 2008, 2008, p. 31-41].

The aim of the article is to analyse the supplementary old-age pen-
sion system’s landscape in selected countries of Central and Eastern Euro-
pe, namely: Bulgaria, Czech Republic, Poland, Romania and Slovakia.

* Ph.D., Institute of Statistics and Demography, Collegium of Economic Analysis, War-
saw School of Economics, Madalinskiego Str 6/8, 02-513 Warsaw, Poland, jrutec
@sgh.waw.pl
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Starting with the origins and the general architecture of supplementary
parts of pension systems in CEE, information on their coverage, financial
vehicles, tax incentives, fees and forms of benefits will be presented in de-
tail. This comparative description will create a kind of a map encompass-
ing variety of third pillar pension plans in that part of Europe. Finally,
some problems and challenges facing the systems will be discussed bring-
ing about some proposals for further amendments to CEE supplementary
old-age pension systems. While preparing this article the following re-
search methods were employed: literature method, descriptive method
and comparative analysis method based on available statistical data.

1. Architecture of supplementary old-age pension systems
in CEE countries

Old-age pension systems of Bulgaria, Czech Republic, Poland, Roma-
nia and Slovakia consist of three pillars according to the first multi-pillar
pension model proposed by the World Bank [Averting the Old Age Crisis,
1994, p. 15-16]. The first pillar is a PAYG system based on defined benefit
or defined contribution formula. The second one was' mandatory, funded
and consisting of pension funds managed by pension societies. Finally,
the third element embraces occupational and individual pension plans
that are voluntary and funded.

The introduction of supplementary old-age pension provision re-
sulted from decreasing adequacy of basic pensions offered from statutory
pension systems. After reforms conducted at the end of the 20" century in
the Czech Republic, Slovakia and Poland, the retired may expect benefits
that replace only 49%, 61,2% and 43,1%” of their previous income respec-
tively [Pensions at a Glance 2015, 2015, p. 139]. The systemic and parametric
reforms in basic retirement provision reduced the redistribution transfers
and increased exposure of the insured to old-age risk. Participants of the
new (reformed) systems were given more power to act on the pension
market, both mandatory and supplementary, but for the price of higher
risk exposure and larger responsibility for retirement decisions.

The first country from CEE that implemented supplementary ele-
ments of old-age pension system was the Czech Republic (1994). Few

! Almost all countries of the CEE region retreated from mandatory funded pension sys-
tems and made them voluntary but still connected with mandatory contribution. The in-
sured can partially opt-out form PAYG system by transferring part of the mandatory con-
tribution to a pension fund (f.ex. in Poland).

*> Gross replacement rates for an individual earning 100% of an average wage.
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years later it was followed by Slovakia (1996), Poland (1999), Bulgaria
(2002) and Romania (2007). In case of Poland, the third pillar was substan-
tially broadened twice in 2004 and 2012 (Table 1).

Table 1. Elements of supplementary old-age pension systems in Bulgaria,
Czech Republic, Poland, Romania and Slovakia

Country of Int:‘[cf;liction Main features of the system
Bulgaria 2002 Voluntary supplementary pension funds
Voluntary professional pension funds
Czech 1994 Supplementary Pension Savings and Insurance
Republic 2013 Transformed Funds
Supplementary Pension Savings Schemes
Poland 1999 Occupational pension programmes (PPE)
2004 Individual Retirement Accounts (IKE)
2012 Individual Retirement Savings Accounts
(IKZE)
Romania 2007 Voluntary private pensions
Slovakia 1996 Voluntary private pensions

Source: Own collaboration based on [Allgayer et al., 2016, p. 79-86, 249, 276, 301; Betty and
Hailichova, 2012, p. 227; Report on Financial Market Developments in 2015, 2016, p. 64].

Old-age provision offering additional income at retirement, operates
in form of a voluntary occupational pension fund (Bulgaria, Poland) or
a voluntary individual pension plan (Bulgaria, Czech Republic, Poland,
Romania and Slovakia). Depending on the type of a plan, the contribution
may be paid in by an employee, an employer or by both parties. To curb
the operating costs there are some minimum levels of participants (Slo-
vakia) and maximum levels of contribution implied in pension law.

Governments often encourage individuals and their employers to
participate in the third pillar by tax incentives at the stage of paying con-
tributions or benefit withdrawal (Table 2). In the analysed systems, pay-
ments made by employers are usually deducted from the tax base of the
company and reduce corporate income tax (CIT).” Contributions paid by
employers are generally free of income tax for employees (except for Po-
land) and thus bring about double fiscal benefit. Employee’s contributions

® Deductions are limited, if there is a cap on employer’s contribution.
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up to a certain amount are exempt from tax (except for PPE and IKE in Po-

land). Limits may be expressed in fixed quota (a quota limit) or represent

the percentage of an employee’s annual wages. Both types are equally

popular in analysed countries.

Table 2. Fiscal incentives implemented in supplementary pension plans

in selected CEE countries

Country

Tax Regime

Main features of the incentives

Bulgaria

EEE

Contribution up to 10% of annual salary is tax
free,

Investment gains and pay-outs are not subject
to tax

Czech
Republic

EEE

Individual and/or employer’s contribution
deducted from tax base up to a quota limit,

state matching contribution (subsidy),

pay-outs free of income tax

Poland

TEE (PPE&IKE)
EEpT (IKZE)

IKE&PPE - no capital gains tax

IKZE - contribution deducted from tax base
up to a quota limit (120% of average monthly
wage — the quota limit is the same for all
savers), no capital gains tax and reduced
income tax when paying benefits

Romania

EET

Contributions are exempt from tax up to the
quota limit (15% of annual salary, max. € 400)

Employer can deduct from the tax base
contribution paid for an employee up to € 400

Investments are free of capital gains tax

Benefits are subject to personal income tax

Slovakia

EEpT

Supplementary pensions — contributions are
tax free up to € 180 annually (employee’s
contribution) and 6% of employee’s wage
(employer contribution),

capital gains are exempt from tax at
investment stage while pay-outs are partly
subject to taxation (deferred capital gains tax)

Source: Own collaboration based on [Allgayer et al., 2016, p. 88-89, 289290, 312-315; Batty
& Hailichova, 2012, p. 228; Rutecka, 2014, p. 18-35].
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CEE countries implemented tax regimes that are very generous for
the participants and their employers. Almost all of the analysed countries
allow contribution deduction from tax base and two of them (Bulgaria and
the Czech Republic) do not deduct any tax from pension savings at any
moment of participation in the system. Poland (in IKZE) offers reduced
tax rate at the pay-out phase, while Slovakia charges only deferred capital
gains tax. One country (The Czech Republic) implemented subsidies (sta-
te matching contribution) to individual contributions. That makes Czech
system the most generous as far as tax regime in CEE supplementary
old-age security is concerned, whereas Poland stands at the other end.

2. Pension vehicles and coverage

Financial products used to collect old-age savings are mainly pension
funds, both occupational and individual ones (Table 3). In some countries
(Czech Republic, Poland and Romania) the significant part of supplemen-
tary pension market is covered by life insurance contracts, while in Bul-
garia they do not play any important role.

Table 3. Pension vehicles in third pension pillar in CEE countries

Country Main features of the system

Bulgaria Pension funds managed by pension insurance companies,

Voluntary occupational pension schemes managed by pension
fund managers

Czech Supplementary pension funds and

Republic Supplementary pension insurance (transformed funds) managed

by pension management companies

Poland Pension funds managed by pension management companies,
Investment funds managed by asset management companies,
Unit linked life insurance managed by life insurers,

Bank accounts offered by banks,

Accounts in brokerage institutions

Romania Pension funds managed by pension management companies, life
insurance companies and asset management companies

Slovakia Pension funds managed by supplementary pension fund
Management Companies

Source: Own collaboration based on [Allgayer et al., 2016, p. 80-86, 250-260, 280-285,
305-310; Report on Financial Market Developments in 2015, 2016, p. 63; Country Profiles: Bul-
garia, 2016].
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Having given the savers a lot of freedom to choose the right product
option and investment strategy, while offering no guarantees, additional
old-age pension savings create an asymmetrical risk sharing in the pen-
sion area in all analysed countries. Pure defined contribution formula re-
sults in huge exposure to investment risk, inflation risk and risk of inade-
quate benefits in generally. In fact, all investment and inflation risk in
supplementary pension systems in CEE is carried by individual savers.
The level of exposure differs depending on the risk-profile of a pension
plan and it is substantially lower in conservative pension products (bond
funds and bank accounts). No country implemented any guarantee of the
investment returns that could reduce some risks for savers®. Unlike regu-
lations in the second mandatory funded pillars of pension systems, no
minimum returns or assuredness to keep the real value of the accumu-
lated funds are offered in the third supplementary part of the pension se-
curity.

Anyone aged 16 or more can contribute to the supplementary pen-
sion systems in Bulgaria and Poland. Regulations in other countries state
that a saver has to be an adult and a resident of the country. Payments into
individual pension plans can be done by savers only (Poland) or by savers
and the third party (e.g. employers) on behalf of savers (Bulgaria, Czech
Republic, Romania, Slovakia). Contribution to voluntary occupational
programmes is generally financed by employers but in some systems (e.g.
in Poland) an employee can put additional money into his/her pension ac-
count.

The coverage depends mostly on the fiscal incentives implemented.
Hence the highest participation rate can be observed in Czech Republic
(ca. 60%) and Slovakia (35%), [Allgayer et al., 2016, p. 83-86, 301; Molek
2014, p. 178]. In Bulgaria there were only 598 000 accounts existing in vol-
untary pension funds and 6 802 accounts opened in voluntary profes-
sional pension funds at the end of 2015°. The coverage in Romania
amounts to 3% meaning that only 0,3 million individuals have supple-
mentary pension security, while in Poland the participation rate is
2,4-5,5% depending on the type of a supplementary plan.

* Except for no-loss guarantees in transformed funds in the Czech Republic that have been
created when supplementary pension insurance was changed into transformed funds.
Transform funds do not accept any new members. They invest savings collected in sup-
plementary pension insurance plans.

® Tt amounts to 18,3% and 0,2% of the labour force relatively.
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3. Assets under management and investment policies

All the analysed supplementary old-age pension systems have not
reached maturity yet. Hence the coverage and assets under management
are not at very high levels related to GDP. In Poland there were only PLN
17 billion (€ 3,9 billion) gathered in third pillar at the end of 2015 that rep-
resents less than 1% of Polish GDP. The numbers do not look extraordi-
narily in other countries too. Bulgarian pension plans’ assets amounted to
BGN 837 million (€ 428 million, less than 0,5% of GDP), while in Romania
it was ca. € 277 million (less than 0,1% GDP) at the same time. Higher as-
sets are invested in Slovak and Czech third pillar where pension savings
account for € 1,5 billion (ca. 0,9% of GDP) and CZK 349,5 billion (€ 13 bil-
lion, ca. 3,7% GDP) respectively [Allgayer et al., 2016, p. 250, 285, 309; Re-
port on financial market developments in 2015, 2016, p. 66].

In general, entities that invest pension savings are allowed to manage
more than one supplementary pension fund, except for Bulgaria. In
Slovakia, there exist two types of plans — contribution funds (conserva-
tive, balanced and growth funds) and pay-out funds (conservative only).
Romanian pension fund managers are free to allow as many funds as they
like, while in the Czech Republic pension managers have to offer conser-
vative funds but may in addition create funds of other risk profiles (bal-
anced and aggressive funds). In Poland financial institutions offer broad
variety of savings products with different investment profiles from bank
accounts and bond funds to direct investment on financial markets.

Most CEE countries did not implement any or implemented rather
soft investment restrictions in their supplementary old-age pensions.
Only in Romania voluntary pension funds face the same investment limits
as mandatory pension funds (2" pillar) with only a slightly higher limit on
investments in private equity (5%) and commodities (5%) [Allgayer et al.,
2016, p. 284].

Due to lack of regulations obliging pension fund managers to dis-
close gross and net returns on the funds, it is hardly possible to get the
comparative data on the efficiency of supplementary pension funds in
analysed countries. Some effort to change this situation was made by
Better Finance together with European Commission that co-finance the re-
gular assessment of pension savings returns and provide savers with few
editions of report on real returns in third pillar in selected European coun-
tries [Berthon et al., 2014; Klages and Viver 2015; Allgayer et al., 2016].
Based on data presented in the mentioned analysis one can draw a conclu-
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sion that the low attractiveness of supplementary pension savings in most
CEE countries may be also attributed to rather unsatisfactory investment
real results ranging annually from —0.5% in Bulgaria to some 2.66% in Ro-
mania for the period 2002-2015 and 2007-20015 respectively. In Slovakia
supplementary pension funds brought only 0,2% real return on annual
basis in years 2009-2015. Polish employee pension funds stood out offer-
ing substantially positive real returns that amounted to 4,12% annually in
the period 2002-2015. Moreover, highly extraordinary real returns were
also worked out in Poland by voluntary pension funds managed by pen-
sion societies among which the best achieved up to 22% real return in years
2013-2015 on an annual basis. [Allgayer et al., 2016, p. 42-43, 271-272].

4. Charges

Despite not making a lot of money for pension savers in most CEE
countries, financial institutions charge several types of fees on regular ba-
sis (Table 4). In general, institutions managing old-age pension savings
may deduct an up-front fee from a contribution paid into plan (except for
Slovakia), the management fee from assets under management and a tran-
sfer fee in case of early cancellation of the contract’.

Table 4. Limits of fees charged by supplementary pension plans providers

Bulgaria Poland Romania Slovakia
Up-front fee |max. 7% No limits set | max. 5% -
+an account |by law
opening fee
BGN 10.00
Management |up to 10%* No statutory | up to 2.4% Max. 1.1%
fee limit, in fact |AuM AuM
up to 4% (contributory
AuM, success funds)
izenf;““s m Max. 0.8%
AuM t
products fulrll d S§payou
+10% success
fee
(contributory
funds only),
HWM
principle

¢ Data on transaction fees is not available.
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Bulgaria Poland Romania Slovakia
Transfer fee | BGN 20.00 No statutory | Max. 5% of Max. 5% of
. . limit, AuM (in first | AuM
(in the first
year only) (in the first two years (in the first
year only) only) year only)

Notes: AuM — Assets under management, HWM — High-Water Mark
*10% of the positive nominal return.
Source: Own collaboration and [Allgayer et al., 2016, p. 87-88, 262-265, 286-289, 310-312].

An up-front fee diminishes payments made into pension accounts in
Bulgaria, Romania and in some financial products offered in Poland. The
limits of possible contribution’s deductions are relatively high, especially
when taking into consideration characteristics and risk profiles of finan-
cial products offered. In Poland an up-front fee appears in insurance prod-
ucts, while it is rather rare in investment funds or bank accounts. No offi-
cial statistics are available for the Czech Republic regarding any type of
the costs charged by financial institutions operating in the supplementary
old-age provision.

Management fees are charged both at a fix percentage rate of assets
under management (Poland, Romania, Slovakia) and as a fraction on ex-
cessive positive returns (Bulgaria, Poland and Slovakia). Due to lack of
limits set by law, the fixed management fee is especially high in some
aggressive pension funds in Poland (up to 4%). Bulgarian and Slovak sup-
plementary savings are more charged when investments bring profit and
it somehow protects the pension pots from excessive costliness in the
times of decreasing asset prices, especially when success fee operates in
accordance with High-Water Mark principle (Slovakia). But in spite of
these conditional and flexible elements built in some management fees,
the cost of management consumes considerable share of generated invest-
ment returns.

Transfer fee (cancellation fee) has to be paid to a financial institution
when a saver changes the financial institution and transfers money to an-
other one soon after concluding a contract. The fee is charged when sav-
ings are transferred more frequently than after a year (Bulgaria, Poland,
Slovakia) or two years since signing the pension contract (Romania). In
some countries (Bulgaria) administrative charges (including transfer fee)
are paid out of the pocket and hence they do not diminish the assets gath-
ered in pension pot.



158 Joanna Rutecka-Géra

Conclusion

All the analysed supplementary old-age pension systems operate rel-
atively short compared to additional old-age pension plans functioning in
Western Europe. However, after twenty years of operation, it is possible
to assess the introduction phase and to point out both important achieve-
ments and unplanned failures of the supplementary pension security.
Moreover, it seems also viable to describe some challenges that third pil-
lars in CEE will face in the coming years and decades.

Undoubtedly, at the time of their implementation, funded pensions
were perceived as kind of a novelty in CEE countries that used to calculate
pensions on a defined benefit formula (DB) and finance them by
Pay-As-You-Go (PAYG) mechanism. Participants were attracted by
higher fairness of new pension formulae and the promised ownership of
funds collected in their individual accounts. The mandatory funded pen-
sions were created as an element of the basic old-age security while third
pillars were created to supplement pension benefits to an adequate level.
Reforms created a new environment for individual savers to invest on fi-
nancial markets, to develop financial knowledge and financial literacy by
making pension decisions. Basic foundations for social trust to financial
markets were also built then.

Statutory funded pensions (the so called 2™ pillar) covered rapidly
the majority of the insured population (except for the Czech Republic
where mandatory pension funds have not been successfully imple-
mented) in first months and years after their introduction. The supple-
mentary pensions were growing not so quickly and only in one country
(the Czech Republic) covered more than half of the working population.
Apart from Slovak individual pension plans, third pillars are very weak
and came into stagnation even though some fiscal effort has been under-
taken to make them grow. Hence the biggest failure is an insufficient cov-
erage.

Generous fiscal incentives may influence the coverage in relatively
short and medium term as they did in Slovakia and the Czech Republic.
But vast coverage does not guarantee adequate benefits when only small
amounts of contributions are put into pension accounts. E.g. in the Czech
Republic an average contribution amounts to less than 2% of the average
wage. Limited tax deductions and state subsidies forced people to save
mostly only up to the sum that offers them a full state subsidy and tax re-
lief [Molek, 2014, p. 180]. As a result, high coverage coincides with low as-



Evolution of supplementary old-age pension systems... 159

sets under management in this country. In other countries, low coverage
coexists with the low average pension account balance.

The analysis of the results of fiscal incentives offered in voluntary
pension systems in CEE revealed also an unintentional reallocation effect’
observed for example in Poland, where 90% of contributions paid into in-
dividual retirement savings accounts came from the best earning 20% of
the population [Rutecka, 2014, p. 34-35]. Moreover, supplementary pen-
sion systems failed to attract relatively young participants who may bene-
fit the most from deferred tax and compound interest rate’. That weak
popularity among individuals cannot be compensated by employers’ con-
tributions that are paid only to limited number of funds. In the Czech Re-
public employers’ contributions are paid into ca. 20% of third pillar ac-
counts which constitutes the highest percentage among the analysed
countries. [Report on financial market development in 2015, 2016, p. 68;
Rutecka, 2014, p. 80].

Having observed the poor investment performance and unreason-
ably high fees on supplementary pension market, some governments
have decided to revise the mechanism built in the pension vehicles. The
main changes include cutting management fees and making them depen-
dent on investment results. Until 2020, Slovakia will duly reduce the ma-
nagement fee limit to 0.4% of assets under management in conservative
funds and 0.8% in other funds. Also Bulgaria implemented first regula-
tions to cut up-front and management fees in pension funds. Firstly, the
universal pension funds were influenced by this regulations, making their
management fees decrease from 1% to 0.75% of assets under management
until 2019 (an upfront fee is to be reduced to 3.75% in the same period),
[Allgayer et al., 2016, p. 88]. In the next step, voluntary part of the system
may be taken into consideration and it could bring about higher profitabil-
ity for savers. Other countries may follow, after conducting thorough re-
search on the situation on their supplementary pension markets.

After few years of unsatisfactory rates of returns resulting from con-
servative investment strategy, some countries started discussion about
implementing multi-funds that could better meet the needs of people be-
ing 20-30 years before retirement. It was Bulgaria which noticed that if

7 Reallocation effects appear when supplementary pension savings come from transfers
from other saving products and not as a result of consumption reduction.

® In the Czech Republic 57% of savers are aged 60+ [Report on financial market developments
in 2015, 2016, p. 68].
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nothing changes, the insured will continue to pay contributions that in ag-
gregate terms shall overweight the benefits at retirement’. In the environ-
ment of high and mostly fixed fees charged by financial institutions,
higher returns achieved by more aggressive funds (connected with higher
investment risk) are necessary to defend real value of pension pots. The
solution could be also implementation of contribution funds and pay-out
funds that differ in terms of investment policy similarly to regulations in-
troduced in Slovakia. But in the accumulation phase savers still need pen-
sion funds with various risk profiles (conservative, balance, aggressive) to
fit best their needs.

Together with implementing pension funds of different risk profiles,
some parallel educational activities are of utmost importance. Savers must
acquire knowledge on how to behave on financial markets, when to
change a financial institution or when to choose more conservative pen-
sion vehicle, especially when they have only few years left to retirement.
Undoubtedly, education should bring about positive results for the whole
generations of savers but the significant development in financial literacy
should be expected in decades not years afterwards.

Last but not least problem of supplementary old-age pension provi-
sion is that it lost social trust after politicians had started to ruin manda-
tory funded elements of old-age security. In fact, in recent years almost all
analysed countries partly retreated from the reforms implemented in the
90’s of the XX century and transferred money from funded to unfunded
pillars due to state budget deficits. Poland was the first to reduce the con-
tribution rate to second pillar directing more money into PAYG element
and few years later made open pension funds (OFE) voluntary (since
2014). The same happened in Slovakia in 2012 and in 2015 in Bulgaria
where the insured have been given a choice whether to split a mandatory
old-age pension contribution between first and second pillar or to partici-
pate only in the PAYG system [Allgayer et al., 2016, p. 80, 303]. Finally.
The Czech Republicjoined the group that decided to terminate the second
pillar reform (pension savings system) introduced in 2013 and instead en-
couraged its population to gather pension savings in supplementary
products [Jahoda, 2015, p. 3].

Undermined trust needs huge and long term efforts to recover. If no
changes are made in public information about old-age pension mecha-

° Due to inappropriate investment policy and excessive fees.
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nisms and participation rules, the disoriented and misled insured may not

be willing to reduce consumption and save for retirement. Such a negative

scenario resulting in long-term dysfunction of supplementary pension

systems is highly feasible if no clear and true record of funded pension

systems operation is disclosed. Understandable and comparable informa-

tion on pension vehicles offered on pension markets would be a milestone

in the development of supplementary old-age provision in CEE countries.
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Summary

The article analyses the supplementary old-age pension system’s landscape
in selected countries of Central and Eastern Europe, namely: Bulgaria, Czech Re-
public, Poland, Romania and Slovakia. Starting with the origins and the general
architecture of supplementary parts of pension systems in CEE, information on
their coverage, financial vehicles, tax incentives, fees and forms of benefits will be
presented in detail. This comparative description will create a kind of a map en-
compassing the variety of third pillar pension plans in that part of Europe. Fi-
nally, some problems and challenges facing the systems will be discussed bring-
ing about some information on expected amendments to CEE supplementary
old-age pension systems.

Keywords
old-age pensions, supplementary pension plans, individual pension plans, retire-
ment accounts, occupational pension plans
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Zakres dzialalnoSci i oferta produktowa
towarzystw funduszy inwestycyjnych w Polsce —
uwarunkowania prawne

Wstep

Towarzystwa funduszy inwestycyjnych (TFI) jako instytucje realizu-
jace idee wspdlnego inwestowania petnia role posrednikéow finansowych,
ktorych gtownym przedmiotem dziatalnosci jest kumulowanie i lokowa-
nie kapitatu inwestorow w aktywa finansowe. Towarzystwa funduszy
inwestycyjnych, formutujac swoja oferte produktowa, musza dostosowac
si¢ do wymogow prawnych (ustawowego zakresu dziatalnosci), jak réw-
niez spetni¢ roznorodne oczekiwania inwestoréw — dawcéw kapitatu.

Celem artykutu jest identyfikacja prawnie unormowanego zakresu
dziatalnosci towarzystw funduszy inwestycyjnych funkcjonujacych w Pol-
sce oraz weryfikacja wykorzystania potencjalnych mozliwosci towa-
rzystw funduszy inwestycyjnych w zakresie ksztattowania ich polityki
produktowej. W opracowaniu dokonano analizy literatury przedmiotu,
materialéw zrédlowych oraz analizy poréwnawczej aktéw prawnych
obowiazujacych w latach 1991-2016. Dokonano oceny rozpietosci oferty
produktowej towarzystw funduszy inwestycyjnych oraz analizy przy-
chodow TFI w ujeciu rodzajowym (wedlug poszczegolnych rodzajow ich
dziatalnosci).

1. Przedmiot dzialalnosci towarzystwa funduszy inwestycyjnych

Towarzystwa funduszy inwestycyjnych tworzone sa w Polsce wy-
facznie jako spdtki akcyjne, ktore uzyskaty zezwolenie Komisji Nadzoru
Finansowego (KNF) na wykonywanie dzialalnosci [ustawa, 2016, art. 4,
38]. Tworza one fundusze inwestycyjne, zarzadzaja nim i reprezentuja
fundusze w stosunkach z osobami trzecimi. TFI jest bowiem podstawo-
wym organem funduszu inwestycyjnego.

Z kolei fundusz inwestycyjny jest osoba prawna, ktorej wylacznym
przedmiotem dzialalnosci jest lokowanie srodkdéw pienieznych zebra-
nych w drodze publicznego lub niepublicznego proponowania nabycia

* Dr, Katedra Finanséw Przedsiebiorstw, Wydziat Zarzadzania, Uniwersytet Gdanski,
ul. Armii Krajowej 101, 81-824 Sopot, kstrumillo@ug.edu.pl



164 Kamila Stanczak-Strumitto

jednostek uczestnictwa albo certyfikatow inwestycyjnych w okreslone
w ustawie papiery warto$ciowe, instrumenty rynku pienieznego i inne
prawa majatkowe. Utworzony wylacznie przez TFI fundusz inwestycyj-
ny moze prowadzi¢ dziatalno$¢ jako [ustawa, 2016, art. 3]:
— fundusz inwestycyjny otwarty,
— alternatywny fundusz inwestycyjny (specjalistyczny fundusz inwe-
stycyjny otwarty albo fundusz inwestycyjny zamkniety).

W ponaddwudziestoczteroletniej historii rozwoju dziatalnosci TFI
w Polsce zmiany przedmiotu dziatalnosci tych instytucji ewoluowaty
w kierunku rozszerzania zakresu swiadczonych ustug. Celem dziatan
zmierzajacych do rozszerzenia przedmiotu dziatalnosci TFI bylo zwiek-
szenie stopnia ich konkurencyjnosci wzgledem pozostatych instytucji
finansowych. Pierwsza ustawa regulujaca funkcjonowanie TFI i funduszy
inwestycyjnych w Polsce okreslita przedmiot dziatalnosci TFI wylacznie
jako tworzenie i zarzadzanie funduszami inwestycyjnymi [ustawa, 1991,
art. 90 ust. 1]. W ustawie z dnia 28 sierpnia 1997 roku o funduszach
inwestycyjnych rozszerzono przedmiot dziatalnosci TFI o obowiazek
reprezentacji funduszy inwestycyjnych, co wynikato z faktu podmioto-
wego rozdzielenia towarzystw i funduszy inwestycyjnych oraz nadania
funduszom inwestycyjnym osobowosci prawnej. Zmiany zakresu dzia-
falnosci TFI w catym okresie ich funkcjonowania w Polsce przedstawiono
w tablicy 1.

Tablica 1. Zakres dziatalnosci TFI w Polsce okreslony w regulacjach
prawnych w latach 1991-2016

Akt prawny

Zakres dziatalnosci TFI

Ustawa z dnia

22 marca 1991 roku -
Prawo o publicznym
obrocie papierami
wartosciowymi

i funduszach
powierniczych

Przedmiotem przedsiebiorstwa towarzystwa
funduszy inwestycyjnych moze by¢ wytacznie
lokowanie powierzonych pieniedzy w imieniu
wlasnym i na wspolny rachunek uczestnikow
funduszu oraz zarzadzanie jednym lub wieloma
funduszami.

Ustawa z dnia

28 sierpnia 1997 roku
o funduszach
inwestycyjnych

Przedmiotem przedsiebiorstwa towarzystwa
funduszy inwestycyjnych jest wytacznie tworzenie
funduszy inwestycyjnych i zarzadzanie nimi oraz
reprezentowanie ich wobec 0séb trzecich.
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Akt prawny

Zakres dziatalnosci TFI

Ustawa z dnia

16 listopada 2000 roku
0 zmianie ustawy

o funduszach
inwestycyjnych

Przedmiotem przedsiebiorstwa towarzystwa funduszy
inwestycyjnych jest wylacznie tworzenie funduszy
inwestycyjnych i zarzadzanie nimi, reprezentowanie
ich wobec 0s6b trzecich oraz zarzadzanie zbiorczym
portfelem papieréw warto$ciowych.

Towarzystwo moze, na podstawie umowy, zleci¢
zarzadzanie portfelem inwestycyjnym funduszu lub
jego czescig podmiotowi prowadzacemu dziatalno$é
maklerska.

Ustawa z dnia 27 maja
2004 roku

o funduszach
inwestycyjnych

Przedmiotem przedsiebiorstwa TFI jest wytacznie
tworzenie funduszy inwestycyjnych i zarzadzanie
nimi, reprezentowanie ich wobec 0s6b trzecich oraz
zarzadzanie zbiorczym portfelem papieréw
warto$ciowych.

Za zezwoleniem Komisji Papierow Wartosciowych

i Gield (KPWiG) TFI moze rozszerzy¢ przedmiot

dziatalnosci o:

— zarzadzanie portfelami, w sktad ktérych wchodzi
jeden lub wigksza liczba instrumentéw finansowych,

— doradztwo inwestycyjne.

Bez zezwolenia KPWiG towarzystwo funduszy
inwestycyjnych moze rozszerzy¢ przedmiot
dziatalnosci o posrednictwo w zbywaniu

i odkupywaniu jednostek uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych utworzonych przez inne towarzystwa
lub tytutdow uczestnictwa funduszy zagranicznych.

Towarzystwo moze, na podstawie umowy, zlecic¢
zarzadzanie portfelem inwestycyjnym funduszu lub
jego czescig innemu podmiotowi.

Ustawa z dnia

4 wrzesnia 2008 roku
0 zmianie ustawy

o funduszach
inwestycyjnych,
ustawy — Prawo
bankowe oraz ustawy
o nadzorze nad
rynkiem finansowym

Przedmiotem dziatalnosci towarzystwa jest wytacznie
tworzenie funduszy inwestycyjnych i zarzadzanie
nimi, w tym posrednictwo w zbywaniu

i odkupywaniu jednostek uczestnictwa,
reprezentowanie ich wobec 0séb trzecich oraz
zarzadzanie zbiorczym portfelem papieréw
warto$ciowych.

Za zezwoleniem Komisji Nadzoru Finansowego
(KNF) towarzystwo moze rozszerzy¢ przedmiot
dziatalnosci o:

— zarzadzanie portfelami, w sktad ktérych wchodzi
jeden lub wigksza liczba instrumentow
finansowych,

— doradztwo inwestycyjne.
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Akt prawny

Zakres dziatalnosci TFI

Towarzystwo bez zezwolenia KNF moze rozszerzy¢
przedmiot dziatalnosci o:

— posrednictwo w zbywaniu i odkupywaniu
jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych
utworzonych przez inne towarzystwa lub tytutow
uczestnictwa funduszy zagranicznych,

— pelnienie funkgji przedstawiciela funduszy
zagranicznych.

Towarzystwo moze, na podstawie umowy, zleci¢
zarzadzanie portfelem inwestycyjnym funduszu lub
jego czescig innemu podmiotowi.

Ustawa z dnia

31 marca 2016 roku
0 zmianie ustawy

o funduszach
inwestycyjnych oraz
niektorych innych
ustaw

(tekst jednolity
opublikowany w dniu
19.10.2016 r. — Ustawa
z dnia 27 maja 2004
roku o funduszach
inwestycyjnych

i zarzadzaniu
alternatywnymi
funduszami
inwestycyjnymi)

Przedmiotem dziatalnosci TFI jest wytacznie
tworzenie funduszy inwestycyjnych otwartych lub
funduszy zagranicznych, zarzadzanie nimi, w tym
posrednictwo w zbywaniu i odkupywaniu jednostek
uczestnictwa, reprezentowanie ich wobec oséb
trzecich oraz zarzadzanie zbiorczym portfelem
papieréw wartosciowych.

Za zezwoleniem KNF towarzystwo moze rozszerzy¢
przedmiot dziatalnosci o:

— tworzenie specjalistycznych funduszy
inwestycyjnych otwartych i funduszy
inwestycyjnych zamknietych, zarzadzanie tymi
funduszami, w tym posrednictwo w zbywaniu
i odkupywaniu jednostek uczestnictwa, a takze
reprezentowanie ich wobec 0séb trzecich,

— zarzadzanie unijnymi alternatywnymi funduszami
inwestycyjnymi (AFI), w tym wprowadzanie ich do
obrotu,

— zarzadzanie portfelami, w sktad ktérych wchodzi
jeden lub wigksza liczba instrumentéw finansowych,

— doradztwo inwestycyjne,

— przyjmowanie i przekazywanie zlecen nabycia lub
zbycia instrumentéw finansowych.

TFI bez zezwolenia KNF moze rozszerzy¢ przedmiot
dziatalnosci o:

— posrednictwo w zbywaniu i odkupywaniu
jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych
otwartych utworzonych przez inne towarzystwa
lub tytutéw uczestnictwa funduszy zagranicznych
oraz funduszy inwestycyjnych otwartych z siedziba
w panstwach nalezacych do EEA,
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Akt prawny Zakres dziatalnosci TFI

— posrednictwo w zbywaniu i odkupywaniu
jednostek uczestnictwa specjalistycznych funduszy
inwestycyjnych otwartych utworzonych przez inne
TFI,

— doradztwo inwestycyjne w odniesieniu do
instrumentow finansowych, o ktérych mowa
w dwoéch powyzszych podpunktach,

— pehienie funkcji przedstawiciela funduszy
zagranicznych.

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie [Staniczak-Strumitto, 2013, s. 148-149].

Po raz pierwszy w znaczacym stopniu zakres dziatalnosci TFI w Pol-
sce rozszerzono w 2000 roku, umozliwiajac TFI zarzadzanie zbiorczym
portfelem papierow wartosciowych oraz dajac mozliwos¢ zlecenia za-
rzadzania portfelem inwestycyjnym funduszu lub jego czescia podmio-
towi prowadzacemu dziatalnos¢ maklerska. Umozliwiato to ograniczenie
przedmiotu dziatalnosci TFI jedynie do tworzenia i reprezentowania
funduszy inwestycyjnych [ustawa, 2000, art. 34 ust. 1, art. 34a ust. 1].

Najistotniejsze zmiany w zakresie dziatalnosci TFI wprowadzono
w 2004 roku przepisami ustawy z dnia 27 maja 2004 roku o funduszach
inwestycyjnych. Warto nadmieni¢, iz zmiany te zwigzane byly przede
wszystkim z akcesja Polski do Unii Europejskiej. Koniecznos$¢ dostoso-
wania regulacji prawnych dotyczacych dziatalnosci instytucji wspolnego
inwestowania do prawodawstwa unijnego wynikata z dwéch przestanek.
Po pierwsze — z potrzeby uelastycznienia i liberalizacji zasad funkcjo-
nowania krajowych TFI w celu zwigkszenia ich konkurencyjnosci na
zintegrowanym rynku europejskim. Po drugie — z dynamicznego rozwoju
polskiego rynku finansowego. Oferta TFI rozszerzyla si¢ o mozliwos¢
zarzadzania portfelami, w sktad ktorych wchodzi jeden lub wigksza licz-
ba instrumentéw finansowych oraz $wiadczenia ustug doradztwa inwe-
stycyjnego [ustawa, 2004, art. 45-46]. Do zakresu ustug swiadczonych
przez TFI dopisano réwniez dziatalnos¢ dystrybucyjna, polegajaca na
posrednictwie w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa fun-
duszy inwestycyjnych utworzonych przez inne TFI lub tytuléw uczest-
nictwa funduszy zagranicznych.

W kolejnej nowelizacji ustawy o funduszach inwestycyjnych z 2008
roku doprecyzowano przedmiot dziatalnosci TFI w zakresie prowadzenia
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dziatalnosci dystrybucyjnej wzgledem wiasnych jednostek uczestnictwa

funduszy inwestycyjnych [ustawa, 2008].

Kolejnym istotnym momentem zmian w zakresie dziatalnosci TFI
w Polsce byto wejscie w zycie ustawy z dnia 3 marca 2016 roku o zmianie
ustawy o funduszach inwestycyjnych oraz niektorych innych ustaw [usta-
wa, 2016]. Nowelizacja przepisow bazowata w gtéwnej mierze na imple-
mentacji do polskiego prawodawstwa dwéch dyrektyw Unii Europejskie;:
— dyrektywy 2011/61/UE z dnia 8 czerwca 2011 roku w sprawie za-

rzadzajacych alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi (Dyrekty-
wa AIFMD),

— dyrektywy 2014/91/UE z dnia 23 lipca 2014 roku zmieniajacej dy-
rektywe 2009/65/WE w sprawie koordynacji przepisow ustawowych,
wykonawczych i administracyjnych odnoszacych si¢ do przedsie-
biorstw zbiorowego inwestowania w zbywalne papiery wartosciowe
(Dyrektywa UCITS V).

Najistotniejsza zmiana przedmiotu dziatalnosci TFI byto umozliwie-
nie przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumen-
tow finansowych (dotychczas zastrzezonych dla firm inwestycyjnych)
oraz zarzadzanie unijnymi alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi
(AFI), w tym wprowadzanie ich do obrotu. Zmiany rozpigtosci zakresu
dziatalnosci TFI w latach 1992-2016 zaprezentowano w tablicy 2.

Tablica 2. Rozpietos¢ zakresu dzialalnosci TFI w Polsce w latach 1992-2016

Wyszczegolnienie

1992—-
1999

2000-
2003

2004-
04.2016

04.2016—
obecnie

tworzenie, zarzadzanie
i reprezentowanie funduszy
inwestycyjnych

X

X

X

X

posrednictwo w zbywaniu
i odkupywaniu jednostek
uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych wtasnych

zarzadzanie zbiorczym
portfelem papieréw
warto$ciowych

zarzadzanie portfelami, w skiad
ktérych wchodzi jeden lub
wigksza liczba instrumentow
finansowych
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1992—- 2000- 2004 04.2016-

Wyszczegdlnienie 1999 2003 04.2016 | obecnie

doradztwo inwestycyjne - - X X

posrednictwo w zbywaniu - - X X
i odkupywaniu jednostek
uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych utworzonych
przez inne towarzystwa lub
tytutéw uczestnictwa funduszy
zagranicznych

zlecenie zarzadzania portfelem - X X X
inwestycyjnym funduszu lub
jego czescig innemu podmiotowi

przyjmowanie i przekazywanie - - - X
zlecen nabycia lub zbycia
instrumentow finansowych

zarzadzanie unijnymi - - - X
alternatywnymi funduszami
inwestycyjnymi (AFI), w tym
wprowadzanie ich do obrotu

Uwagi: ,x” — mozliwo$¢ prowadzenia dziatalnosci w danym zakresie, ,,—” — brak mozli-
wosci prowadzenia dziatalnos$ci w danym zakresie.
Zrédto: Opracowanie wlasne.

Wyniki analizy danych zawartych w tablicy 2 wskazuja na stopnio-
we rozszerzanie zakresu dziatalnosci TFI w badanym okresie. W po-
czatkowych latach funkcjonowania TFI na polskim rynku (lata 1992-1996)
zakres dziatalnosci tych podmiotéw byt bardzo ograniczony, co stanowié
moglo powazna bariere w rozwoju tych podmiotow. Weryfikacja wyko-
rzystania potencjalnych mozliwosci TFI w zakresie ksztattowania ich po-
lityki produktowej przedstawiona zostanie w kolejnych czesciach pracy.

2. Strategie produktowe TFI

Wedtug P. Kotlera produktem jest wszystko, co mozna zaoferowac
na rynku nabywcom oraz co jest w stanie zaspokoic¢ okreslone pragnienie
czy potrzebe. Produktem moze by¢ zatem: przedmiot, ustuga, osoba,
miejsce, organizacja lub idea [Kotler, 1999, s. 7]. Podstawowym pro-
duktem oferowanym inwestorom przez TFI sa tytuly uczestnictwa w fun-
duszach inwestycyjnych. Oprdocz oferty inwestycji w fundusze inwesty-
cyjne klienci TFI maja do wyboru szeroki wachlarz dodatkowych ustug
[Gabryelczyk, 2006, s. 34]:



170 Kamila Stanczak-Strumitto

— plany systematycznego oszczedzania, premiowane nizszymi opta-
tami manipulacyjnymi,

— prowadzenie indywidualnych kont emerytalnych (IKE), pracowni-
czych programéw emerytalnych (PPE), indywidualnych kont zabez-
pieczenia emerytalnego (IKEZ), stanowiacych formy zabezpieczenia
emerytalnego,

— programy rentierskie, umozliwiajace odkupywanie jednostek uczest-
nictwa w ustalonych odstepach czasu,

— produkty oferowane wspdlnie z firmami ubezpieczeniowymi (np.
produkty laczace systematyczne oszczedzanie z ubezpieczeniem na
zycie),

— mozliwos¢ konwersji — przenoszenia zainwestowanych srodkéw mie-
dzy funduszami.

Strategie produktowe TFI sg elementem instrumentalnych (funkcjo-
nalnych) strategii marketingowych, ksztattujacych ogdlny sposéb dziata-
nia TFI. Jak wskazuja B. Meluch, E. Nietrzepka i T. Orlik, strategie te, jako
czesc¢ polityki marketingowej realizowanej przez podmioty zarzadzajace
funduszami inwestycyjnymi, moga w znacznym stopniu oddzialywac na
rozwoj funduszy inwestycyjnych na danym rynku [Meluch i inni, 1993,
s. 17].

Analizujac strategie produktowe TFI, nalezy podkresli¢, iz imma-
nentng cechg oferty produktowej TFI jest wysoka homogenicznos¢. W od-
niesieniu do tworzonych przez TFI funduszy inwestycyjnych ich jedno-
rodnos¢ jest determinowana przez wiele czynnikow, w duzej mierze
ograniczajacych mozliwos¢ swobodnego réznicowania oferty produk-
towej przez TFI. Wérédd podstawowych determinant homogenicznosci
funduszy inwestycyjnych wyrdzni¢ mozna [Gawrzyat, 2009, s. 159-160]:
— definicje prawne funduszy inwestycyjnych, ktére okreslaja precyzyj-

nie dopuszczalne formy tworzenia funduszy inwestycyjnych,

— stosowane zwyczajowo lub zgodnie z przepisami prawa klasyfikacje
funduszy inwestycyjnych ze wzgledu na realizowanga polityke inwe-
stycyjna,

— wykorzystywanie tych samych lub zblizonych benchmarkéw do oce-
ny efektywnosci wynikow inwestycyjnych funduszy inwestycyjnych,
czego nastepstwem jest realizacja zblizonej polityki inwestycyjnej
przez zarzadzajacych funduszami inwestycyjnymi.

Ksztaltowanie polityki produktowej przez poszczegdlne TFI determi-
nowane jest czynnikami zewnetrznymi oraz wewnetrznymi. Zewnetrzne
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determinanty polityki produktowej TFI sa niejako pierwotne w stosunku
do determinant wewnetrznych. Obejmuja one makroczynniki ksztattu-
jace polityke produktowa, niezalezne od poszczegdlnych TFI, na ktore
zarzadzajacy badanymi podmiotami nie maja wplywu. Do czynnikéw
tych naleza [Gawrzyat, 2009, s. 167-169]:

— uwarunkowania prawne,

— oczekiwania klientow,

— dzialania podejmowane przez konkurencje,

— ograniczenia techniczne,

—  wysokos¢ kosztow transakcyjnych.

Do czynnikéw wewnetrznych, zaleznych od zarzadzajacych TFI w proce-
sie ksztattowania polityki produktowej, zaliczy¢ mozna: strategie TFI,
zasoby finansowe, zasoby kadrowe, dostepnos¢ know-how [Gawrzyal,
2009, s. 166].

Wybdr okreslonej polityki produktowej przez zarzadzajacych TFI,
bedacy konsekwencjq przyjetej strategii dziatania, przeklada sie w gtow-
nej mierze na konieczno$¢ okreslenia przez zarzadzajacych TFI nastepu-
jacych elementow: rozpietosci oferty produktowej (w zakresie rodzaju
dziatalnosci), segmentacji inwestoréw, réznorodnosci oferowanych fun-
duszy inwestycyjnych (ich rodzajow i konstrukgji) itp. W praktyce gospo-
darczej TFI realizujg réznorodne strategie produktowe, dla ktorych wa-
runkami brzegowymi sa: pelna kompleksowosé swiadczonych ustug oraz
wysoka specjalizacja.

3. Rozwdj oferty produktowej TFI w Polsce

W ostatnich latach nastapit intensywny rozwoj oferty produktowej
TFI w Polsce. Rozszerzenie zakresu dziatalnosci i mozliwos¢ swiadczenia
przez TFI dodatkowych ustug finansowych (oprécz tworzenia i zarzadza-
nia funduszami inwestycyjnymi) pozwolita tym podmiotom przede
wszystkim na zwiekszenie efektywnosci wykorzystania posiadanych za-
sobow poprzez wskazanie innych potencjalnych zrddet przychodow.
Mozliwos¢ dywersyfikacji dziatalnosci tych podmiotéow zmniejszyta
w pewnym stopniu ryzyko jej prowadzenia, a takze poprawila pozycje
konkurencyjng TFI wzgledem pozostatych posrednikéw finansowych.
Spowodowato to réwniez uatrakcyjnienie oferty TFI dla inwestorow po-
przez stworzenie warunkéw do kompleksowego Swiadczenia ustug.
Konstruowanie oferty produktowej TFI w obszarze wyboru poszcze-
golnych rodzajow ustug jest scisle powigzane z segmentacja klientow.
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Analizujac rozwdj oferty krajowych TFI, stwierdzi¢ mozna, iz kierowana
jest ona zarowno do klientow indywidualnych, jak i instytucjonalnych
(tablica 3).

Tablica 3. Rozwdj oferty produktowej TFI w latach 1992-2016

. Rok
Rodzaj wprowadzenia
Klienta | P Rodzaj produktu
TFI produktu
do oferty TFI
indywi- 1992 tytuty uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych
dualny oraz zwiazane z nimi ustugi dodatkowe (plany
systematycznego oszczedzania, programy
rentierskie, mozliwo$¢ konwersji jednostek
uczestnictwa)
2000 zarzadzanie zbiorczym portfelem papieréw
wartosciowych
2004 zarzadzanie portfelami, w sktad ktérych wchodzi
jeden lub wieksza liczba instrumentéw
finansowych
2004 Indywidualne Konta Emerytalne (IKE)
2004 doradztwo inwestycyjne
2012 Indywidualne Konta Zabezpieczenia Emerytalnego
(IKZE)
2016 przyjmowanie i przekazywanie zlecen nabycia lub
zbycia instrumentow finansowych
2016 zarzadzanie unijnymi alternatywnymi funduszami
inwestycyjnymi (AFI)
instytu- 1997 fundusze rynku pienieznego (jako narzedzie
cjonalny wspomagajace zarzadzanie ptynnoscia finansowa)
1999 fundusze dywidendowe
1999 Pracownicze Programy Emerytalne (PPE)
prowadzone w formie umowy o wnoszenie przez
pracodawce sktadek pracownikéw do funduszu
inwestycyjnego
2004 posrednictwo w zbywaniu i odkupywaniu
jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych
utworzonych przez inne towarzystwo lub tytutow
uczestnictwa funduszy zagranicznych
2004 oferta dla instytucji ubezpieczeniowych tworzacych
produkty zwiazane z ubezpieczeniem na zycie
2004 doradztwo inwestycyjne
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. Rok
Rodzaj wprowadzenia
klienta | P Rodzaj produktu
TFI produktu
do oferty TFI
2008 pelnienie funkcji przedstawiciela funduszy
zagranicznych
2016 przyjmowanie i przekazywanie zlecen nabycia lub
zbycia instrumentéw finansowych
2016 zarzadzanie unijnymi alternatywnymi funduszami
inwestycyjnymi (AFI),

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie [Raport Roczny IZFA, 1999-2015].

Rozwoj oferty produktowej TFI polegat gtéwnie na poszukiwaniu
mozliwosci wykorzystania przez te podmioty ich podstawowego rodzaju
dziatalno$ci — tworzenia i zarzadzania funduszami inwestycyjnymi —
w konstruowaniu nowych produktow finansowych skierowanych do
inwestoréow zarowno indywidualnych, jak i instytucjonalnych. Podsta-
wowym polem do dziatania dla TFI byt obszar rozwijajacych si¢ dobro-
wolnych form zabezpieczenia emerytalnego (IKE, IKZE, PPE). Warto
podkresli¢, ze podstawowy produkt powstajacy w dziatalnosci TFI, czyli
tytul uczestnictwa w funduszu inwestycyjnym, moze by¢ wykorzysty-
wany jako samodzielny instrument finansowy lub skladowa innego in-
strumentu finansowego.

Tworzone przez TFI tytuly uczestnictwa w funduszach inwestycyj-
nych oferowane sa m.in.:

— inwestorom indywidualnym (bez uwzglednienia dobrowolnych, in-
dywidualnych form zabezpieczenia emerytalnego),

— inwestorom indywidualnym jako dobrowolna, indywidualna forma
zabezpieczenia emerytalnego (IKE, IKZE),

— inwestorom instytucjonalnym (bez uwzglednienia PPE, np. fundusze
rynku pienieznego),

— inwestorom instytucjonalnym jako PPE,

— instytucjom ubezpieczeniowym tworzacym produkty zwigzane
z ubezpieczeniem na zycie.

Bez wzgledu na sposéb wykorzystania przez TFI konstrukgji fundu-
szu inwestycyjnego nastepowat staty wzrost ich ré6znorodnosci — zaréw-
no pod wzgledem kryterium konstrukgji prawnej (co byto $cisle zwigzane
ze zmianami regulacji prawnych), jak i polityki inwestycyjnej (co wiazato
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sie z rozwojem poszczegdlnych segmentéw rynku finansowego oraz ko-
niunkturg na poszczegdlnych rynkach) [Stariczak-Strumilto, 2013, s. 278].
Rozwoj pozostatych produktéw oferowanych przez TFI zwigzany

byl ze $wiadczeniem przez nie ustug wykorzystujacych posiadane w celu

prowadzenia podstawowej dziatalnosci zasoby, np.:

— zasoby ludzkie (oferta doradztwa inwestycyjnego),

— zasoby organizacyjne (pelnienie funkcji przedstawiciela funduszy za-
granicznych),

— system dystrybucji (po$rednictwo w zbywaniu i odkupywaniu jed-
nostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych utworzonych przez
inne towarzystwo lub tytuléw uczestnictwa funduszy zagranicznych).

4. Przychody z dzialalno$ci TFI funkcjonujacych w Polsce
w latach 2010-2015

Towarzystwa funduszy inwestycyjnych funkcjonujace w Polsce
realizuja réznorodne strategie produktowe, ktére w gltownej mierze
wynikaja z przyjetego zakresu ich dziatalnosci. To z kolei przekfada si¢ na
wartos¢ przychodow generowanych przez TFI z poszczegolnych zrédel -
rodzajow ich dziatalnosci (tablica 4).

Tablica 4. Wartos$c¢ i struktura przychodéw TFI w ukladzie rodzajowym
w latach 2010-2015 (wg stanu na koniec roku)

Wyszczegdlnienie 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Przychody ogotem, |wtys.zt | 2433646 | 2425498 | 2168638 | 2 654 054 | 2 833 644 | 3 234 167
wtym: w % 100 100 100 100 100 100
przychody ztytuhu | o0 o4 | 2233 686 | 2243344 | 1978000 | 2415972 | 2617 608 | 2995 119
zarzadzania
funduszami .
inwestycyjnymi | W % 91,8 92,5 91,2 91 92,4 92,6
przychody z tytutu
zarzadzania w tys. zt 0 0 0 0 0 0
zbiorczymi
portfellami na w % 0 0 0 0 0 0
zlecenie
przychody z tytutu
zarzadzania w tys. zt 16281 | 15589| 16800 43922| 45919| 72097
portfelami, w sktad
ktorych wchodzi
jeden lub wieksza
liczba
instrumentow w % 07 0,6 08 17 16 2,2
finansowych
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Wyszczegodlnienie

2010

2011

2012

2013

2014

2015

przychody z tytutu
prowadzenia ustug
doradztwa
inwestycyjnego

w tys. zt

1063

1067

911

1198

1915

1599

w %

0,1

przychody z tytutu
posrednictwa

w zbywaniu

i odkupywaniu
jednostek
uczestnictwa
funduszy
inwestycyjnych
reprezentowanych
przez towarzystwo

w tys. zt

60 112

57 476

40 480

74786

54 241

64 460

0
W 7o

2,5

2,4

1,9

2,8

1,9

przychody z tytutu
posrednictwa

w zbywaniu

i odkupywaniu
jednostek
uczestnictwa
funduszy
inwestycyjnych
utworzonych przez
inne towarzystwa

w tys. zt

66

154

113

w %

przychody z tytulu
posrednictwa

w zbywaniu

i odkupywaniu
tytutow
uczestnictwa
funduszy
zagranicznych

w tys. zt

1288

3837

5286

4995

3535

3155

w %

0,1

0,2

0,2

0,2

0,1

0,1

przychody z tytutu
pelnienia funkcji
przedstawiciela
funduszy
zagranicznych

w tys. zt

46

w %

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie [ Dane kwartalne TFI, 2010-2015].

Wyniki analizy wartosci oraz struktury przychodéw TFI z uwzgled-

nieniem zrddet tych przychodow wskazuja na znaczaca dominacje przy-

chodow z tytutu zarzadzania funduszami inwestycyjnymi. W badanym

okresie przychody te stanowily ponad 90% ogétu przychodéw TFI — na

koniec 2015 roku wynosity 92,6% ogdtu przychoddéw TFI i osiagnety war-
tos¢ prawie 3 mld zt. Wsrdd pozostalych zrodet przychodéw TFI naj-

istotniejsze sa przychody z tytutu zarzadzania portfelami, w skiad kto-

rych wchodzi jeden lub wigksza liczba instrumentéw finansowych.

Udziat tej grupy przychodéw rdést w badanym okresie z roku na rok —



176 Kamila Stanczak-Strumitto

poczawszy od poziomu 0,7% w 2010 roku, do 2,2% ogdtu przychodow TFI
na koniec 2015 roku. Na koniec 2015 roku ich warto$¢ wyniosta 72,1 mln zt.

Przychody te wygenerowato kilkadziesiat TFI, ktorych zestawienie za-

mieszczono w tablicy 5.

Tablica 5. TFI posiadajace zezwolenie KNF na zarzadzanie portfelami,

w sklad ktorych wchodzi jeden lub wieksza liczba instrumentow

finansowych (stan na dzien 20.04.2016)

Data
Nazwa TFI wydania
decyzji

Templeton Asset Management (Poland) Towarzystwo Funduszy 3.11.2015
Inwestycyjnych S.A.

BZ WBK TFI S.A. 29.10.2015
Money Makers Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 23.06.2015
Aviva Investors Poland TFI S.A. 25.11.2014
ING Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 29.11.2013
Open Finance Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 17.09.2013
Superfund Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 15.07.2013
Amplico Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 25.01.2013
Towarzystwo Funduszy InwestycyjnychPZU S.A. 13.11.2012
Legg Mason Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 25.10.2012
BPS Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 6.09.2011
PKO Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 23.05.2011
Opera Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 23.05.2011
FORUM Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 19.04.2011
Ipopema Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 5.04.2011
Copernicus Capital Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.| 20.12.2010
Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych BNP Paribas Polska S.A. | 16.06.2010
ALTUS Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 16.06.2010
AXA Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 27.04.2010
Quercus Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 8.04.2009
Noble Funds Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 16.10.2006
Skarbiec Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 8.06.2006
Millennium Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 9.11.2005
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Data
Nazwa TFI wydania
decyzji
BPH Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 20.09.2005
KBC Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 20.04.2005
Investors Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 12.04.2005
Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Allianz Polska S.A. 8.03.2005
Union Investment Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 29.10.2004

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie [KNF, 2016].

Na koniec badanego okresu ustugi zarzadzania portfelem, w sktad

ktorego wchodzi jeden lub wigksza liczba instrumentéw finansowych,

oferowato 27 TFI, co stanowito 44% liczby funkcjonujacych w Polsce TFI.

Warto zauwazy¢, iz udziat ten (podobnie jak w roku 2013) osiagnat naj-

wyzszy poziom w calym okresie funkcjonowania TFI w Polsce (tablica 6).

Tablica 6. Liczba oraz odsetek TFI zarzadzajacych portfelami, w sklad

ktérych wchodzi jeden lub wieksza liczba instrumentéw finansowych

Liczba TFI posiadajacych Odsetek TFI posiadajacych

pozwolenie na zarzadzanie pozwolenie na zarzadzanie

Wyszcze- | portfelami, w sktad ktorych portfelami, w sktad ktérych

goélnienie wchodzi jeden lub wieksza wchodzi jeden lub wieksza

liczba instrumentéw liczba instrumentéw
finansowych (narastajaco) finansowych (w %)

2004 1 5
2005 6 26
2006 8 31
2007 8 24
2008 8 21
2009 9 21
2010 13 27
2011 18 36
2012 20 37
2013 24 44
2014 25 42
2015 27 44

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie [KNF, 2016].
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Liczba TFI posiadajacych pozwolenie na zarzadzanie portfelami,
w sklad ktérych wchodzi jeden lub wigksza liczba instrumentow finan-
sowych, stale rosnie. Mozna oczekiwac, iz w najblizszych latach nastapi
dalsze poszerzanie przedmiotu dziatalnosci pozostalych TFI w tym za-
kresie. Warto rOwniez zauwazyg¢, ze zarzadzanie portfelami, w sktad kto-
rych wchodzi jeden lub wigksza liczba instrumentéw finansowych, stuzy
TFI do budowy portfeli indywidualnych, zarzadzanych w ramach stan-
dardowych lub indywidualnych strategii inwestycyjnych. Jest to zatem
oferta dla zamoznych inwestoréw, ktérych TFI moga pozyskac z sektora
private banking.

Trzecim w kolejnosci najistotniejszym zrédltem przychodow TFI sg
przychody z tytutu posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek
uczestnictwa funduszy inwestycyjnych. Podkresli¢ nalezy, iz TFI moga
zbywac i odkupywac jednostki uczestnictwa funduszy inwestycyjnych:
reprezentowanych przez TFI, utworzonych przez inne towarzystwa, po-
$redniczy¢ w zbywaniu i odkupywaniu tytutéw uczestnictwa funduszy
zagranicznych. Najwieksza wartos¢ przychodéw TFI generuja z tytutu
posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa fun-
duszy inwestycyjnych reprezentowanych przez TFI. W badanym okresie
stanowily one od 1,9% do 2,8% ogdtu przychodéw TFI. W 2015 roku war-
tos¢ analizowanych przychoddéw wyniosta 64,5 mln zt (co stanowito 2%
ogotu przychodéw TFI). Natomiast przychody TFI uzyskiwane ze zby-
wania i odkupywania jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych
utworzonych przez inne towarzystwa oraz z posrednictwa w zbywaniu
i odkupywaniu tytuléw uczestnictwa funduszy zagranicznych stanowia
mniej niz procentowy udziat w catosci przychodéw generowanych przez
TFL

W badanym okresie mozliwos¢ swiadczenia ustug doradztwa inwe-
stycyjnego oferowato jedynie 8 sposrdd 61 dzialajacych na koniec 2015
roku TFI (tablica 7). Warto podkreslié, Ze ostatnie pozwolenie na $wiad-
czenie tego typu ustug KNF wydata w 2013 roku. Mozna przypuszczacd, iz
niewielkie zainteresowanie TFI swiadczeniem ustug doradztwa inwesty-
cyjnego moze by¢ skutkiem duzej konkurencji ze strony innych instytucji
finansowych $wiadczacych podobne ustugi, gtéwnie domoéw makler-
skich (tablica 8).
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Tablica 7. TFI posiadajace zezwolenie KNF na doradztwo inwestycyjne (stan
na dzien 20.10.2016)

Data
Nazwa TFI wydania
decyzji
Open Finance TFI S.A. 17.09.2013
Superfund Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 15.07.2013
FORUM Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 19.04.2011
Quercus Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 8.04.2009
Noble Funds Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 19.08.2008
Skarbiec Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 8.05.2006
Union Investment Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 30.06.2005
Investors Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 28.04.2005

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie [KNF, 2016].

Tablica 8. Liczba oraz odsetek TFI oferujacych ustugi doradztwa
inwestycyjnego w latach 2004-2015

Liczba towarzystw funduszy | Odsetek towarzystw funduszy
Wyszcze- | inwestycyjnych posiadajacych | inwestycyjnych posiadajacych
goélnienie pozwolenie na doradztwo pozwolenie na doradztwo
inwestycyjne (narastajaco) inwestycyjne (w %)
2004 0 0
2005 2 9
2006 3 12
2007 3 9
2008 4 11
2009 5 12
2010 5 10
2011 6 12
2012 6 11
2013 8 15
2014 8 14
2015 8 13

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie [KNF, 2016].
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Podstawowym wnioskiem z przeprowadzonej analizy przychodow
TFI w ujeciu rodzajowym jest dominacja przychodow z tytutu zarza-
dzania funduszami inwestycyjnymi. TFI powstaly jako specjalistyczne
instytucje finansowe majace wypetnic¢ luke w obszarze wspdlnego inwe-
stowania rozproszonych kapitatéw. Oferowane przez TFI tytuly uczest-
nictwa w funduszach inwestycyjnych sa urzeczywistnieniem tej idei —
stanowia podstawowy produkt w obszarze dziatalnosci operacyjnej (pod-
stawowej) tych podmiotow.

Zakonczenie

Uwarunkowania prawne stanowia jedne z najistotniejszych determi-
nant rozwoju towarzystw i funduszy inwestycyjnych na rynkach finan-
sowych. Uwarunkowania te stanowia grupe czynnikdw zwigzanych
z funkcjonujacym na danym rynku finansowym systemem prawnym,
majacych istotny wplyw na decyzje podejmowane zaréwno przez TFI
tworzace fundusze, jak i inwestorow nabywajacych tytuly uczestnictwa
w funduszach inwestycyjnych. Z punktu widzenia TFI najistotniejszym
aspektem prawnym sa ustawowe ramy funkcjonowania TFI i funduszy
inwestycyjnych. Wérod nich kluczowe wydaje si¢ zdefiniowanie zakresu
dzialalnosci tych instytugcji. Jest ono bowiem czesto pierwotne w stosunku
do pozostatych regulacji dotyczacych zasad funkcjonowania tych pod-
miotow (np. wymogoéw kapitalowych, obowiazku zatrudniania specja-
listycznego personelu).

Stopniowe rozszerzanie zakresu ustug $wiadczonych przez TFI
w badanym okresie stanowilto szanse¢ na rozwoj oferty produktowej, a co
za tym idzie — wyréwnanie szans i wzrost konkurencyjnosci TFI wsrod
posrednikow finansowych. Wyniki analizy przychodéw TFI wedtug ro-
dzaju prowadzonej dziatalnosci wskazuja jednak, ze nadal podstawo-
wym przedmiotem dziatalnosci oraz gtéwnym zrédtem przychoddéw TFI
jest zarzadzanie tworzonymi przez nie funduszami inwestycyjnymi.
Zaledwie kilkuprocentowy odsetek przychodéw z pozostatych zrédet
dziatalno$ci nasuwa pytanie, dlaczego TFI nie dywersyfikuja w wigk-
szym stopniu swoich przychodéw? Czy przyczyna jest niedopasowanie
do realiow rozwigzan prawnych, uniemozliwiajacych rozwoj dziatalnosci
TFI w innych obszarach? Czy tez przyjeta strategia produktowa skon-
centrowana jest wylacznie na tworzeniu i zarzadzaniu funduszami
inwestycyjnymi? Rozstrzygniecie tej kwestii wymaga przeprowadzenia
dodatkowych badan i wydaje si¢ stanowic interesujacy obszar dociekan.
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Interesujace wydaja si¢ réwniez scenariusze zmian, jakie moga

zrealizowac sie w najblizszej przysztosci w zakresie wykorzystania przez

TFI potencjalnego przedmiotu ich dziatalnosci — rozszerzonego przepisa-

mi zmienionej w 2016 roku ustawy o funduszach inwestycyjnych i za-

rzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi.
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Streszczenie

W artykule dokonano identyfikacji uwarunkowan prawnych zakresu dzia-
Talnosci towarzystw funduszy inwestycyjnych (TFI) funkcjonujacych w Polsce.
Wskazano zmiany w przedmiocie dziatalnosci tych podmiotéw w latach 1991-
2016, jak rowniez zaprezentowano determinanty strategii produktowych TFI
oraz rozwoj ich oferty produktowej w catym okresie ich funkcjonowania w Pol-
sce. W artykule przeprowadzono réwniez analize przychodéw TFI wedtug po-
szczegdlnych rodzajow ich dziatalnosci. Pozwolito to zweryfikowac potencjalne
mozliwosci TFI w zakresie ksztaltowania ich polityki produktowe;j.

Stowa kluczowe
towarzystwa funduszy inwestycyjnych (TFI), zakres dziatalnosci, strategia pro-
duktowa

The scope of business and a product offer of investment fund
companies in Poland - legal conditions (Summary)

The paper identifies the legal conditions of the range of activities of Invest-
ment Management Companies (IMC) operating in Poland. There have been speci-
fied changes in the scope of activities of these entities in the years 1991-2016 and
also presented the determinants of IMC’s product strategies and the development
of IMC’s product offer over their functioning in Poland. The paper also examines
the IMC’s income according to the different types of business. Study made possi-
ble to verify the IMC’s potential possibilities in creating product policy.

Keywords
investment fund company (IFC), the scope of activities, product strategy
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Gléwne nurty badawcze zwiazane z jezykiem SysML -
identyfikacja i charakterystyka

Wstep

Zarzadzanie organizacja wymaga sprawnego pozyskiwania i prze-
twarzania informacji majacych znaczacy wpltyw na procesy decyzyjne.
Procesy te sa czesto wspierane przez zastosowane w organizacji systemy
informatyczne. Odpowiednio przygotowany system bedzie mial zna-
czacy wplyw na podejmowanie decyzji. W zwiazku z czym przedsie-
biorstwa podejmuja decyzje dotyczace wdrozenia systemdéw dostosowa-
nych do ich specyfiki [Wrycza, 2010].

Opracowanie systemu zgodnie ze specyficznymi wymaganiami danej
organizacji wymaga zastosowania odpowiedniego zaplecza metodolo-
giczno-narzedziowego. Mozliwosci jezyka Systems Modeling Language
(SysML) w zakresie modelowania systemow pozwalaja na opracowanie
rozwigzan informatycznych wspomagajacych procesy zarzadzania przed-
sigbiorstwem. Jezyk ten z uwagi na przystepnos¢ diagraméw wymagan
systemowych, tj. jego komponentu skladowego o kluczowym znaczeniu
z punktu widzenia dostosowania docelowego rozwiazania do unikalnych
potrzeb przysztego uzytkownika [Wrycza, Marcinkowski, 2011], jest z po-
wodzeniem stosowany w biznesie i zastosowaniach technicznych.

SysML to graficzny jezyk modelowania, wspomagajacy proces ana-
lizy, specyfikagji, projektowania, weryfikacji i walidacji. Jest on wykorzy-
stywany w procesie tworzenia ztozonych systemow informatycznych;
systemdw obejmujacych sprzet komputerowy, oprogramowanie, dane,
personel, procedury i inne elementy wytworzone przez czlowieka oraz
pochodzenia naturalnego [Wrycza, Marcinkowski, 2010].

Jezyk SysML dzieki oferowanym mozliwosciom daje architektom
i analitykom duza swobode w zakresie projektowania. Oferuje takze
mozliwo$¢ dostosowania rozwigzania docelowego do wymagan i specy-
fiki danego problemu. Dzigki temu jest on szeroko stosowany jako na-
rzedzie projektowe [Pankowska, 2013]. W zwiazku z tym celem artykutu

* Mgr, doktorant, Katedra Informatyki Ekonomicznej, Wydziat Zarzadzania, Uniwersy-
tet Gdaniski, ul. Piaskowa 9, 81-864 Sopot, michal.firek@gmail.com
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jest identyfikacja oraz charakterystyka gléwnych nurtéw badawczych
zwiazanych z rozwojem i aplikacja jezyka SysML. Nurty te zostaty wyod-
rebnione na podstawie analizy standardow Object Management Group
(OMG) i dostepnej literatury krajowej oraz zagraniczne;.

1. Identyfikacja gtéwnych nurtow badawczych zwiazanych
z jezykiem SysML
Notacja jezyka SysML opiera si¢ na pewnych regutach syntaktycz-

nych, semantycznych i pragmatycznych [Pressman, 2004]. W oparciu

o wyselekcjonowane i przenalizowane prace badawcze przeprowadzono

autorska klasyfikacje dziedzin zastosowania jezyka SysML. W szczegol-

nosci wyodrebni¢ mozna:

— modelowanie i analize catosciowq systemow informatycznych [Tolk,
Turnitsa, 2012];

— zastosowanie jezyka SysML w branzach specjalistycznych [Dumi-
trescu i inni, 2013, s. 254-263];

— wykorzystanie jezyka SysML jako narzedzia symulacyjnego lub
wspierajacego proces symulacji [Rahm i inni, 2012];

— wzbogacanie modelu systemu o elementy funkcjonalne i pozafunk-
cjonalne [Tsadimas i inni, 2012, s. 1057-1062];

— integracje modelu z innymi narzedziami i standardami [Colombo
iinni, 2008, s. 1-8];

— rozbudowe jezyka SysML poprzez wprowadzanie nowych elemen-
tow [Knorreck i inni, 2011, s. 1-8];

— zastosowanie jezyka SysML w procesie komputerowo wspomaganej
inzynierii systemow [Steinbach, 2012, s. 159-160].

Wyszczegdlnione dziedziny zostaly szczegétowo omdwione w kolejnych

punktach.

2. Modelowanie i analiza calosciowa systemow informatycznych

Dostepne jezyki modelowania obiektowego pozwalaja na tworzenie
modeli systemdw — poczawszy od wstepnego projektu, az po wdrozenie
oraz dalsze utrzymanie ciaglosci dziatania poprzez wprowadzanie
usprawnien. Wazne jest adekwatne zaplanowanie catego przedsiewziecia
poprzez ustalenie harmonogramu dziatania z uwzglednieniem podziatu
na etapy i wyznaczeniem kamieni milowych. Punktem wyjscia jest zasto-
sowanie metody, ktéra pozwoli na kontrole catego procesu wytwarzana
oprogramowania. Dobdr narzedzia oraz metody wykorzystanej do opra-
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cowania rozwigzania konkretnego problemu projektowego jest uzalez-
niony w duzej mierze od czynnika ludzkiego. Wykorzystywane w proce-
sie projektowym jezyki modelowania wizualnego pozwalaja na tworzenie
modeli systemow zlozonych, umozliwiajac takze ich weryfikacje bez
implementowania. Réznorodnos¢ technik i metodologii weryfikagji jest
obszerna i nalezy stosowac rozne techniki naprzemiennie [Wille i inni,
2013, s. 1193-1196].

SysML mozna w tym kontekscie uznac¢ za jezyk charakterystyczny
w zestawieniu z alternatywnymi technikami, poniewaz obejmuje swym
zakresem caly proces tworzenia systemu, a dzieki swym dodatkowym
funkcjonalnosciom pozwala na kontrole prac projektowych i dokumen-
tacji projektu. W przypadku napotkania ograniczen jezyk wyposazony
jest w odpowiednie mechanizmy pozwalajace na wprowadzanie modyfi-
kacji. W zwiazku z tym nie jest niezbedne uzywanie dodatkowych narze-
dzi czy metod. Tym samym oprogramowanie tworzone z wykorzystaniem
jezyka SysML wykazuje wszelki potencjat, aby docelowo charakteryzo-
wac si¢ wysoka jakoscig, niezawodnoscia, skalowalnoscig oraz adapta-
cyjnoscia [Wrycza, 2010]. Projektanci zaczynaja stosowac¢ wspomniany
standard, poniewaz pozwala on na specyfikowanie i weryfikacje dziata-
nia systemdw z punktu widzenia uzytkownika. Nalezy przy tym zazna-
czy¢, ze SysML jest jezykiem a nie kompletng metodyka. Z punktu widze-
nia procesu wytworczego mozliwe jest podporzadkowanie tego jezyka
dowolnej metodyce. Dostep do specyfikacji jest bezproblemowy z uwage
na jej otwartos¢ [Object Management Group, 2015], a mnogos¢ narzedzi
CASE wspierajacych standard pozwala na dobdr optymalnego [Ehm,
iinni, 2010, s. 2553-2562].

Wizualna reprezentacja skladowych systemu w jezyku SysML po-
zwala projektantowi na zachowanie ogdlnego spojrzenia na problem,
umozliwiajac opisanie wymagan stawianych wobec systemu zgodnie
z zalozeniami [Partkowska, 2013]. W trakcie procesu projektowego nalezy
dokonywac kontroli — weryfikujac, czy zalozenia, jakie zostaly opisane za
pomoca wymagan, sa spetniane przez system. W przypadku probleméw
z przedstawieniem wymagan za pomoca dostepnych sktadnikow jezyka,
mozliwa jest rozbudowa specyfikacji o niezbedne elementy lub modyfi-
kacja obecnie uzywanych [Hoyos i inni, 2011, s. 75-82].

Elastycznosc jezyka SysML pozwala na dostosowanie go do innych
specyfikacji, formalizméw i metod. Pozwala na poszerzenie obszaru
zastosowan oraz dopasowanie technik sktadowych do indywidualnych
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potrzeb projektantéw, wynikajacych ze stosowanego podejscia. Wymaga
to wprowadzenia do jezyka nowych elementéw — adekwatnych do po-
trzeb obecnie modelowanego rozwigzania — w celu zwigkszenia funkcjo-
nalnosci i mozliwosci [Batarseh, McGinnis, 2012]. Nalezy podkresli¢, ze
architektura jezyka pozwalajaca na efektywne uzycie mechanizméw
rozszerzalnosci jest z powodzeniem stosowana w innych standardach fir-
mowanych przez organizacje OMG, takich jak Unified Modeling Lan-
guage (UML) czy tez Business Process Model and Notation (BPMN)
[Marcinkowski, Kuciapski, 2012]. Rozszerzenia rozwijajace specyfikacje
w znacznym stopniu powinny zosta¢ zawarte w tzw. profilach. Dzieki
takiemu podejsciu wszystkie zmiany dostosowawcze, wprowadzone
w ramach tworzonego projektu, zostana wydzielone z oryginalnej specy-
fikacji jezyka i zawarte w oddzielnym pakiecie. Pozwoli to na dostarcze-
nie gotowych narzedzi, rozwigzan poszukiwanych przez projektantow
w ramach tworzonego systemu [Pawlewski, 2008].

3. Zastosowanie jezyka SysML w branzach specjalistycznych
Firmy na catym $wiecie wykorzystuja w mniejszym lub wiekszym
stopniu oprogramowanie komputerowe lub systemy informatyczne
w celu zwigkszenia mozliwosci produkcyjnych, ustugowych — a przede
wszystkim dla generowania zysku. W wiekszosci przypadkéw orga-
nizacje gospodarcze stosuja oprogramowanie ogélnodostepne na rynku
informatycznym. Rzadziej spotykana praktyka jest stosowanie oprogra-
mowania dedykowanego, utworzonego na potrzeby danej organizacji.
Tworzenie oprogramowania dedykowanego wymaga zaangazowania
odpowiednich zasobéw przez odbiorce oraz udostepnienia czasu pracy
pracownikéw w celu przeprowadzenia analizy i badan. Wymagane jest
zapewnienie danych, w tym takze poufnych [Pressman, 2004]. Prowadzi
to do wyodrebnienia pewnych wybranych bytéw rzeczywistych i skupie-
niu si¢ na ich przeniesieniu na model. Od projektantéw wymagane jest
zastosowanie abstrakcyjnego podejscia, upraszczajacego obszar badan do
wybranych bytdw i odwzorowania ich w modelowanym systemie za po-
moca odpowiedniego narzedzia badz techniki. Systemy projektowane za
pomoca jezyka SysML moga by¢ przeznaczone dla pojedynczych firm,
calej branzy, danej dziedziny gospodarki, innych podmiotéw gospodar-
czych oraz podmiotdw uzytecznosci publicznej [Pawlewski, 2008].
Firmy z okre$lonej branzy charakteryzuja si¢ podobnym sposobem
funkcjonowania i organizacji. Opisane i ustandaryzowane sposoby dzia-
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fania pozwalajg na zmiane stanu wejSciowego w wyjsciowy za pomoca
odpowiednich narzedzi w odpowiednim miejscu i czasie. Udokumen-
towanie owych proceséw utatwia opracowanie projektu systemu i jest
mniej czasochtonne. Dokumentacja pozwala uwzgledni¢ w modelu utwo-
rzonym w jezyku SysML ciag logicznych, nastepujacych po sobie operacji
na danych i obiektach — adekwatnych do rzeczywistych zdarzen, repre-
zentujacych elementy i procesy zachodzace w danym przedsiebiorstwie.
Poza sama dokumentacja firma funkcjonuje w oparciu o regulacje praw-
ne, co takze nalezy uwzgledni¢ w projekcie [Pietrusewicz, Scopchanov,
2016].

Ograniczeniem podczas tworzenia systemu dla danej organizacji
gospodarczej sa problemy wynikajace ze stosowanych narzedzi i opro-
gramowania w danym dziale firmy lub na danym etapie produkcyjnym.
Dodatkowym wyzwaniem jest dynamika dziatania organizacji. Jezyk
SysML daje mozliwo$¢ modelowania takich systemow [Eldabi i inni,
2010, s. 2271-2282] w postaci jednego i jednolitego narzedzia, kontrolu-
jacego proces i zmiany zachodzace w organizacji gospodarczej. Projek-
tanci, dzieki jezykowi SysML, moga opracowac narzedzie integrujace
oprogramowanie wykorzystywane w danej jednostce. Specyfikacja jezy-
ka SysML odpowiada zalozeniom stawianym narzedziom projektowym
przez réznorodne podmioty gospodarcze, co przechyla szale w zakresie
akceptacji na jego korzys¢. Przed przystapieniem do projektu nalezy
bowiem przeanalizowac dostepne metody i narzedzia w celu doboru naj-
lepiej dostosowanego [Zanon, 2010, s. 16-23].

Mozliwosci SysML powalaja odwzorowac za pomoca modelu syste-
mu skomplikowane i ztoZzone zaleznosci i operacje wystepujace w orga-
nizacjach gospodarczych. Niezaleznie od ztozonosci i stopnia skompli-
kowania danego systemu specyfikacja jezyka SysML pozwala zachowac
przejrzystosc notacyjna dzieki odpowiednio zdefiniowanym diagramom,
ztozonym z precyzyjnie okreslonych elementdw i zaleznosci, jakie moga
miedzy nimi wystepowac. Mozliwe staje si¢ tworzenie za pomoca stan-
dardu SysML systemow nie tylko biznesowych, lecz takze systeméw
odpowiedzialnych za monitorowanie czynnosci zyciowych organizmdw,
a takze systemdéw odpowiedzialnych za kontrole urzadzen stanowigcych
elementy infrastruktury uzytkowej istotnej dla codziennego funkcjono-
wania grup spotecznych, zapewniajac odpowiednie ustugi [Bousse i inni,
2012, s. 11-16].
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4. Wykorzystanie jezyka SysML jako narzedzia symulacyjnego
lub wspierajacego proces symulacji

Obszernos¢ tworzonych systemoéw informatycznych oraz ich ztozo-
nos$¢ wymaga znacznego nakladu pracy projektantéw i analitykow. Pro-
ces tworzenia takiego systemu jest obaczony btedami wynikajacymi ze
zréznicowanych czynnikdw. W celu zapobiegania powstawaniu btedow
coraz czesciej stosowang praktyka jest symulacja. Testowanie a priori
sposobu dzialania systemu dostarcza projektantom i programistom dane
niezbedne do wykrycia bledéw oraz pozwala zlokalizowac nieadekwatne
zatozenia konstrukcyjne w systemie. Jezyk SysML w dziedzinie symulacji
moze stanowi¢ wyjsciowe rozwigzanie testowe, wspomagane przez inne
narzedzia i standardy. Tak zaprojektowana infrastruktura umozliwia
przechowywanie i udostepnianie scenariuszy symulacji oraz ich wyni-
kéw. Utworzenie sSrodowiska testowego pozwoli na przeprowadzenie sy-
mulacji przez projektantow i specjalistow odpowiedzialnych za testowa-
nie oprogramowania [Paredis, Johnson, 2008, s. 2350-2352].

Powigzanie jezyka SysML z innym narzedziem lub standardem oraz
wprowadzenie odpowiednich modyfikacji w zalozeniach przyspieszy
i utatwi proces projektowania systemu. Jednym z rozwiazan moze by¢
podziat systemu na mniejsze logiczne elementy. Odpowiednio przygoto-
wane srodowisko powinno zawiera¢ narzedzia i elementy pozwalajace na
wielokrotne przeprowadzenie symulacji, opartych na tych samych da-
nych, w réznych mozliwych kombinacjach [McGinnis, Ustun, 2009,
s. 1703-1710].

Wykorzystanie jezyka w dziedzinie symulacji moze sprowadzac sie
do utworzenia odpowiedniego modelu systemu lub jego czesci, ktdrej
dziatanie zostanie poddane testom. Jezyk daje takze mozliwos¢ opraco-
wania systemu imitujacego rzeczywiste zdarzenia i elementy w celu
przeprowadzenia symulacji. Modele pozwalaja na sprawdzenie dziatania
modelu w okreslonych warunkach z okreslonymi danymi wejsciowymi
[Rahm i inni, 2012].

Jednym z zaproponowanych rozwiazan jest wprowadzenie do stan-
dardu dodatkowych elementéw wizualizujacych dane wejsciowe na po-
trzeby przeprowadzania symulacji. Mankamentem takiego rozwiazania
jest wzrost stopnia skomplikowania notacji poszczegélnych diagramow
i tym samym spadek czytelnosci tychze. Dodatkowe kategorie mode-
lowania wprowadzone do standardu w celu wsparcia symulacji mozna
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polaczy¢ z sobg w ramach oddzielnego profilu jezyka SysML [Lasalle
iinni, 2011, s. 1-8].

Czesto spotykana praktyka jest tworzenie adekwatnych wtyczek
(plug-in) dla jezyka SysML w celu przeniesienia modelu do srodowiska
symulacyjnego. Wtyczki sa takze tworzone z mysla o konkretnym na-
rzedziu symulacyjnym, co prowadzi do konkluzji, ze nalezy opracowac
dedykowana wtyczke dla kazdego narzedzia. Zaproponowane wtyczki,
wykorzystywane do przenoszenia elementéw modelu pomiedzy jezy-
kiem SysML a narzedziami symulacyjnymi, charakteryzujq sie duza roz-
norodnoscia funkcjonalng. Wskazane jest tym samym wypracowanie uni-
wersalnego podejscia lub narzedzia pozwalajacego na przenoszenie
gotowych modeli do Srodowisk symulacyjnych. W tym celu wykorzystaé
mozna odpowiednio przygotowane narzedzie translacyjne z wykorzysta-
niem dostepnych technologii [Mischkalla i inni, 2010, s. 1201-1206].

Srodowiska symulacyjne przygotowane z uwzglednieniem jezyka
SysML powinny zapewnia¢ uzytkownikowi [Weyprecht, Rose, 2011,
s. 189-192]:

— powtarzalnos¢ symulacji z wykorzystaniem tych samych danych wej-
Sciowych;

— mozliwos¢ przerwania symulacji w dowolnym momencie i jej wzno-
wienia;

— monitorowanie przebiegu procesu symulacyjnego.

Przeprowadzane symulacje powinny opierac si¢ na rzeczywistych da-

nych, co pozwoli projektantom i testerom uzyskac¢ informacj¢ na temat

zachowania systemu w warunkach uzytkowych [Jamro i inni, 2013].

5. Wzbogacenie modelu systemu o elementy funkcjonalne
i pozafunkcjonalne

Problemem, z ktorym stykaja si¢ coraz czesciej projektanci systemow
informatycznych (i nie tylko), jest umiejscowienie wymagan funkcjonal-
nych oraz pozafunkcjonalnych w projekcie. Na podstawie przeprowadzo-
nej analizy literatury poddano analizie definicje wymagan pozafunkcjo-
nalnych. I tak, charakterystyki wymagan pozafunkcjonalnych obejmuja
[Landes, Studer, 2005, s. 27-31]:
— atrybuty lub ograniczenia systemu;
— elementy opisujace jakos¢ oferowanych przez system funkcjonalnosci;
— elementy pozwalajace na ocene ,jak dobrze” oprogramowanie dziata

w stosunku do zatozen;
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— elementy wplywajace na decyzje i sposob, w jaki wymagane od sys-
temu funkcjonalnosci dziatajq i sa realizowane.

Mozliwosci jezyka SysML pozwalaja na bezposrednie wdrozenie
standardu na opisywanej ptaszczyznie, jako narzedzia do opisu komplet-
nego projektu lub do selektywnego opisu kryteriow funkcjonalnych
i pozafunkcjonalnych. W zaleznosci od dziedziny zastosowan w pier-
wszym przypadku mozna rozszerzy¢ jezyk o dodatkowe kategorie mode-
lowania lub opracowac¢ adekwatna wtyczke. W drugim wystarczajacy
bedzie odpowiednio dostosowany profil jezyka, celem eliminacji nadmia-
rowych kategorii modelowania. Najwazniejsze jest jednak ujednolicenie
sposobu osadzania owych elementéw w modelu, co zapobiega potencjal-
nym rozbieznos$ciom i nieporozumieniom. Wprowadzenie standardu
modelowania pozwala na tworzenie catosciowych modeli, dokladniejsze
odwzorowanie elementéw rzeczywistych i jednolity sposob postepowa-
nia [Dajsuren i inni, 2012, s. 71-80].

W celu specyfikacji wymagan pozafunkcjonalnych mozliwe jest wy-
korzystanie konkretnych diagramow i elementow jezyka SysML. Roz-
wigzanie to pozwoli nie tylko na uwzglednienie kryteriéw pozafunk-
gjonalnych w modelu, ktérym czesto nie poswieca si¢ naleznej uwagi
[Marcinkowski, Gawin, 2016, s. 150], lecz takze na opis zaleznosci po-
miedzy nimi i innymi kategoriami modelowania. Pomijajac dedykowany
diagram wymagan systemowych, sposrod diagramdéw jezyka SysML po-
zwalajacych na szczegdtowq specyfikacje elementéw pozafunkcjonal-
nych wskazuje si¢ na uzycie do tego celu diagramu definiowania blokoéw
i diagramu blokéw wewnetrznych. Wymienione diagramy pozwalaja na
opisanie elementéw pozafunkcjonalnych wraz z ich wtasciwo$ciami
i uwzglednieniem sposobu komunikacji z pozostalymi elementami sys-
temu. Atutem diagraméw wchodzacych w sktad jezyka SysML jest mozli-
woé¢ dekompozycji, pozwalajacej na opis sktadowych systemu z rosnaca
szczegdtowoscia. Osiagniecie wysokiego stopnia szczegdtowosci w ra-
mach pojedynczego diagramu moze bowiem doprowadzi¢ do skupienia
sie¢ na pojedynczych elementach, przy zatraceniu obrazu ogotu. Niski
stopien szczegdtowosci moze z kolei doprowadzi¢ do pominiecia w mo-
delu wszystkich wymaganych elementéw [Ahmada i inni, 2012].

6. Integracja modelu z innymi narzedziami i standardami
Pomimo znacznej skalowalnosci i mozliwosci rozbudowy jezyk
SysML jest w wielkoskalowych projektach wspomagany przez inne
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narzedzia. Jak wspomniano, sam standard mozna dostosowac do indywi-

dualnych potrzeb - takie dostosowanie mija si¢ jednak z celem, gdy pro-

jektant dysponuje gotowa technika komplementarng. Wskazana jest wte-

dy integracja narzedzi i standardéw zewnetrznych z jezykiem SysML.

Wyroézniono nastepujace podejscia do procesu integracji jezyka SysML:

— bezposrednie potaczenie specyfikacji, metodologii z jezykiem SysML
[Colombo i inni, 2008, s. 1-8];

- wykorzystanie elementow jezyka SysML w ramach innej metodologii,
specyfikacji [Lee, 2011, s. 3-12];

— polaczenie jezyka z innymi narzedziami w celu utworzenia nowej me-
todologii, podejscia [Vanderperren, Dehaene, 2005, s. 716-717].

W pierwszym przypadku nalezy zastosowacé wczesniej zasygnalizo-
wane mechanizmy rozszerzalnosci jezyka w celu uzupeknienia specyfi-
kacji o nowe elementy, istotne z punktu widzenia dziedziny zastosowan.
W przypadku znacznej rozbudowy, wskazane jest opracowanie dedyko-
wanego profilu. Mozliwa jest takze sytuacja, gdy specyfikacja jezyka
SysML jest obszerniejsza od specyfikacji integrowanej, a elementy obu
specyfikacji w znacznej mierze si¢ pokrywaja. W takiej sytuacji logicznym
nastepstwem jest usuniecie ze specyfikacji elementéw nadmiarowych —
ponownie z wykorzystaniem mechanizmu profilowania. Wprowadzajac
nowe kategorie modelowania (wywodzace si¢ z innych metodologii) do
SysML, nalezy dostosowac je do sktadni standardu, co nie zawsze jest
przestrzegane [Briand i inni, 2015].

W drugim przypadku czesto wykorzystywane sa pojedyncze diagra-
my jezyka —zgodnie z potrzebami projektowymi. Wynika to z mozliwosci
i wlasciwosci, jakie te diagramy oferuja. Projektanci taczacy rézne tech-
niki czesto analizuja pojedyncze diagramy w celu ustalenia, czy ich cechy
i mozliwosci speiniaja wymogi narzedzia, w ramach ktérego zostana
wykorzystane. Sam sposdb polaczenia i to, jak zostanie on przeprowa-
dzony lezy w gestii tworcoOw owego rozwigzania. Wazne jest, aby opraco-
wane narzedzie nie wymagato duzego naktadu czasu i pracy celem opa-
nowania jego obstugi. Mozliwe jest takze wykorzystanie konkretnych
diagramow i na ich podstawie opracowane oddzielnego narzedzia
[Soares, Nascimento, 2014].

W trzecim podejsciu potaczenie SysML z innymi standardami moze
dawac wspotmierne korzysci dla sprawnosci i mozliwosci projektowa-
nego systemu. Potaczenie metamodeli w jeden umozliwi utworzenie jezy-
ka o znacznych mozliwosciach, pozwalajacego na objecie swym zakresem



192 Michat Firek

kompletnego procesu projektowego. Takie scalenie pozwala na opraco-
wanie rozwiazania wykorzystywanego nie tylko w procesie tworzenia
systemdOw informatycznych — mozliwe jest utworzenie nowego, elastycz-
nego jezyka projektowego dostosowanego do wymagan obecnie stawia-
nych przez projektantow z réznych dziedzin. Poprawne potaczenie poz-
woli na przenoszenie réznorodnych projektéw systemow najezyk SysML
w celu ich weryfikagji, analizy i ulepszenia [Ahmada i inni, 2012].

7. Rozbudowa jezyka SysML poprzez wprowadzanie nowych
elementow

Mozliwosci modyfikacji jezyka SysML pozwalaja na catkowitg zmia-
ne metamodelu jezyka. Tworcy SysML przewidzieli taka mozliwos¢
i wprowadzili do jezyka odpowiednie cechy dostosowawcze. Niezalez-
nie, czy uzyto wszystkich sktadnikéw jezyka, czy pojedynczych kategorii
modelowania, wszystkie mozna poszerzy¢ o nowe wiasciwosci dzieki
mechanizmom rozszerzalno$ci [Knorreck i inni, 2011, s. 1]. Modyfikacje
moga dotyczy¢ pojedynczych elementow, wprowadzania nowych
elementow lub wykorzystania i modyfikacji konkretnych diagramow.
Kazda modyfikacja niesie ze soba ryzyko niepoprawnego umiejscowienia
w metamodelu poszczegélnych kategorii modelowania, przez co katego-
rie te nie beda spetniac zatozonych funkgji — a projekty, w ktorych zostana
wykorzystane, nie beda odpowiadaty wymaganiom. Mozliwosci w za-
kresie modyfikacji wizualnego lub sktadniowego repozytorium technik
wchodzacych w sktad SysML maja takze swoje ograniczenia. Mozna
jezyk rozbudowywac, lecz nalezy rozwazy¢, czy taka rozbudowa ma sens
logiczny i merytoryczny. Nalezy przeanalizowac elementy, ktére maja
by¢ wprowadzone do standardu, czy ich wiasnosci zostaty opisane
w sposob powalajacy na dokltadne odwzorowanie. Nadmierna rozbudo-
wa prowadzi¢ moze do nadmiernego i niekontrolowanego rozrostu stan-
dardu i idacego za tym spadku atrakcyjnosci jezyka. Nieadekwatne po-
dejscie do rozbudowy i modyfikacji moze mie¢ zgubne skutki dla
standardu jako catosci. Kazda rozbudowe, kazdy dodatkowy element
nalezy przeanalizowac oraz drobiazgowo opisa¢, aby zapobiec pozniej-
szym problemom [Laleau i inni, 2010].

Wprowadzenie do jezyka SysML nowych elementéow wynika czesto
ze stosowanego przez projektanta podejscia do danego problemu tech-
nicznego lub biznesowego. Pomimo nieustannego rozwoju technologii,
udoskonalania istniejacych rozwigzan, wprowadzania modyfikacji
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w uzyciu pozostaja nadal metody i standardy poprzednich generacji.
Wielu autoréw dokonujacych rozbudowy i modyfikacji jezyka nie udo-
stepnia swoich rozwiazan, wykorzystanych wewnetrznie na potrzeby
konkretnego projektu. Wskazana jest zmiana podejscia, poniewaz opra-
cowane rozwigzania moga mie¢ charakter uniwersalny. Cenne jest takze
skonfrontowanie zaproponowanego rozwiazania z opinia innych spe-
gjalistow oraz ocena z innej perspektywy [Mischkalla i inni, 2010, s. 1201].
Rozbudowa standardu moze obejmowac nie tylko elementy zwigzane
z informatyka, ale takze z innymi dziedzinami wiedzy — czyniac jezyk
SysML standardem znajdujacym szerokie zastosowanie w $wiecie nauki.
Jezyk SysML mozna takze wzbogacic¢ o elementy zwigzane z dang branza,
obejmujace swym zakresem pojedyncze sktadniki rzeczywistosci oraz
kompletne artefakty stanowigce gléwne skltadowe systemu. Obecnie wie-
le systemow tworzonych na potrzeby danej organizacji musi spelniac
rygorystyczne wymagania, stawiane nie tylko przez przyszlych uzyt-
kownikdéw, ale takze wynikajace z regulacji prawnych. Wymagania te wy-
muszaja na projektantach zmiane sposobu myslenia i tworzenia systemu,
co w konsekwengji prowadzi do modyfikagji i rozbudowy metamodelu
stosowanego jezyka projektowania. Jezyk SysML nie zostat opracowany
W oparciu o rygorystyczne aspekty prawne danej dziedziny przedmioto-
wej, co naturalnie nie uniemozliwia uwzglednienia tych specjalistycznych
wymagan. W tym przypadku nalezy zapewni¢ w procesie projektowym
udzial odpowiednich specjalistow. Ich pominiecie moze negatywnie
wplynac na caly projekt [Pietrusewicz, Scopchanov, 2016].

8. Zastosowanie jezyka SysML w procesie komputerowo
wspomaganej inzynierii systemow

Jezyk SysML powstal na potrzeby szeroko pojetej inzynierii sys-
temow; jest to odpowiedz na potrzebe opracowania jezyka modelowania
wizualnego, podobnego do powszechnie stosowanego standardu UML -
lecz w wersji skroconej, zawierajacej wytacznie niezbedne sktadniki i jed-
noczesnie uzupelnionej o dedykowane cechy wymagane przez srodowis-
ko inzynieréw. Sam jezyk jest wspierany przez réznorodne ogoélnodo-
stepne oprogramowanie, przeznaczone dla inzynieréw systemoéw, oraz
uniwersalne narzedzia CASE — pierwotnie projektowane pod katem jezy-
ka UML. Oprogramowanie CASE umozliwia tworzenie, przechowywa-
nie oraz wymiane wzorcow projektowych, utworzonych na potrzeby
innych systemow [Pressman, 2004].
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Jezyk SysML pozwala na rozszerzenie mozliwosci jezyka na polu
komputerowo wspomaganej inzynierii systeméw. Umozliwia to zaspo-
kojenie réznorodnych potrzeb projektantéw w stosunku do narzedzi
i standardu. Pofaczenie jezyka z innymi narzedziami — znanymi lub
stosowanymi przez projektantow — pozwala skroci¢ czas niezbedny na
zdobycie wiedzy i umiejetno$ci wymaganych do pracy ze standardem
i oprogramowaniem wspierajacym. Pofaczenie jezyka SysML z technika-
mi komplementarnymi wymaga zastosowania réznorodnych rozwigzan
pozwalajacych na wymiane danych i synchronizacje zmian wprowadza-
nych w modelu [Miyashita i inni, 2014, s. 978-988].

Rozwijane systemy nalezy takze weryfikowac pod wzgledem spdj-
nosci i jednolitosci, wykrywajac w pore elementy do poprawy lub mody-
fikacji. SysML nie zawiera tego typu udogodnien. Nalezy tym samym
wprowadzi¢ mechanizmy z tego zakresu do samego jezyka lub zasto-
sowaé zewnetrzne narzedzie, dokonujace weryfikacji modelu [Bassii
i inni, 2010].

Zakonczenie

Analiza dziedzin zastosowania SysML pozwolita na syntetyczne
ujecie stanu ,, As-Is” w zakresie wykorzystania tego jezyka w procesie
projektowym. SysML stosuje si¢ jako gléwne narzedzie projektowe lub
wzbogaca o dodatkowe elementy i techniki w celu zwigkszenia jego
mozliwosci. Dzigki znacznemu potencjatowi jezyk ten z powodzeniem
stosuje si¢ zaréwno jako podstawowe narzedzie projektowania systemow
w zroznicowanych branzach, jak réwniez w charakterze techniki kom-
plementarnej do innych standardow. W tym drugim przypadku specja-
liSci czgsto wykorzystuja tylko wybrane diagramy jezyka. Przeprowadzo-
na analiza pozwala na stwierdzenie, Ze jezyk SysML dzieki swoim
mozliwosciom znajduje zastosowanie na wielu plaszczyznach i w licz-
nych przypadkach podlega daleko idacemu dostosowaniu do specyficz-
nych potrzeb projektow, w ktérych jest stosowany.
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Streszczenie

Celem niniejszego artykutu jest identyfikacja i charakterystyka nurtéw ba-
dawczych zwiazanych z rozwojem i wykorzystaniem jezyka Systems Modeling
Language (SysML), wyspecyfikowanych na podstawie analizy przedmiotowej
literatury naukowej. Punkt 1 ujmuje autorska klasyfikacje dziedzin zastosowania
jezyka. Kazda z wymiennych dziedzin zostata poddana analizie i scharakteryzo-
wana w punktach od 2 do 8. Przeprowadzony przeglad literaturowy i sys-
tematyka stanowig podstawe do podejmowania badan empirycznych w zakresie
rozwoju i wykorzystania SysML.

Stowa kluczowe
SysML, UML, modelowanie, analiza, inzynieria systemow

Main research trends related to SysML language — identification
and literature overview (Summary)

The goal of the paper is to identify and to perform literature overview
regarding the development and use of Systems Modeling Language (SysML).
Section 1 introduces the classification of SysML application domains from the
author. Each of the domains was subjected to analysis and discussed in sections
from 2 to 8. Literature overview and systematization conducted provide a foun-
dation for launching further empirical research regarding development and use
of SysML.

Keywords
SysML, UML, modeling, analysis, systems engineering
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Warunki sprzyjajace w procesie akceptacji
i uzytkowania przez konsumentow-seniorow
produktow technologicznych w swietle badan
wlasnych

Wstep

Spoteczenstwa poczatku XXI wieku cechuje wysoki poziom dostep-
nosci do technologii ICT. Dynamiczny rozwdj przedsiebiorstw na rynku
technologicznym oparty jest przede wszystkim na ciagltym procesie do-
starczania nowych rozwiazan i generowania innowacyjnych produktow.
Maja one odpowiadac na wzrastajaca ludzka potrzebe ciagtej komunikacji
oraz rownolegle ksztattowac zmiane w decyzjach konsumentéw.

Szybka akceptacja nowych technologii jest procesem charakterys-
tycznym dla mtodych segmentéw. Ten rynek jest zatem wybierany jako
pierwszy, do ktérego przedsigbiorstwa kieruja nowe produkty z kategorii
technologicznej. Pokolenia starsze traktowane sa w tej kwestii drugo-
rzednie, jesli nie marginalnie. Oceniane sa one jako nieprzygotowane do
czerpania korzysci z nowych rozwiazan technologicznych. U podstaw
tego lezy przekonanie, iz wsrdd tej grupy konsumenckiej istnieje brak
zasobow, wiedzy, kompetengji i organizacyjnego wsparcia dla sprawne-
go postugiwania si¢ produktami wysokich technologii. Elementy te za$
stanowia warunki sprzyjajace procesom akceptacji i uzytkowania no-
wych technologii, w tym produktéw technologicznych.

Nieuniknione starzenie si¢ spoteczenistw krajow wysoko rozwinie-
tych, w tym Polski [Global Health and Aging, 2011; World Population Pros-
pects..., 2011; Prognoza ludnodci..., 2014], stanowi dla przedsigbiorstw
wyzwania w postaci zwigkszania si¢ iloSciowego konsumentow 60+. To
za$ moze prowadzi¢ do ograniczenia ilosci akceptowanych nowych pro-
duktéw technologicznych. Celem artykutu jest identyfikacja warunkow
sprzyjajacych akceptacji i uzytkowaniu przez konsumentdéw-senioréw
nowych technologii. Do weryfikacji celu autorka postuzyta si¢ badaniami
wlasnymi przeprowadzonymi wsrod uczestnikéw uniwersytetéw trze-
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Krajowej 101, 81-824 Sopot, sylwia.badowska@ug.edu.pl
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ciego wieku w woj. pomorskim w latach 2014-2015 i jako przedmiot ba-
dan obrata technologie telefondw komorkowych typu ,,smartfon”.

1. Determinanty procesu akceptacji i uzytkowania technologii
w badaniach literaturowych

Wraz z dynamicznym rozwojem spofeczno-gospodarczym zwiaza-
nym z postepem cywilizacyjnym problematyka akceptacji i uzytkowania
innowagji stala si¢ istotnym obszarem badan teoretycznych i praktyki
marketingowej. Pierwsze préby zdefiniowania zagadnien zwiazanych
z adaptacja innowacji doprowadzity do konstrukcji Modelu Akceptacji
Technologii (Technology Acceptance Model, TAM) [Davis, 1989, s. 319-340;
Davis i inni, 1989, s. 982-1002]. Zjawisko akceptacji eksplorowano réw-
niez na gruncie m.in.: teorii dyfuzji innowacji (Innovation Diffusion Theory,
IDT) [Rogers, 1995], teorii uzasadnionego dziatania (Theory of Resoned Action,
TRA) [Fishbein, Ajzen, 1975], teorii planowanych zachowan i zdekompo-
nowanej teorii planowanych zachowan (Theory of Planned Beviour/Decom-
posed Theory of Planned Behaviour, TPB/DTPB) [Ajzen, 1991, s. 179-211],
spotecznej teorii poznawczej (Social Cognitive Theory, SCT) [Compeau,
Higgins, 1995, s. 189-211], modelu utylizacji PC (Model of PC Utilization,
MPCU) [Thompson i inni, 1991, s. 124-143], modelu motywacyjnego (Mo-
tivational Model, MM) [Vallerand, 1997, s. 271-360] oraz potaczonych
teorii: TAM i TPB (C-TAM-TPB) [Taylor, Todd, 1995, s. 137-155].

V. Venkatesh [2003] wraz z grupa badaczy wprowadzit zunifikowa-
ng teorie akceptacji i uzywania technologii (Unified Theory of Acceptance
and Use of Technology, UTAUT). W jej ramach ujeto cztery konstrukty:
oczekiwany wysitek (effort expectancy), oczekiwana wydajnos¢ (perfor-
mance expectancy), wptyw spoteczny (social influance) i warunki sprzyjajace
(facilitating condtitions). Model wyjasniat w 56% zmienne w sferze intencji
zachowan i w 40% zmienne w obszarze uzytkowania [Venkatesh i inni,
2003, s. 425-478]. W 2012 roku UTAUT zostala rozwinieta o trzy dodat-
kowe czynniki: motywacje hedonistyczna, warto$¢ ceny oraz czynniki
zwyczajowe. Wersja UTAUT2 przyniosta poprawe wyjasnienia zmien-
nych; w pierwszym przypadku do 74%, a w drugim do 52% [Venkatesh
iinni, 2012, s. 157-178]. W obu wersjach modelu czynnik , warunki sprzy-
jajace” stanowi kluczowa determinante wplywajaca na ksztattowanie
zachowania ludzi w procesie akceptacji i uzytkowania technologii.

Jak wskazuja badacze literatury przedmiotu, brak takich zasobdw,
jak: technologiczne czy techniczne wsparcie, bylo jedna z najczesciej
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wskazywanych barier w procesie integracji technologii w spoteczenstwie
[Karagiorgi, 2005, s. 19-32; O’'Mahony, 2003, s. 295-311]. Warunki sprzy-
jajace odnosza si¢ do dostepu (lub braku dostepu) do technologicznych
zasobdow i infrastruktury [Tan, Teo, 2000, s. 1-42]. Warunki sprzyjajace
nawiazujq do determinant, ktore sa obecne w srodowisku i wywoluja
wplyw na che¢ wykonywania zadan przez jednostke [Tarcan i inni, 2010,
s. 791-812]. Konstrukt warunkow sprzyjajacych wywodzi si¢ z badan nad
ITU (Taylor, Todd, 1995, s. 137-155] oraz psychologii spotecznej [Armita-
ge, Conner, 1999, s. 35-54]. Czynnik zostat skonceptualizowany i zopera-
gjonalizowany w wyniku integracji sktadowych z trzech ré6znych modeli
akceptadji technologii [Venkatesh i inni, 2003, s. 425-478], t.:
— postrzeganej kontroli zachowania wywodzacej si¢ z teorii planowa-
nych zachowan (TPB) [Ajzen, 1991, s. 179-211];
— warunkow sprzyjajacych zaczerpnietych z modelu utylizacyjnego PC
(MPCU) [Thompson i inni, 1991, s. 124-143];
— kompatybilnosci i doswiadczenia ujetych w teorii dyfuzji innowacji
(IDT), [Moore, Benbasat, 1991, s. 192-222].

V. Venkatesh wraz z zespotem [2003] zdefiniowat, iz warunki sprzy-
jajace nalezy rozumie¢ jako stopien, w jakim jednostki wierza, ze istnieje
organizacyjna i techniczna infrastruktura wspierajaca uzywanie systemu.
Konstrukt ten odzwierciedla percepcje jednostki wobec jej kontroli nad
swoim zachowaniem oraz dostepnosci do technologicznych i organiza-
cyjnych zasobow (np. wiedza, zasoby i mozliwos$ci) usuwajace jednostce
bariery w uzywaniu systemu. W modelu UTAUT zweryfikowano, iz
warunki sprzyjajace maja bezposredni wptyw na aktualne uzytkowanie
technologii, jednak nie maja znaczacego wptywu na przyszte intencje be-
hawioralne [Venkatesh i inni, 2003, s. 425-478].

M. Morris i V. Venkatesh zasugerowali, iz dla 0s6b starszych dostep
do zasobow i pomocy jest bardzo waznym elementem w ramach warun-
kéw sprzyjajacych w przypadku uzytkowania nowych systemow. Dzieje
si¢ to w wyniku trudnosci, jakich doswiadczaja oni w wykonywaniu
réznych zawodowych zadan. Starsze osoby ktada wigkszy nacisk na ze-
wnetrzne aspekty postrzeganej kontroli zachowan, czyli konstruktu po-
dobnego do warunkoéw sprzyjajacych [Morris, Venkatesh, 2000, s. 375-403].

P. Sheeran z zespotem wskazali, iz kontrukt, jakim sa warunki sprzy-
jajace, zawiera pewne ograniczenia ptynace ze skupienia si¢ przede
wszystkim na warunkach zewnetrznych oraz niezdolnosci do uzyskania
pelnych informagji [Sheeran i inni, 2003, s. 393—410].
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W Polsce zagadnienie akceptacji i uzytkowania technologii jest wcigz
obszarem nowym i eksplorowane zostalo przez m.in. R. Macika [2011,
2013] i E. Frackiewicz [2010], a w odniesieniu do specyfiki segmentu
konsumentow-seniorow przez S. Badowska z zespotem [2016].

2. Konsumenci-seniorzy na rynku produktéw technologicznych
w Swietle badan wlasnych
2.1. Metodologia badania

Celem badania byto identyfikowanie warunkéw sprzyjajacych kon-
sumentom-seniorom w procesie akceptacji i uzytkowania produktu tech-
nologicznego na przykladzie telefonu komorkowego typu ,smartfon”.
Wyniki badania pozwola na okreslenie stopnia, w jakim konsumenci-
-seniorzy przekonani sg, iz istnieje w ich otoczeniu organizacyjna i tech-
niczna infrastruktura wspomagajaca uzywanie technologii telefondw ko-
morkowych typu , smartfon”.

W badaniu za termin , konsument-senior” przyjeto osoby, ktoére
ukonczyly 60 rok zycia i uzywaja telefonéw komorkowych typu , smart-
fon”. Za przedmiot badania obrano cztery elementy, tworzace konstrukt
pojecia ,warunki sprzyjajace” zdefiniowanie w ramach zunifikowanej
teorii akceptacji i uzytkowania technologii i odnoszace sie¢ do telefonéw
komodrkowych typu , smartfon”, tj.:

— warunki/zasoby niezbedne do uzywania produktu technologicznego,
— wiedza niezbedna do uzywania produktu technologicznego,

— kompatybilnos¢ technologii z innymi urzadzeniami,

— dostepnos¢ osob wspierajacych.

Badanie miato charakter ilosciowy i zostato przeprowadzone przy
wykorzystaniu kwestionariusza ankiety technika PAPI. Pytania w kwe-
stionariuszu zaadaptowano z badania V. Venkatesha i zespotu [2003]. Po
translacji na jezyk polski wprowadzono niezbedne dostosowania do wa-
runkow lokalnych i dokonano ewaluacji poprawnosci ankiety w ramach
pilotazu. Nastepnie przeprowadzono badanie wiasciwe. Czeé¢ ankiety
dotyczaca warunkow sprzyjajacych skladata sie z czterech pytan o wy-
dzwieku pozytywnym, w ktérych do oceny zjawiska wykorzystano pie-
ciostopniowq skale Likerta. Dla zapewnienia wysokiego poziomu zwrotu
ankiet badaniem objeto stuchaczy siedmiu wybranych uniwersytetow
trzeciego wieku w woj. pomorskim'. W okresie listopad 2014-pazdziernik

! UTW przy Uniwersytecie Gdariskim w Gdansku, oddziaty: Pruszcz Gdanski, Pelplin,
Koscierzyna; UTW w Gdyni przy Centrum Aktywnosci Seniora; UTW w Sopocie, UTW
w Malborku.
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2015 rozdystrybuowano (tj. przekazano respondentom papierowe kwe-
stionariusze w czasie wykltadow) tacznie 720 ankiet, przy czym zwrécono
wypelnionych 524 ankiet. Nastepnie 57 kwestionariuszy odrzucono ze
wzgledu na brak danych. Sposréd pozostatych ankiet wybrano do analizy
odpowiedzi osob w wieku 60+, ktorzy stanowili 463-osobowa grupe. Te
osoby zapytano, czy uzywaja telefonow komdrkowych. 92% badanych
zadeklarowalo pozytywna odpowiedz, 3,3% zaprzeczylo uzytkowaniu
tego typu produktéw (4,7% nie udzielito odpowiedzi). Uzytkownikow
telefonéw komorkowych (n=425) zapytano o rodzaj telefonu komoérkowe-
go, jaki uzywaja: 64% wskazato na telefon starego typu tzw. klawiszowy,
25% ankietowanych (n=105) na aparat nowego typu z ekranem dotyko-
wym zwany ,smartfonem” (12% nie udzielito odpowiedzi).

Aby zrealizowac cel badania, do dalszej analizy wybrano tylko te od-
powiedzi, ktore zostaty zadeklarowane przez uzytkownikow telefonow
komorkowych , smartfon”, tj. przez 104 respondentéw. Szczegdtowa cha-
rakterystyke respondentdw prezentuje tablica 1.

Tablica 1. Dane demograficzne grupy badanej: ple¢, wiek, wyksztalcenie
i miejsce zamieszkania respondentow; n = 104

Pte¢
Kobieta Mezczyzna Brak danych
N 80 21 3
% 77% 20% 3%
Wiek

60-69 lat 70-79 lat 80-89 lat Brak danych
N 80 23 1 0
% 77% 22% 1% 0%

Wyksztatcenie

Zawodowe Srednie Wyzsze Brak danych
N 4 49 49 2
% 4% 47% 47% 2%

Miejsce zamieszkania (wg liczby mieszkancow)
. Miasto | Miasto | Miasto Miasto
Miasto od od od
Wies do 20000 | 50000 | 100000 508‘300 dBrakh
19999 do do do | VNN | anye
49999 | 99999 | 499999 | 'W1€<d

N 3 4 43 5 40 8 1
% 3% 4% 41% 5% 38% 8% 1%

Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wiasnych.
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2.2. Analiza wynikow badania

Pierwsze pytanie, rozpoczynajace ocene warunkow sprzyjajacych
akceptadji i uzytkowaniu telefonéw komodrkowych, dotyczylo zidentyfi-
kowania warunkéw (zasobéw) niezbednych do realizacji tego dziatania.
Respondenci mieli okresli¢, czy posiadaja wystarczajace warunki, ktore sa
niezbedne, aby uzytkowac telefony komorkowe typu ,,smartfon”. Odno-
szac sie do zebranych odpowiedzi, nalezy zauwazy¢, ze 11% badanych
senioréw zadeklarowalo, iz zdecydowanie zgadza si¢ ze stwierdzeniem,
iz posiada wystarczajace warunki (zasoby) niezbedne do uzywania tele-
fonu komorkowego typu ,smartfon”. Nastepne 42% ankietowanych wy-
razito opinie, iz zgadza si¢ z powyzszym pogladem. Kolejne 13% zapyta-
nych respondentdw stwierdzito, Ze ani si¢ zgadza, ani si¢ nie zgadza
z przedstawiona opinia. Tylko 2% badanych zadeklarowato, iz nie zgadza
sig, iz posiada wystarczajace warunki niezbedne w procesie uzytkowania
produktu technologicznego, jakim jest smartfon. Koricowe 1% badanych
senioréw zdecydowanie si¢ nie zgodzito z przedstawionym stwierdze-
niem. Ostatecznie 31% ankietowanych nie udzielifo odpowiedzi na to
pytanie. Rysunek 1 prezentuje strukture udzielonych odpowiedzi przez
respondentow w badaniu.

Rysunek 1. Struktura odpowiedzi respondentéw w badaniu wobec
stwierdzenia: ,Uwazam, ze posiadam wystarczajace warunki (zasoby)
niezbedne do uzywania telefonu komdérkowego typu »smartfon«”; n =104

zdecydowanie si¢ nie nie zgadzam sie

2%

ani si¢ nie
zgadzam/ani si¢
zgadzam
13%

brak danych/

31%

zdecydowanie sie _
zgadzam
11%

zgadzam sie¢
42%

Zrédto: Opracowano na podstawie badan wtasnych.

Reasumujac, warto podkresli¢, iz w badanej grupie ponad potowa
konsumentow-senioréw przekonanych jest, iz posiada wystarczajace wa-
runki niezbedne do uzytkowania produktu technologicznego, jakim jest
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telefon komoérkowych typu ,smartfon”. Jedynie 3% ankietowanych se-
nioréw nie zgodzito sie z tego typu opinia.

Drugim zagadnieniem w badaniu poswigconym warunkom sprzyja-
jacym akceptacji i uzytkowaniu telefonéw komoérkowych przez senioréw
byta proba okreslenia, czy konsumenci 60+ dysponujq wystarczajacq wie-
dza, aby uzytkowac telefony komorkowe typu ,,smartfon”. Sposrdéd bada-
nych 10% zdecydowanie zgodzito sig, iz posiada wystarczajaca wiedze
niezbedna do obstugi telefonu komoérkowego typu ,smartfon”, zas na-
stepne 46% ankietowanych réowniez si¢ zgodzito, aczkolwiek mniej zde-
cydowanie. Nastepne 10% respondentdw wskazato na odpowiedz, iz ani
sie zgadza, ani si¢ nie zgadza z zaprezentowanym stwierdzeniem. Kolej-
ne 3% konsumentéw-senioréw wyrazito opinie, iz nie zgadza sie z fak-
tem, iz posiadaja wystarczajaca wiedze niezbedna do obstugi produktu,
jakim jest smartfon. Konicowo nalezy wskazac, iz zadna z badanych oséb
nie wyrazila zdecydowanie negatywnej odpowiedzi, zas 31% ankieto-
wanych nie udzielilo odpowiedzi na zadane pytanie. Rysunek 2 prezen-
tuje strukture udzielonych odpowiedzi przez respondentéw w badaniu.

Rysunek 2. Struktura odpowiedzi respondentow w badaniu wobec
stwierdzenia: ,Uwazam, ze posiadam wystarczajaca wiedze niezbedna do
obstugi telefonu komorkowego typu »smartfon«; n =104

zdecydowanie si¢ nie nie zgadzam sig ani sig nie
zgadzam / 3% zgadzam/ani sie
0%

zgadzam
10%

brak danych_—0

31%

zdecydowanie sie;/
zgadzam
10%

zgadzam si¢
46%

Zrédto: Opracowano na podstawie badar wtasnych.

Podsumowujac, nalezy zauwazy¢, iz 56% badanych senioréw prze-
konanych jest, ze s3 w posiadaniu wystarczajacej wiedzy niezbednej do
obstugi produktu technologicznego, jakim jest telefon komdrkowy typu
,smartfon”. Niewiele, bo tylko 3%, respondentéw byto odmiennego zdania.
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Trzecim obszarem badania byta proba weryfikacji zgodnosci techno-
logii i urzadzen, jakimi postuguja sie konsumenci-seniorzy, z technolo-
giami telefonéw komdrkowych typu ,smartfon”, jakie seniorzy uzytkuja.
Na pytanie ,uwazam, ze telefon komoérkowy typu ,,smartfon” jest kom-
patybilny/zgodny z innymi technologiami i urzadzeniami, ktérych uzy-
wam na co dzien”, 7% badanych seniorow wskazato odpowiedz, iz
zdecydowanie si¢ zgadza z taka opinig. Nastepne 46% badanych uzyt-
kownikow senioralnych réowniez wyrazilo si¢ pozytywnie, wybierajac
odpowiedz twierdzaca ,,zgadzam si¢”. Kolejne 8% respondentéw ani si¢
zgodzilo, ani si¢ nie zgodzilo z zaprezentowang opinia. Przedostatnie 5%
ankietowanych senioréw wskazato, iz nie zgadza sig, ze telefon komorko-
wy typu ,smartfon” jest kompatybilny/zgodny z innymi technologiami
i urzadzeniami, ktérych uzywaja w zyciu codziennym. Zas$ kolejne 1%
wyrazito zdecydowanie opinie negatywna. Ostatecznie 33% senioréw nie
odpowiedziato na to pytanie. Rysunek 3 prezentuje strukture udzielo-
nych odpowiedzi przez respondentéw w badaniu.

Rysunek 3. Struktura odpowiedzi respondentéw badania wobec
stwierdzenia ,Uwazam, ze telefon komoérkowy typu »smartfon« jest
kompatybilny/zgodny z innymi technologiami i urzadzeniami, ktérych
uzywam na co dzien”; n =104

zdecydowanie sie nie nie zgadzam sie o

zgadzam 59% ani si¢ nie
1% zgadzam/ani sie

zgadzam
8%

brak danych _—4

33%

zdecydowanie sig L

zgadzam
7%

46%

Zrédto: Opracowano na podstawie badan wtasnych.

Reasumujac, pozyskane odpowiedzi sugeruja, iz 53% badanych se-
niordw przekonanych jest, iz telefon komdrkowy typu ,smartfon” jest
kompatybilny/zgodny z innymi technologiami i urzadzeniami, ktérych
konsumenci-seniorzy uzywaja na co dzien. Niewiele tylko 6% ankietowa-
nych senioréw nie podzielilo tej opinii.
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Ostatnie zagadnienie w badaniu mialo na celu okreslenie, czy senio-
rzy dysponuja wokot siebie osobami, ktére moga stuzy¢ im pomoca
w przypadku pojawiajacych sie problemoéw w procesie uzytkowania tele-
fonu komorkowego typu ,smartfon”. Wedtug pozyskanych wynikéw
badania 7% ankietowanych senioréw zdecydowanie zgodzito sie ze stwier-
dzeniem, ze moze uzyska¢ pomoc od innych ludzi, kiedy ma problem
z produktem technologicznym, jakim jest smartfon. Nastepne 54%
respondentow réwniez zgodzito si¢ z takq opinia, lecz z mniejszym stop-
niem pewnosci. Kolejne 7% ankietowanych ani si¢ zgodzilo, ani si¢ nie
zgodzito z zaprezentowanym stwierdzeniem. Sposréd badanych 1% se-
niordw nie zgodzilo sig, iz moze uzyska¢ pomoc od innych os6b w przy-
padku pojawiajacych sie problemoéw z analizowanym produktami, zas
kolejne 1% wyrazito zdecydowanie negatywna ocene. Ostatecznie 30%
ankietowanych nie udzielito odpowiedzi na to pytanie. Rysunek 4 pre-
zentuje strukture udzielonych odpowiedzi przez respondentow.

Rysunek 4. Struktura odpowiedzi respondentéw w badaniu wobec
stwierdzenia: ,Uwazam, Ze moge uzyska¢ pomoc od innych ludzi, kiedy
mam problem z uzywaniem telefonu »smartfon«”; n =104

zdecydowanie si¢ nie
zgadzam
1%

nie zgadzam si¢ ani sie nie

/ 1%

zgadzam/ani sie
zgadzam
7%

brak danych_—1

30%
|
‘ /

zdecydowanie sie_—"

zgadzam zgadzam sie
7% 54%

Zrédto: Opracowano na podstawie badan wtasnych.

Podsumowujac otrzymane wyniki w tym pytaniu, wskazuja one, ze
ponad 60% ankietowanych senioréw zadeklarowalo, iz w ich otoczeniu
znajduja sie osoby, do ktorych moga zwrdcic sie o pomoc w sytuadji, gdy
pojawiaja sie problemy w obstudze telefonu komoérkowego typu , smart-
fon”. Jedynie 2% sposrod uzytkownikéw-senioréow nie dysponuje takimi
osobami w swoim otoczeniu.
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Majac na wzgledzie uzyskane wyniki empiryczne, warto podkresli¢,
ze w badanej grupie ponad potowa konsumentéw-senioréw przekona-
nych jest, iz posiada wystarczajace warunki niezbedne do uzytkowania
produktu technologicznego, jakim jest telefon komorkowy typu ,,smart-
fon”. Ponadto 56% ankietowanych zadeklarowato, Ze s3 w posiadaniu
wystarczajacej wiedzy niezbednej do obstugi tego typu produktu tech-
nologicznego. Rownolegle 53% senioralnych respondentéw przekona-
nych jest, iz telefon komdérkowy typu ,smartfon” jest kompatybilny/
zgodny z innymi technologiami i urzadzeniami, ktérych oni uzywaja na
co dzien. Koricowo wyniki sugeruja, ze ponad 60% ankietowanych senio-
row uwaza, iz w ich otoczeniu znajduja sie osoby, do ktérych moga
zwrdcic sie¢ o pomoc w sytuacji, gdy pojawiaja si¢ problemy w obstudze
telefonu komorkowego typu ,,smartfon”.

3. Dyskusja

W Swietle literatury przedmiotu warunki sprzyjajace akceptacji
i uzytkowaniu technologii, w tym produktéw technologicznych, stano-
wia wazna determinante stymulujaca zachowania uzytkownikéw. Wsréd
tychze warunkow znalazly sie nastepujace sktadowe: warunki (zasoby)
i wiedza niezbedne, by dany produkt technologiczny uzytkowaé, oraz
kompatybilnos¢ technologii i wsparcie organizacyjne.

Niezbedne warunki to szereg zasobdw po stronie uzytkownika, kto-
rymi tenze musi si¢ legitymowac, aby mégt rozpoczac petne uzytkowanie
nowego produktu technologicznego. W przypadku telefonu komoérkowe-
go typu ,smartfon” sa nimi m.in. dostep do sieci elektrycznej czy ustug
telefonii komdrkowej. Jak sugeruja uzyskane wyniki, konsumenci-
-seniorzy deklarujg, iz sa w posiadaniu tychze niezbednych warunkow,
co stanowi podstawe w realizacji procesu akceptacji i uzytkowania nowej
technologii.

Kolejnym elementem w grupie warunkéw sprzyjajacych akceptacji
i uzytkowaniu nowej technologii jest niezbedna wiedza. Jest ona warun-
kiem brzegowym do rozpoczecia procesu korzystania z produktu.
Wspolczesnie produkty technologiczne, w tym telefony komdrkowe, sa
urzadzeniami zlozonymi i wyposazonymi w szereg funkgji i aplikagji,
ktore wymagaja pewnej minimalnej wiedzy, jak nalezy z nich korzystac.
Wielo$¢ czynnosci, jakie musi wykonac uzytkownik w przypadku pelne-
go uzytkowania ,smartfondw”, wymaga szeregu prob i kumulacji wie-
dzy np. o Sciezce dojscia do wybranych funkcji produktu. Poznanie
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i zapamigtanie zlozonych menu produktow i sekwengji (np. dostepu) dla
0s0b starszych moze stanowi¢ pewna trudnos¢ ze wzgledu na ich stab-
nace funkcje poznawcze charakterystyczne w procesie starzenia si¢ ludz-
kiego mozgu. Z badan wynika, ze ponad polowa badanych senioréw po-
siada wystarczajacq wiedze, aby telefon typu ,,smartfon” byt przez nich
wlasciwie uzytkowany. Ta deklaracja moze budzi¢ pewna watpliwosc¢.
S. Badowska i A. Rogala [2016] wskazuja, iz konsumenci seniorzy uzyt-
kuja telefony komdrkowe, w tym rowniez ,,smartfony”, wybidrczo, sku-
piajac si¢ na najczestszych funkcjach, jak: prowadzenie rozmow, wysyta-
nie wiadomosci tekstowych i obrazkowych, rzadziej zas szukanie informagji
w Internecie. Prawie w ogole nie wykorzystuja dostepnych w swoich
telefonach aplikacji. Zatem wiedza senioréw moze mie¢ charakter wystar-
czajacy do biezacej i prostej obstugi produktu, jednak nie pozwala¢ na
wykorzystanie technologii ,,smart” w petni.

Nastepng sktadowa warunkéw sprzyjajacych jest kompatybilnos¢
produktu technologicznego z innymi systemami, z ktérych korzysta uzyt-
kownik. Kompatybilnos¢ rozumiana jest jako zgodnos¢ danej technologii
zrdznego typu urzadzeniami, z ktorymi wspdtdziata uzytkujacy. W przy-
padku telefonéw typu ,smartfon” mozna rozpatrywac to w kilku obsza-
rach, zaczynajac od zgodnosci produktu z siecia elektryczna, poprzez
urzadzenia, jak: komputery, sprzet AGD i RTV, do oprogramowania
i szerokiego spektrum aplikacji stosowanych w uzytkowaniu prywatnym
i zawodowym. Wyniki badan sugeruja, iz ponad potowa badanych senio-
row uwaza, iz ich telefony ,,smartfon” sa zgodne z innymi technologiami,
ktérych oni uzywaja na co dzieri. W badaniu nie poglebiano obszaru, jakie
sq to urzadzenia. Mozna przyja¢, iz jest to zgodno$¢ z przylaczeniem do
sieci elektrycznej, ale czy i z innymi sprzetami, np. AGD, to ten aspekt nie
podlegat weryfikacji i warto przeprowadzic dalsze badania w tym zakresie.

Ostatnim elementem badanego czynnika jest obszar organizacyjny
wspierajacy uzytkownika w procesie akceptacji i uzytkowania produktu
technologicznego. Rozumiany jest on jako dostepnos¢ osob w otoczeniu
uzytkownika, ktére moga swiadczy¢ mu niezbedne wsparcie. Osoby te
pochodzi¢ moga z blizszego lub dalszego kregu rodziny, bliskich i zna-
jomych, do ktérych mozna zwrdcic si¢ o niezbedng pomoc. W przypadku
telefondw komdrkowych typu ,smartfon” wsparcie moze miec¢ charakter
informacyjny, szkoleniowy czy tez naprawczy. Obecnosc¢ 0sob o silnych
kompetencjach w uzytkowaniu nowej technologii stanowi¢ moze w nie-
ktorych przypadkach nawet warunek sine qua non checi rozpoczecia
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uzytkowania produktéw zlozonych. Stanowia one rodzaj instancji, bez
obecnosci ktdrej potencjalny uzytkownik odczuwac bedzie niepewnosé
lub brak poczucia psychologicznego bezpieczenstwa, iz wykonuje czyn-
nosci prawidlowo. W przypadku za$ popetnienia btedu uzytkownik
moze liczy¢ na pomoc w rozwigzaniu problemu. Odnoszac si¢ do pozys-
kanych wynikéw badan, nalezy zauwazy¢, iz ponad 60% uzytkownikdw-
-seniorow zadeklarowato, iz w ich otoczeniu sa osoby petniace tego typu
role. Nie badano, kim sa te osoby, lecz odnoszac sie do wczesniejszych ba-
dan, konsumenci-seniorzy przy zakupie nowych produktéw technolo-
gicznych kieruja si¢ opinig 0sob z kregu rodzinnego i bliskich znajomych
[Badowska, 2016, s. 65-85]. W przypadku probleméw z produktem tech-
nologicznym rowniez uzytkownicy-seniorzy moga zwracac si¢ do tegoz
grona podmiotoéw ich wspierajacych. Jest to element wysoce sprzyjajacy,
gdyz pokolenie 0s6b po 60 roku zycia, czesto juz wycofane z zycia zawo-
dowego, nie ma szerokiego dostepu do nowo pojawiajacych sie technolo-
gii. Pomoc o0sdéb trzecich w procesie uzytkowania przez senioréw pro-
duktow technologicznych stanowi¢ moze zrédlo przyblizania nowych
produktéw technologicznych w tej generacji, zapewniajac im poczucie
psychicznego bezpieczenstwa i komfortu kontaktu, bez ktérego odczu-
waliby oni barier¢ w wyprébowywaniu nowych i nieznanych sobie tech-
nologii.

Zakonczenie

Podsumowujac rozwazania, nalezy przyja¢, iz ponad potowa senio-
ralnych uzytkownikéw telefondw komdrkowych typu ,,smartfon” dyspo-
nuje wystarczajacymi warunkami i wiedzg niezbedna do postugiwania
sie produktami technologicznymi, jakimi sa telefony komorkowe ,, smart-
fon”. Te produkty sq kompatybilne z innymi urzadzeniami, ktére senio-
rzy na co dzien uzytkuja. W otoczeniu osob 60+ znajduja si¢ inne osoby
mogace wesprze¢ konsumentdw-seniorow w przypadku problemow,
jakie napotykaja w procesie uzytkowania tego produktu. Zatem sugeruje
to, iz seniorzy przekonani sa, iz istnieje w ich otoczeniu organizacyjna
i techniczna infrastruktura wspomagajaca uzywanie telefondw komorko-
wych typu ,,smartfon” i jest to przekonanie o stopniu wysokim.

Uzyskane wnioski ptynace z powyzszych rozwazan majq charakter
aplikacyjny. Poznanie warunkdw sprzyjajacych, jakimi dysponuja poten-
gjalni konsumenci, stanowi fundament wlasciwego oferowania im
produktéw technologicznych. Brak takiego rozpoznania moze stanowic
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bariere w procesie akceptacji i uzytkowania nowych technologii. Pomimo
ze warunki sprzyjajace nie maja wptywu na intencje behawioralne kon-
sumentéw [Venkatesh i inni, 2003], to jednak wprowadzenie nowego
produktu na rynek i postrzeganie przez uzytkownikéw warunkéw sprzy-
jajacych w niskim stopniu moze prowadzi¢ do niecheci jego wyprébowa-
nia lub catkowitego odrzucenia po nabyciu. Konsumenci majacy nega-
tywne doswiadczenie, np. w posiadaniu niewtasciwych zasobéw lub
dostepu do wspierajacych ich osoéb, moga ignorowac¢ dedykowany dla
nich produkt. To zas przyczyni sie do porazki przedsigbiorstwa, tj. ponie-
sienia niezwroconych kosztéw rozwoju produktu i utraconych potencjal-
nych korzysci plynacych z ich dystrybugji.

W przypadku konsumentow 60+ warunki sprzyjajace moga by¢ sil-
nymi bodZcami stymulujacymi nabywanie i uzytkowanie produktéow
z kategorii technologicznej. Warto zauwazy¢, iz pod wzgledem posia-
dania tychze warunkdéw w segmencie konsumentéw 60+ mozna wy-
odrebnic znaczacy udziat liczby oséb, ktdrzy nimi dysponuja. Sugeruje to,
iz rynek nie jest pod tym wzgledem homogeniczny i istnieje grupa
konsumentow-senioréw przygotowanych do absorpcji produktéow z ka-
tegorii technologicznej. Zatem przedsiebiorstwa z tego sektora nie powin-
ny jednoznacznie identyfikowac¢ konsumentéw-senioréw jako niegoto-
wych na akceptacje i uzytkowanie nowych technologii i pomija¢ ich
w realizacji swojej strategii marketingowej. Koncowo nalezy zauwazy¢,
ze powyzsza analiza obciazona jest pewnymi ograniczeniami. Ze wzgle-
du na doboér proby zaprezentowane wyniki badan nie maja charakteru
reprezentatywnego, aczkolwiek pokazuja ksztattowanie si¢ waznych
trendéw rynkowych. Konieczne jest prowadzenie dalszych badan w seg-
mencie konsumentow-seniorow w zakresie warunkow sprzyjajacych na
przyktadach innych grup débr i ustug z kategorii technologicznej. Specy-
fika produktu moze wymagaé¢ odmiennych warunkéw ksztattujacych
zachowania konsumentéw 60+, co bedzie dalszym obszarem badan
autorki w przysztosci.
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Streszczenie

Celem artykutu jest identyfikacja warunkéw sprzyjajacych wystepujacych
w procesie akceptacji i uzytkowania technologii, do jakich maja dostep konsu-
menci-seniorzy uzytkujacych telefony komdrkowe typu ,smartfon”. Za przed-
miot badania obrano: dostepnos¢ do warunkéw (zasobdw) i wiedze niezbedne
w uzywaniu produktu technologicznego, kompatybilnos¢ technologii i dostep-
nosc¢ osob wspierajacych. Do weryfikacji przedmiotu postuzono si¢ wynikami ba-
dan ankietowych przeprowadzonych wsréd stuchaczy UTW w woj. pomorskim
w latach 2014-2015. Wyniki sugeruja, ze konsumenci-seniorzy przekonani sg, iz
istnieje w ich otoczeniu organizacyjna i techniczna infrastruktura wspomagajaca
uzywanie telefonéw komoérkowych typu ,,smartfon” i przekonanie to wystepuje
w stopniu wysokim. Wyniki maja zastosowanie praktyczne w ksztaltowaniu
strategii marketingowych przedsigbiorstw na rynku dobr technologicznych
w uwzglednieniem potrzeb konsumentéw 60+.

Stowa kluczowe
warunki sprzyjajace, UTAUT, akceptacja i uzytkowanie technologii, konsumenci-
-seniorzy, konsumenci 60+

Facilitating conditions in the process of acceptance and use
a technological product by elderly consumers: empirical research
(Summary)

The aim of the paper is to identify specific facilitating conditions which oc-
cur in the process of acceptance and use of a technology product and to which el-
derly consumers have access using smart mobile phones. The research subject
covers the following aspects: access to resources and knowledge of using techno-
logical products, compatibility of the technology and access to assistance. The
outcomes of the original research, conducted among third age university students
in the Pomerania Voivodeship in the turn of 20142015, were employed to verify
the investigated problem. The findings suggest that the elderly consumers believe
that an organizational and technical infrastructure exists to support the use of
smart mobile phones and the belief is at a high degree. The outcomes will contrib-
ute to development of marketing strategy of technological product taking into ac-
count specific requirements of the consumers 60+.

Keywords
facilitating conditions, UTAUT, acceptance and use of technology, elderly con-
sumer, consumer 60+
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Renata Ploska*
Greenwashing na rynku urzadzen domowych

Wstep

Obserwowany od wielu juz lat wzrost zainteresowania konsumen-
tow problemem degradacji Srodowiska naturalnego oraz sposobami, kto-
re moga przyczynic sie do jego rozwigzania, nie pozostat bez wptywu na
funkcjonowanie przedsigbiorstw z réznych branz. Dotyczy to takze pro-
ducentow trwatych débr konsumpcyjnych, w tym réznego rodzaju urza-
dzen elektrycznych i elektronicznych wykorzystywanych w gospodar-
stwach domowych. Przedsiebiorstwa staraja si¢ w coraz wigkszym stopniu
wykorzystywa¢ mode na ochrone srodowiska, oferujac dobra, ktére
okreslane sa mianem proekologicznych. Niestety, nie zawsze dziatania
firm w tym zakresie, zwlaszcza w obszarze komunikowania si¢ z na-
bywcami, sg do konica uczciwe. Dlatego od pewnego czasu sporo miejsca
w debacie publicznej poswigca sie zjawisku tzw. greenwashingu'.

Celem artykutu jest identyfikacja i préba analizy zjawiska green-
washingu w dziataniach przedsigbiorstw produkujacych elektryczne
i elektroniczne urzadzenia domowe’. Do jego realizacji wykorzystano:
analize krytyczng literatury, analize danych wtdérnych publikowanych
w roznego rodzaju raportach i opracowaniach, w tym takze tych upub-
licznianych przez same przedsigbiorstwa.

1. Proekologiczne postawy wspoélczesnych konsumentow
Wspolczesne spoleczenstwa coraz wigksza wage przywiazuja do

stanu srodowiska naturalnego, co nie pozostaje bez wptywu na zachowa-

nia ludzi, takze te zakupowe. Badanie przeprowadzone w roku 2014

* Dr, Katedra Ekonomiki Przedsiebiorstw, Wydziat Zarzadzania, Uniwersytet Gdanski,
ul. Armii Krajowej 101, 81-824 Sopot, renata.ploska@ug.edu.pl

! W polskich publikacjach zazwyczaj uzywa sie angielskiego okre$lenia greenwashing (tak
tez jest w niniejszym artykule), cho¢ zdarzajq si¢ tez zwroty typu: ,zielone ktamstwo”
[Czaja, 2011] czy , nierzetelny marketing ekologiczny” [Fert, 2015].

* Urzadzenia te obejmuja tzw. bialy (wielkogabarytowy) sprzet domowy (lodéwki, pral-
ki, zmywarki itp.), mate AGD (odkurzacze, zelazka, roboty kuchenne itp.), elektronike
konsumencka (komputery, telefony, telewizory itp.) oraz sprzet oswietleniowy.
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w ramach projektu Greendex’ dowodzi, ze kwestie ekologiczne staja sie
istotnym kryterium przy dokonywaniu zakupéw — w przypadku pro-
duktéw niezywnosciowych tylko 25% ankietowanych byto zdania, iz nie
sa sklonni ponosi¢ wyzszych kosztow w zwiazku z zakupem bardziej
przyjaznych srodowisku dobr [Greendex, 2014, s. 161].

Kolejne badanie, ktore odnosi si¢ do tej kwestii, zostalo przygoto-
wane przez firme Nielsen®. W badaniu tym 45% ankietowanych wska-
zalo, ze waznym czynnikiem oddziatujacym na wybor produktu jest koja-
rzenie producenta z przyjaznoscia dla srodowiska, a 34% uznato, Ze
reklama ukazujaca korzysci ekologiczne (lub spoteczne) zwigzane z pro-
duktem jest wazna przy dokonywaniu zakupu. W tym samym badaniu
66% respondentow wyraza gotowos¢ do placenia wyzszej ceny za pro-
dukty proekologiczne — rok wczesniej taka wole wyrazito 55% ankieto-
wanych [The Sustainability Imperative, 2015, s. 5-8].

Réwniez raport z badania przeprowadzonego w 28 krajach Unii
Europejskiej pokazuje, ze 3/4 respondentdéw jest gotowych ptaci¢ wiecej
za produkty, ktére majg mniej negatywny wplyw srodowiskowy’ — trzy
lata wczesdniej takiej odpowiedzi udzielito 72% pytanych [Attitudes of Euro-
pean citizens towards the environment, 2014, s. 33].

Tylko tych kilka badan postaw nabywcow pokazuje, jak duzy poten-
¢jal rozwojowy ma rynek doébr i ustug proekologicznych. Nic wiec dziw-
nego, ze przedsigbiorstwa staraja si¢ wykorzystac ten trend i coraz chet-
niej siegaja po narzedzia marketingu srodowiskowego®. Niestety, nie
wszystkie dzialania podejmowane w tym zakresie mozna uznac za uczci-

¥ To projekt realizowany wspdlnie przez National Geographic i GlobalScan, a jego celem
jest ocena zmian zachowan konsumenckich w kierunku zréwnowazonej konsumpdji.
Pierwsze badanie w tym obszarze przeprowadzono w 2008 roku — objeto ono 14 panstw.
W 2014 roku przepytano po 1000 os6b z 18 krajéw (Argentyny, Australii, Brazylii, Chin,
Frangji, Hiszpanii, Indii, Japonii, Kanady, Korei Potudniowej, Meksyku, Niemiec, Repub-
liki Potudniowej Afryki, Rosji, USA, Szwecji, Wegier i Wielkiej Brytanii).

* Badanie przeprowadzono droga internetowa, a uczestniczylo w nim 30 000 osdb
z 60 krajow.

® Najbardziej proekologiczni okazali si¢ mieszkanicy Szwecji — 94% pytanych wyrazilo go-
towos$¢ ptacenia wyzszej ceny za przyjazne dla srodowiska produkty. Najstabiej wypadli
ankietowani z Bulgarii i Portugali, gdzie podobna gotowos¢ zgtosito 62% badanych. Pol-
scy respondenci wypadli nieco ponizej $redniej unijnej — sklonnosé¢ do ptacenia wyzszej
ceny za produkty proekologiczne wykazato 71% z nich [Attitudes of European citizens to-
wards the environment, 2014, s. 34].

¢ Marketing érodowiskowy to , proces zarzadzania odpowiedzialny za identyfikowanie,
przewidywanie oraz zaspokajanie potrzeb konsumentéw i spoleczenstwa w sposob zys-
kowny i uwzgledniajacy potrzebe ochrony srodowiska” [Peattie, 1992, s. 11]. Korzysta on
z proekologicznie zmodyfikowanego zestawu narzedzi — czyli tzw. marketingu mix.



Greenwashing na rynku urzqdzen domowych 217

we, stad tez coraz wiecej miejsca w roéznych publikacjach poswieca sie
takim zjawiskom, jak greenwashing.

2. Pojecie i formy greenwashingu

Pojecie greenwashingu pojawito si¢ w potowie lat 80. ubiegtego wie-
ku (choc¢ samo zjawisko jest duzo starsze) i na dobre zagoscito w tekstach
koncentrujacych si¢ na marketingowych praktykach przedsigbiorstw,
ktore chca, by one same i ich oferta postrzegane byly przez rynek jako
przyjazne dla srodowiska’. Definiuje si¢ je jako dzialania wprowadzajace
nabywce w blad co do proekologicznych praktyk przedsiebiorstwa lub
ekologicznych korzysci zwigzanych z produktem lub ustuga [The Six Sins
of Greenwashing, 2007, s. 1]. Inna definicja méwi, iz greenwashing to dezin-
formacja rozpowszechniana przez organizacje w celu kreowania pro-
ekologicznego wizerunku [Concise Oxford Dictionary, 2008]. M. A. Delmas

i V. Cuerel Burbano uwazaja, ze jest to natozenie si¢ dwoch zjawisk:

negatywnego, rzeczywistego oddzialywania przedsigbiorstwa (i jego

oferty) na srodowisko oraz przekazu, ktéry wpltyw ten probuje w jakis
sposob ukry¢ czy tez pokazac¢ w bardziej pozytywnym s$wietle [Delmas,

Burbano, 2011, s. 65].

Identyfikuje sie siedem gléwnych form greenwashingu:

1. Ukryty koszt alternatywny (kompromis) — przekaz firmy koncentruje
sie na jednej lub kilku wlasciwosciach oferty, ktére rzekomo czynia ja
proekologiczng, jednoczesnie przemilczajac inne, zwykle duzo istot-
niejsze, a jednoczesnie mato przyjazne dla srodowiska jej cechy.

2. Brak dowodu - wykorzystywane w procesie komunikowania sie
z rynkiem informacje czy deklaracje nie majq poparcia w tatwo do-
stepnych dla konsumenta materiatach czy certyfikatach niezaleznych
instytucji.

3. Brak precyzji — stosowanie szerokich, ogdélnikowych i nieprecyzyj-
nych okreslen odnoszacych sie do blizej nieokreslonej przyjaznosci
dla érodowiska, ktore odbiorca komunikatu moze blednie odebrac
jako dowdd na proekologiczno$¢ oferty przedsiebiorstwa.

7 Autorstwo terminu (bedacego kombinacja stow: green — zielony, symbolizujacy przyjaz-
no$¢ dla srodowiska — oraz whitewashing — wybielanie, takze poprawianie, oczyszczanie
wlasnego wizerunku) przypisuje sie¢ amerykanskiemu aktywiscie ekologicznemu J. We-
sterveldowi, ktéry w swoim felietonie tak wlasnie nazwat praktyki stosowane w hotelach,
ktére poprzez powierzchowne dziatania chca uchodzic za dbajace o srodowisko naturalne
[Kubiak, 2016, s. 95].
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4. Nieistotno$¢ — podkreslanie w komunikatach tych ekologicznych cech
oferty, ktére majq dla procesu zakupowego nabywcy znaczenie dru-
gorzedne i nie s pomocne w wyborze tego produktu, ze wszystkich
dostepnych na rynku, ktdéry rzeczywiscie wyroznia sie wieksza przy-
jaznoscia dla sSrodowiska naturalnego.

5. Mniejsze zlo — stosowanie proekologicznych hasel w odniesieniu do
produktow, ktore ze swej natury naleza do nieprzyjaznych czy nawet
groznych dla czlowieka i sSrodowiska (np. papierosy).

6. Oszustwo — ewidentne ktamstwo, czyli intencjonalne podawanie nie-
prawdziwych informacji o proekologicznych cechach oferty.

7. Stosowanie ,falszywych ekoetykiet” — tworzenie i uzywanie wilas-
nych znakéw ekologicznych w sposéb, ktéry moze sugerowac na-
bywcy, ze produkt jest certyfikowany przez niezalezny, zewnetrzny
podmiot [The Sins of Greenwashing, 2010, s. 10].

Po przeprowadzeniu w 2010 roku badan dotyczacych tego rodzaju
praktyk na rynku péinocnoamerykanskim® okazato sig, ze w przypadku
az 95,5% ocenianych produktéw codziennego uzytku, oferowanych jako
proekologiczne, stosowano jedna lub wigcej form greenwashigu’. Naj-
czesciej byt to tzw. brak dowodu (w okoto 70% przypadkow) oraz brak
precyzji (w ponad 60% przypadkoéw) [The Sins of Greenwashing, 2010,
s. 16]. Fakt wystepowania zjawiska greenwashingu potwierdzaja tez inne
badania i publikacje''. Wyraznie wida¢ w nich, ze problem dotyczy rdz-
nych branz, w tym rowniez producentéw urzadzern domowych, ktéorym
poswiecona bedzie dalsza cze¢s¢ artykutu.

3. Przyklady greenwashingu na rynku urzadzen domowych
Trudno wyobrazi¢ sobie funkcjonowanie wspotczesnych gospo-

darstw domowych bez réznego rodzaju urzadzen utatwiajacych wiele co-

dziennych czynnoséci, umozliwiajacych komunikacje czy dostarczajacych

® Badania przeprowadzila firma TerraChoice Environmental Marketing Inc. (obecnie
cze$¢ Underwriters Laboratories, niezaleznej organizacji testujacej i certyfikujacej).

° We wczeéniejszych badaniach udziat takich produktéw byt jeszcze wiekszy i wynosit
99% (2007 rok) oraz 98% (2009 rok) [The Sins of Greenwashing, 2010, s. 6].

' W 2007 roku dominowaty takie formy, jak: ukrywanie kosztu alternatywnego (57%
przypadkéw), brak dowodu (26% przypadkéw) i brak precyzji (11% przypadkdéw). Po-
dobna kolejno$¢ wystapita w raporcie z 2009 roku [The Sins of Greenwashing, 2010, s. 16].
" Przypadki reklam, ktére brytyjska organizacja Advertising Standards Authority uznata
za noszace znamiona greenwashingu, mozna znalez¢ w jej raporcie [Environmental claims
in advertising, 2008]. Swoje opracowanie, w ktérym opisano podobne przyktady, przygoto-
wala tez organizacja Greenpeace [Greenwash + 20, 2012].
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rozrywke™. Ich nabywcy coraz czesciej zwracaja uwage na te ich cechy,
ktore maja zwiazek z ochrong srodowiska naturalnego.

Wytworey urzadzenn domowych chetnie informuja o przedsiewzie-
ciach, ktére maja minimalizowa¢ negatywny wpltyw srodowiskowy tak
procesdw zwiazanych z wytwarzaniem i dostarczeniem produktow, jak
i ich samych. Wyraznie mozna zauwazy¢, ze sprzedajac roznego rodzaju
urzadzenia domowe, producenci eksponuja takie ich cechy, jak energo-
oszczednos¢ czy niewielkie zuzycie wody. Trudno sie jednak oprzec
wrazeniu, ze jest to klasyczny greenwashing w formie tzw. ukrytego
kosztu alternatywnego. Te wycinkowe informacje, pokazujace rzekoma
przyjaznos¢ produktu dla srodowiska, skrzetnie bowiem przykrywaja
realne problemy ekologiczne zwigzane z urzadzeniami domowymi do-
stepnymi na rynku. Zalicza si¢ do nich kwestia coraz mniejszej trwatosci
i krotszego czasu eksploatacji tego typu dobr. Po czesci moze ona wynikac
z wigkszej ztozonosci produktow, wykorzystania niezwykle czutych
i jednoczesnie podatnych na awarie podzespoldéw, zastepowania trady-
cyjnie stosowanych materialéw innymi (czes¢ tych zmian podyktowana
jest koniecznoscia eliminowania okreslonych substancji, uwazanych za
szkodliwe dla srodowiska). Ale pojawiaja sie tez publikacje opisujace tzw.
planowana (,wbudowang”) nietrwato$¢, bedaca elementem szerszego
zjawiska, nazywanego planowanym postarzaniem"”. Konsekwengja tych
dziatan jest krotszy cykl zycia produktu i szybsze zastepowanie starych
produktéow nowymi, co prowadzi do powstawania coraz wigkszej ilosci
odpaddw elektrycznych i elektronicznych™. Szacuje sig, ze w roku 2014 na
catym $wiecie wyprodukowano prawie 42 min ton tego typu odpaddéw

2 W 2015 roku ponad 98% polskich gospodarstw domowych posiadato lodéwke, prze-
szto 73% — komputer, ponad 94% — telefon komoérkowy, prawie 97% — telewizor i okoto
25% — zmywarke [Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej 2015, 2015, s. 319].

¥ Planowane postarzanie moze przybieraé rézne formy: celowego skracania zywotnosci
produktu (np. poprzez stosowanie stabszych materialéw), sSwiadome wbudowywanie
mechanizméw konczacych zywotnos$¢ produktu, nieprodukowanie czesci zamiennych,
utrudnianie napraw (trudna do samodzielnego demontazu konstrukgja, kosztowne czesci
zamienne), $wiadoma jednorazowo$¢ produktu itp. Nie bez znaczenia jest tez sztuczne
kreowanie potrzeby posiadania nowszych modeli urzadzen, ktdre z technicznego punktu
widzenia wcigz nadaja sie do uzytku [Rys, 2015, s. 144-146].

4 O wazkosci problemu $wiadczy fakt, ze planowanym postarzaniem zainteresowaty sie
instytucje unijne — stad np. przyjecie aktow prawnych dotyczacych kwestii zagospoda-
rowania zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego (dyrektywa 2002/96/WE Parla-
mentu Europejskiego i Rady z dnia 27 stycznia 2003 1. w sprawie zuzytego sprzetu elek-
trotechnicznego i elektronicznego, czyli tzw. dyrektywa WEEE, oraz jej nowelizacja —
dyrektywa 2012/19/UE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 4 lipca 2012 r. w sprawie
zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego, czyli tzw. dyrektywa WEEE 2).
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i prognozuje si¢, ze w 2018 roku bedzie to juz prawie 50 min ton® [The
Global E-waste Monitor, 2014, s. 22-24]. Wsr6d firm oskarzanych o proce-
der planowanego postarzania produktéw znalazty si¢ m.in. Apple (m.in.
konstrukcyjne uniemozliwienie samodzielnej wymiany baterii w lapto-
pach) czy producenci drukarek atramentowych (m.in. wymuszanie, po-
przez instalowanie odpowiednich elementow, przyspieszonej wymiany
tuszu, mimo ze w rzeczywisto$ci nie zostal on do korica wykorzystany'®)
[Aladeojebi, 2013, s. 1505]. Podobnie przemilczany jest problem substangji
wykorzystywanych do produkcji urzadzen — cze$¢ z nich jest juz dzi$
zakazana, cze$¢ dopuszczana pod pewnymi warunkami'. Kwestia ta byta
szeroko omawiana, gdy na rynku pojawily sie tzw. zaréwki energo-
oszczedne, ktore, jak si¢ okazalo, zawieraty niebezpieczna dla srodowiska
i czlowieka rte¢ i ktore wymagaly specyficznego procesu utylizacji
i w zadnym wypadku nie powinny trafia¢ na tradycyjne wysypisko $mie-
ci [Ferrell, Hartline, 2014, s. 234].

Kolejnym przejawem greenwashingu jest podawanie informacji
o wilasciwosciach produktéw, ktdre trudno zweryfikowac. Dotyczy to np.
parametrow zuzycia energii. Przykladem s informacje na temat zaro-
wek, gdzie sa podawane rézne dane techniczne, ale i twierdzenia, ktére
trudno zinterpretowad, typu: ,0szczednos¢ energii co najmniej 80%”**. Co
wiecej, moze si¢ okazaé, ze podawane parametry zuzycia energii czy
wody sa osiagalne wylacznie w warunkach laboratoryjnych, nie do od-
tworzenia w domu”.

15 Najwigcej elektroodpadéw wytworzono w Europie (ponad 15,5 kg na osobe w ciggu
roku), najmniej w Afryce (ok. 1,7 kg) [The Global E-waste Monitor, 2014, s. 25].

16 Tu pojawiaja sie¢ dwa problemy: zmarnowany tusz oraz kosztowny zakup nowego po-
jemnika z tuszem (tym sposobem nabycie nowej drukarki staje si¢ bardziej optacalne).

7 Kwestie te na poziomie unijnym reguluje dyrektywa 2011/65/UE Parlamentu Europej-
skiego i Rady z 8 czerwca 2011 roku w sprawie ograniczenia stosowania niektérych nie-
bezpiecznych substancji w sprzecie elektrycznym i elektronicznych (tzw. dyrektywa
ROHS 2) - zastapila ona wczesniejszy dokument z 2002 roku o podobnym tytule, zwany
dyrektywa ROHS 1. Ograniczenia dotycza takich substangji, jak np. oléw, rte¢ czy kadm,
ktérych obecnos¢ u urzadzeniach powinna by¢ eliminowana lub przynajmniej minimali-
zowania (dyrektywa przewiduje pewne wyjatki).

'8 Taki zwrot pojawia sig np. na stronie koncernu Philips przy opisie zaréwki LED. Kon-
sument nie ma mozliwosci oceny tej informacji, gdyz nie wskazano ani punktu odniesie-
nia, z ktédrym nalezaloby poréwna¢ zuzycie energii, ani tez nie odestano do zadnej
pogtebionej dokumentagji techniczne;j.

1 Zarzuty takie pojawity si¢ w publikacji organizacji Consumer Reports, opisujacej nie-
prawidltowosci zwigzane z programem ,Energy Star”, ktéry promuje (w tym poprzez
przyznawanie certyfikatu) dziatania na rzecz oszczedzania energii. Okazuje sie, Ze na po-
trzeby badania efektywnosci energetycznej tworzy sie idealne (np. pod wzgledem tempe-
ratury czy wilgotnosci powietrza) warunki lub tez testuje urzadzenia, w ktérych niektére
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Niektore reklamy urzadzen domowych zawieraja ogélnikowe stwier-
dzenia nawiazujace do ochrony $rodowiska — tak byto w przypadku
plakatow promujacych klimatyzator firmy Panasonic, gdzie uzyto hasta
eco ideas” (czyli blizej nieokreslone ,ekoidee”) i reklam urzadzen firmy
Dell opatrzonych mato konkretnym sloganem ,,go green with Dell” (czyli:
stawaj si¢ proekologiczny z, czy raczej dzigki produktom firmy Dell). Spo-
ro filméw i plakatéw reklamowych nawiazuje do ekologii w bardziej
subtelny sposob — czesto urzadzenia pokazywane sa w naturalnym sro-
dowisku, z wkomponowanymi jego elementami (roslinami, zwierzeta-
mi), w zielonej kolorystyce, co ma budowac pozytywne, proekologiczne
(a przeciez nie zawsze uprawnione) skojarzenia z produktem™.

Zdarzajq sie tez deklaracje eksponujace nieistotne kwestie. I tak wciaz
w opisach niektorych produktéw, takich jak np. lodéwki, mozna znalez¢
informacje o tym, Ze nie zawieraja one szkodliwych dla srodowiska
zwigzkow freonu (CFC). Tego rodzaju informacje (opatrzone podtytutem
,ekologia”) znajduja si¢ np. w opisie lodowek wolnostojacych firmy
ARDO. Nieistotnos$¢ tego rodzaju stwierdzenn wynika z faktu, ze sub-
stancje te s calkowicie zakazane i w zwigzku z tym sprzet, ktory zawie-
ratby takie zwiazki, nie moglby by¢ sprzedawany na rynku®.

Producentom urzadzent domowych nieobce jest tez ewidentne ktam-
stwo w odniesieniu do proekologicznych cech produktu. Tak byto w przy-
padku potudniowokoreanskiego koncernu LG, ktorego australijski od-
dziat zostal oskarzony o sprzedawanie na tamtejszym rynku lodowek,
ktorych rzeczywista efektywnos¢ energetyczna byta duzo mniejsza od
deklarowanej przez producenta. Dziennikarze ,Choice Magazine” od-
kryli, ze w sprzecie montowane byly specjalne urzadzenia, ktore fatszo-
waly wyniki testéw badajacych zuzycie energii”. W ostatnim czasie po-
dobne zarzuty zostaly sformutowane w stosunku do wynikow testow na
efektywnos¢ energetyczna odkurzaczy produkowanych przez koncerny
Bosch i Siemens [Bosch and Siemens misleading customers..., 2015]. Rynek
urzadzen domowych nie jest tez wolny od tzw. fatszywych ekoetykiet,

funkcje nie sq uruchomione, co oczywiscie moze miec istotny wptyw na ostateczne wy-
niki. Sprawa stala si¢ powazna, poniewaz symbol ,Energy Star” widnieje na wielu
urzadzeniach [Energy Star has lost some luster, 2008, s. 24-26].

% Mozna tu przywotaé wiele reklam réznych producentéw, np. reklamy smartfonéw i te-
lewizoréw firm Sony i Samsung, czy takich urzadzen, jak pralki firmy Bosch.

! Na przyktad w Polsce zakaz taki obowiazuje od 1996 roku.

? Ustalenia dziennikarzy potwierdzita Australijska Komisja ds. Konkurencji i Konsu-
mentéw (Australian Competition and Consumer Commission — ACCC) [ACCC, 2010].



222 Renata Ploska

czyli znakéw sugerujacych proekologicznos¢ produktu, ale nadawanych
przez samego producenta. Przyktadem jest znak , Classic Eco Superstar”,
ktory umieszczano na zarowkach halogenowych produkowanych przez
koncern Osram. Wspomniany napis znajdowat si¢ na zielonym tle i byt
w niego wkomponowany zarys drzewa®.

Jak wida¢, nie brakuje przyktadéw na wprowadzanie konsumentéw
w blad co do rzeczywistego oddziatywania urzadzen domowych i ich
producentéow na srodowisko (podobnie zreszta jak i w innych sekto-
rach™). Proceder ten zwrdcit uwage ustawodawcdw w réznych krajach
i zaczeli oni wprowadzaé regulacje, ktdrych celem jest jego zwalczanie
[szerzej: Fert, 2015]. Nie préznuja tez organizacje pozarzadowe” oraz sam
$wiat biznesu™.

Trzeba pamiegtad, ze zjawisko greenwashingu ma powazne konse-
kwengcje. Przede wszystkim podwaza zaufanie nabywcoéw do przedsie-
biorstw” i instytucji oraz powoduje, ze czuja sie oni zagubieni, skonfun-
dowani [Chen, Chang, 2013, s. 489-500]. Ponadto moze ono niweczy¢
wysitki podmiotow, ktore rzeczywiscie staraja si¢ dokonywac istotnych
proekologicznych zmian w swoich produktach i procesach, prowadzac
do zniechecenia i rezygnacji z tego rodzaju inicjatyw. Greenwashing
moze wiec w konsekwencji dziata¢ na szkode srodowiska naturalnego
i samych konsumentéw.

% Po serii publikacji prasowych, w ktérych zdemaskowano ,eko-gwiazdy”, jako zarédwki,
ktérych efektywnosc energetyczna byta jedna z najnizszych na rynku, firma zrezygnowata
ze stosowania na nich tego oznaczenia [Spencer, 2015].

** Jedna z gloéniejszych spraw byto ujawnienie (we wrzeéniu 2015 roku) przez amerykan-
ska Agencje Ochrony Srodowiska (Environmental Protection Agency — EPA) fatszowania
wynikéw testow dotyczacych emisji spalin w samochodach marki Volkswagen [Notice of
Violation, Clear Air Act, 2015].

» Warto wymieni¢ Greenwashindex — inicjatywe Uniwersytetu w Oregonie i EnviroMe-
dia Social Marketing, ktéra umozliwia ocenianie stopnia prawdziwosci haset ekologicz-
nych w przypadku konkretnych produktéw czy wspomniane juz badania prowadzone
przez TerraChoice.

* Przyktadami tego typu inicjatyw sa zasady dotyczace uczciwej promogji, przyjmowane
przez takie podmioty, jak International Commercial Council czy polska Rada Reklamy.
¥ Ponad potowa respondentéw, ktérzy wzieli udziat w sondazu internetowym (byli to
mieszkancy Chorwacji, Danii, Francji, Hiszpanii, Holandii, Norwegii, Niemiec, Polski,
Wielkiej Brytanii i Wloch), wyraza mniej lub bardziej zdecydowany brak zaufania do haset
ekologicznych umieszczanych na produktach czy w reklamach [Consumer market study...,
2015, s. 86].
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Zakonczenie

Greenwashing to zjawisko, ktérego ofiara padaja gltownie konsu-
menci, ktdrzy coraz czesciej kieruja si¢ kryteriami ekologicznymi, doko-
nujac zakupu i poszukuja stosownych informacji na temat dostepnej na
rynku oferty. Czesto gtdéwnym ich Zrédlem sa sami producenci, ktorzy
przekazuja je w formie réznego rodzaju komunikatéw, zazwyczaj o cha-
rakterze promocyjnym. Niestety nabywcy rzadko sa w stanie zweryfiko-
wac prawdziwos¢ czy trafnos¢ docierajacych do nich haset czy deklaracji
i to sktania niektdre przedsigbiorstwa do naduzy¢.

Proceder ten nieobcy jest takze wytwoércom roéznego rodzaju urza-
dzent domowych. Zdarzaja sie tu niemal wszystkie formy greenwashingu:
od ukrywania za wybidrczymi informacjami ekologicznymi istotnych,
negatywnych cech produktu (np. dotyczacych jego trwatosci, zawartosci
niebezpiecznych substancji), przez stosowanie ogoélnikowych i niewiele
mowiacych haset az po przekazywanie informacji nieprawdziwych.

Greenwashing uwazany jest za zjawisko niekorzystne dla funkcjo-
nowania rynku, dlatego podejmowane sa rozmaite wysitki na rzecz jego
eliminacji. Partycypuja w nich instytucje pafistwowe i ponadnarodowe,
organizacje pozarzadowe, media i same podmioty gospodarcze. Pozosta-
je mie¢ nadzieje, ze przyniosa one zamierzony skutek.
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Streszczenie

Artykul poswigcony jest problemowi greenwashingu, czyli dziataniom
(gtéwnie w obszarze komunikagji), ktére wprowadzaja nabywce w blad co do
rzeczywistego wplywu przedsiebiorstwa i jego produktéw na Srodowisko.
W opracowaniu kroétko odniesiono si¢ do wzrostu znaczenia kwestii $rodo-
wiskowych w procesie zakupowym konsumenta, co powoduje, ze czes¢ przed-
sigbiorstw, prébujac wykorzysta¢ mode na ekologie, ucieka si¢ witasnie do
greenwashingu. Nastepnie przyblizono samo pojecie tego zjawiska oraz przed-
stawiono jego formy. W trzeciej czesci artykutu opisano problem greenwashingu
w sektorach wytwarzajacych réznego rodzaju urzadzenia domowe (duzy i maty
sprzet AGD, sprzet oswietleniowy i tzw. elektronike konsumencka), odwotujac
sie¢ do wybranych przyktadow tego rodzaju praktyk.

Stowa kluczowe
greenwashing, urzadzenia domowe, proekologiczne zachowania konsumentow

Greenwashing in the market of household appliances (Summary)

The article concentrates on the problem of greenwashing, defined as activi-
ties undertaken by companies (mainly in the field of the communication) that
mislead consumers about the real environmental impact of the enterprise and its
products. First, the short description of the pro-environmental changes in con-
sumer purchasing process was given. Those changes provoke some companies
that want to take advantage of the fashion for ecology to use greenwashing. Nest,
the definition and forms of greenwashing were presented. Finally, the article de-
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scribes the problem of greenwashing in sector producing household appliances
(including major appliances — so called white goods, small appliances, lighting
equipment and consumer electronics). The problem is illustrated by selected case
studies.

Keywords
greenwashing, household appliances, proenvironmental consumer behaviour
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Interdyscyplinarnos¢ marketingu jako nauki i sztuki

Wstep

Marketing jest nierozerwalnie zwigzany z okreslonym typem gospo-
darki o odpowiednim poziomie rozwoju, w ktorej podstawowym celem
przedsigbiorstw jest nie tyle produkowanie co sprzedaz. Ponad sto lat
doswiadczen funkcjonowania przedsigbiorstw na rynku zostalo opisa-
nych przez naukowcow, tworzac w ten sposodb podstawy marketingu.
Z drugiej strony udziat inzynieréw, artystow plastykow, muzykow, rezy-
serdw czy kreatywnych osob z agencji reklamowych przy opracowywa-
niu produktéw czy w tworzeniu kampanii reklamowych to dziatania
z zakresu sztuki. Celem artykulu jest identyfikacja interdyscyplinarnosci
marketingu jako nauki i jego zwiazkow ze sztuka.

1. Zwiazki marketingu ze sztuka
Od wielu lat wérdd teoretykdw i praktykow toczy sie dyskusja, czy
marketing jest nauka czy sztuka'. Aby odpowiedzieé na tak postawione
pytanie, nalezy najpierw zdefiniowac te pojecia. Sztuka wedtug Encyklo-
pedii PWN jest interpretowana w dwojaki sposob:
— sztuka jako ,nazwa obejmujaca szeroki zakres ludzkiej dziatalnosci
tworczej (rzemiosto, architektura, medycyna, prawo, wychowanie)
i taka interpretacja obowigzywala w starozytnosci, sredniowieczu
1 renesansie,

* Prof. UG dr hab., Katedra Marketingu, Wydzial Zarzadzania, Uniwersytet Gdanski,
ul. Armii Krajowej 101, 81-824 Sopot, barbara.zurawik@ug.edu.pl

** Prof. UG dr hab., Katedra Marketingu, Wydziat Zarzadzania, Uniwersytet Gdanski,
ul. Armii Krajowej 101, 81-824 Sopot, wojciech.zurawik@ug.edu.pl

! Baker juz w latach 90. XX w. przedstawit dyskusje na ten temat. Badajac zrédta teorii
marketingu, Halbert zwrdcit uwage na zapozyczanie marketingu z innych dyscyplin, ta-
kich jak: ekonomia, prawo, nauki spoleczne czy Sciste. Te zapozyczenia dotyczyly tresci,
danych, metod czy koncepgji. Arendt, ktéry byt jednym z pierwszych teoretykéw marke-
tingu, uwazat, Ze marketing rozwijal si¢ podobnie do ewolucji innych nauk od prostych
imperatywow — typu zaspokoi¢ potrzeby konsumentéw — do bardziej skomplikowanych
idei takich, jak np. badanie zachowarn konsumentéw czy bardziej ztozonych koncepgji [Ba-
ker, 1991, s. 3-8].
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— sztuka jako ,dziedzina ludzkiej tworczosci artystycznej wyrézniana
ze wzgledu na zwiazane z nig wartosci estetyczne (zwlaszcza pigkno-
sztuki pigkne), ktorej dziela stanowia trwaly dorobek kultury” [Ency-
klopedia PWN, 1999, t. 3, s. 501].

Jezeli przyjmiemy pierwsza definicje sztuki, to mozemy stwierdzi¢,
ze marketing bazuje na szerokiej i roznorodnej dziatalnosci twoérczej wie-
lu artystow pracujacych przy projektowaniu produktéow, opakowan czy
przy opracowywaniu kampanii reklamowych. Drugi sposob interpretacji
sztuki takze przemawia za zaliczeniem marketingu do sztuki, gdyz wiele
dziatant w zakresie produktu czy reklamy ma wartosci estetyczne. Jednak
zdecydowanie nie stanowia one stalego dorobku kultury i to wyklu-
czaloby marketing ze $wiata sztuki. Chociaz jest rzeczq dyskusyjna, czy
opracowanie reklam przez wybitnych i uznanych artystéw jest wkltadem
w dorobek kultury. Przykladem tego moze by¢ reklama stynnego kabare-
tu Moulin Rouge namalowana przez wybitnego malarza impresjonizmu
Henri de Toulouse-Lautreca.

Z uwagi na to, ze pojecie sztuki, jak i kryteria okreslajace dzieto
sztuki zmienialy historycznie swoje znaczenie, mozemy postuzyc¢ sie inny-
mi interpretacjami sztuki. K. Correll interpretuje sztuke w sposdb, ktory
mozna zaadaptowac w marketingu. Zdaniem autorki, jezeli sztuke bedzie
utozsamiac sie z tworzeniem czegos nowego, np. obrazu, muzyki, anima-
qji, spektaklu w celu wyrazenia osobistych przemyslen twoércy, to w takim
rozumieniu marketing nie jest sztuka. Sztuka jest wtedy dziedzing upra-
wiang przez artystow i tylko dla nich zarezerwowana. W marketingu jest
dla niej niewiele przestrzeni, gdyz nie jest wyrazem osobistych przezy¢.
K. Corell proponuje rozszerzenie tej definicji o inny punkt widzenia: , Jesli
jednak rozszerzymy pojecie sztuki i nazwiemy nig tworzenie czegos, co
nie tylko jest nowe, ale i zawiera tez pewne przestanie, stworzone przez
tworce na rzecz kogos innego, wéwczas powiem, ze marketing nie
moglby odnies¢ sukcesu bez sztuki — czyli bez kreatywnosci i innowacyj-
nosci [Corell, 2008, s. 42]. Autorka nazywa ten rodzaj sztuki uprawiany
w marketingu jako design. Jest on jej zdaniem bardzo wazny dla spote-
czenstwa i przynosi korzysci w wymiarze ekonomicznym. Zadaniem
designera jest stworzenie jezyka komunikacji: obrazéw, animacji, przed-
stawien, muzyki, tak jakby tworzyt sztuke piekna, z tg réznica, ze swdj
talent oddaje w stuzbe marketingu. Komputer Power Mac G4Cube,
wyprodukowany przez korporacje Apple w 2000 roku, miat do tego
stopnia zachwycajacy design przywodzacy na mysl kostke lodu, ze jeden
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egzemplarz komputera trafit do Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Nowym
Jorku®. Inne przyktady takiej udanej wspotpracy artystow z marketingiem
to wykorzystanie opakowania zupy Campbell, czy projekt butelki wodki
Absolut znanego artysty A. Warhola.

Wykorzystanie w wielu kampaniach reklamowych dziel sztuki
stworzonych przez znanych artystow moze wydawac si¢ zawtaszcza-
niem sztuki przez komercje, ale moze wrecz przeciwnie nadac¢ sztuce
nowy, wspotczesny wymiar i sens. , W tym bowiem ujeciu zaréwno arty-
Sci, jak i pracownicy marketingu maja podobne zatozenie — chca odwota¢
si¢ do czego$ znanego, do autorytetu, wartosci, a przez to wzbudzi¢
w odbiorcy pozytywne skojarzenia i emocje” [Krdl, 2008, s. 29]. Tak wiec
zwiazki ze sztuka sa niewatpliwe.

2. Wymiary marketingu jako nauki

Drugim problemem poruszanym w tym artykule jest, czy marketing
jest nauka? Wedtug Encyklopedii PWN nauka jest to wiedza o rzeczywis-
tosci poddana ustalonym wymogom tresciowym i metodologicznym.
Analizujac marketing jako nauke, nalezy bra¢ pod uwage nastepujace jej
aspekty [Encyklopedia PWN, t. 2, 1999, s. 590]:

— historyczny,

— dynamiczny,

— tre$ciowy,

— metodologiczny,
— strukturalny,

— aksjologiczny.

Przyjecie aspektu historycznego powoduje wyodrebnienie nauki
w zbior probleméw poznawczych i praktyk, metod ich rozwigzywania
w dlugim okresie. Geneza marketingu siega konca XIX wieku i jego
rozwoj jest kontynuowany.

Biorac pod uwage aspekt dynamiczny, nalezy podkresli¢, ze wiedza
marketingowa jest tworzona przez pracownikéw nauki dysponujacych
narzedziami, ktdre powigkszaja zasoby wiedzy i umiejetnosci. Wystepuje
miedzy nimi stala wymiana informacji poprzez ksiazki, czasopisma,

*> Produkt mimo pigknego designu nie odniést sukcesu na rynku, gdyz: , Przecietny pro-
fesjonalista nie szukat przypominajacej klejnot rzezby, ktéra mégiby przyozdobic¢ swoje
biurko, a masowi klienci nie byli sktfonni wydawac dwa razy wiecej pieniedzy, niz koszto-
walby ich zwyczajny komputer” [Isaacson, 2011, s. 560].
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konferencje, zjazdy itp. oraz rézne miedzynarodowe przedsiewziecia ba-
dawcze, ktdre przyczyniaja si¢ do rozwoju tej nauki.

W aspekcie tresciowym ujmuje si¢ szeroko rozumiana rzeczywistosc,
opisuje ja i przedstawia rdzne strategie przydatne w realizacji celéw firm,
co jest przedmiotem nauk stosowanych i spotecznych. W tym rozumieniu
marketing zajmuje si¢ problemami z zakresu nauk stosowanych, jak i spo-
fecznych.

Przyjmujac aspekt metodologiczny, marketing wykorzystuje rézne
metody badawcze wchodzace w zakres badan marketingowych, korzy-
stajac z dorobku innych nauk, np. statystyki, ekonometrii, finansoéw, ra-
chunkowosci, zarzadzania itp., adaptujac ich metody badawcze.

Wedlug aspektu strukturalnego nauka jest umowna catoscia, zto-
zona z wielu niejednorodnych systemdéw, ktore sa roznie uksztattowane
i dowolnie nazywane: kierunkami, dziedzinami, dyscyplinami, teoriami
jednorodnych systemdéw. Marketing funkcjonuje od wielu lat jako dyscy-
plina naukowa na kierunkach zarzadzania na $wiecie i w Polsce. Jest
nauka interdyscyplinarna, korzystajaca z dorobku innych nauk, a takze
ze sztuki.

Wedlug aspektu aksjologicznego nauka miata by¢ oderwana od ocen
moralnych czy estetycznych, a podstawowa wartoscig nauki miata by¢
prawda i falsz. Postulat filozofa Hume’a, aby nauka nie oceniata, lecz tyl-
ko konstatowata nie daje sie spelni¢ w wielu dyscyplinach, szczegélnie
w naukach praktycznych. W wielu naukach ekonomicznych stawia sie
uzytecznos¢ wyzej niz moralnos¢, co spowodowato wprowadzenie za-
gadnien etycznych do tych nauk. Taka potrzeba, a nawet koniecznos¢
wystepuje w marketingu. Stawianie przez wiele firm i instytugji finan-
sowych na pierwszym miejscu zysku zamiast potrzeb konsumenta jest
przyczyna wielu nieuczciwych praktyk, co rodzi potrzebe dokonywania
ocen moralnych takich dziatari marketingowych.

Jak juz wczesniej stwierdzono, nauka powinna by¢ oderwana nie tyl-
ko od ocen moralnych, ale i estetycznych. Jednak i tu mozna znalez¢
odstepstwa. Oceny estetyczne znalazlty zastosowanie w niektdrych na-
ukach, np. humanistycznych. Oceny estetyczne maja takze olbrzymie
znaczenie w wielu dziataniach marketingowych.

Odpowiedz na pytanie, czy marketing jest nauka czy sztuka daje in-
terpretacja Kotlera i Kellera na temat zarzadzania marketingiem. Wedtug
tych autoréw ,Zarzadzanie marketingiem postrzegamy jako rodzaj sztu-
ki i dyscypline wiedzy naukowej, zajmujaca si¢ wyborem rynkow
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docelowych oraz pozyskiwaniem, utrzymywaniem i zwigkszaniem licz-
by klientéw poprzez tworzenie wyzszej wartosci, dostarczanie jej i infor-
mowanie o niej klientow” [Kotler, Keller, 2005, s. 5].

Zgadzajac sie¢, ze marketing jest jednoczesnie nauka i sztuka, warto
zwrdci¢ na treSciowy aspekt interpretacji marketingu jako nauki. W do-
tychczasowych rozwazaniach méwilismy o sztuce jako pewnych doko-
naniach artystycznych, a przeciez moze ona by¢ rozumiana inaczej w za-
leznosci od kontekstu. Ten kontekst czesto zmienia si¢ w przypadku
marketingu. Takim innym rozumieniem sztuki jest definicja méwiaca, ze
jest to ,umiejetnos¢, biegtos¢ w wykonywaniu czegos, kunszt, mistrzos-
two” [Stownik jezyka polskiego PWN, 1985, s. 428]. Ten rodzaj sztuki jest
niezbedny w dziatalnosci marketingowej, aby skutecznie funkcjonowac
na rynku. Mozemy tu méwié o sztuce zdobywania serc klientéw i za-
spokajania ich potrzeb i pragnien, a jest to przeciez glowny element
filozofii marketingu. Zeby jednak osiagna¢ mistrzostwo w tej sztuce,
musimy korzysta¢ w marketingu z innych nauk, a przede wszystkim ze
statystyki i psychologii.

3. Interdyscyplinarnos¢ marketingu

Statystyka stuzy do rozpoznania, kim jest nasz potencjalny klientido
grupowania ich w segmenty, w ktoérych wykazuja si¢ podobnymi ce-
chami i preferencjami. Wykorzystuje si¢ do tego techniki badania rynku,
badania marketingowe (np. sondaze), analizy demograficzne. Specyficz-
ne metody statystyczne pozwalaja zobiektyzowac dane trudno poréwny-
walne. Przykladem tego jest badanie dochodow gospodarstw domo-
wych, cojest kluczowe dla marketingowcédw z punktu widzenia wielkosci
i kierunkéw popytu. Stosowane do tego skale ekwiwalentnosci sg para-
metrami pozwalajacymi na pomiar wptywu wielkosci i charakterystyk
demograficznych gospodarstw domowych na poziom ich potrzeb, a tym
samym na roznice w wielko$ci wydatkow niezbednych do osiagnigcia
tego samego poziomu zaspokojenia potrzeb przez te gospodarstwa do-
mowe. Wazne tez jest, ze takie badania mozna poglebic i ukierunkowac
na potrzeby ofert okreslonych produktéw czy ustug. Na przykiad insty-
tucje finansowe s zainteresowane potencjalnym popytem na ustugi ratal-
ne i kredytowe. Odpowiedzia na to moga by¢ badania mowiace, ze az 17%
gospodarstw domowych w Polsce radzi sobie finansowo z najwigksza
trudnoscia, a 20% z trudnoscia [Czaplinski, Panek, 2013, s. 45]. Wniosek
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marketingowy jest oczywisty: az 1/3 gospodarstw domowych bedzie
zainteresowana wspomnianymi ustugami instytucji finansowych.

Te wazne informacje nie sg jednak wystarczajace, aby przekuc je
w sztuke zaspakajania potrzeb, gdyz nie mdéwiag nam, w jaki sposob
okreslona grupa konsumentéw podejmuje decyzje i jakie sg ich zacho-
wania zakupowe. Tutaj przychodzi z pomoca specjalistom ds. marke-
tingu psychologia.

U podstaw wspdtczesnych badan psychologicznych lezy przekona-
nie, ze konsument nie jest racjonalnie zaangazowany w proces zwieksza-
nia do maksimum uzytecznosci swoich decyzji zakupowych. Zatozenie to
pozwolito stworzy¢ koncepcje teoretyczng umozliwiajacg analizowanie
takich irracjonalnych i afektywnych wyznacznikéw wyboréow konsump-
cyjnych. Badanie nieSwiadomych motywow (inspirowane w duzej mie-
rze pracami psychoanalitycznymi Freuda), wyznaczajacych sposoby
spostrzegania przez ludzi rzeczywistosci i sposoby ich dziatania, stato sie
gléwny modelem badawczym w dziedzinie zachowan konsumenta, sta-
nowiac wazna przestanke dla strategii marketingowych. Jednak powazna
trudno$cia nawet dla doswiadczonego specjalisty ds. marketingu jest
ocena afektywnych zachowan konsumentéw przez ich ztozonos¢, gdyz
zawiera cala game reakcji obejmujacq gwattowne emocje, takie jak: uczu-
cia, nastrdj, usposobienie, upodobania czy postawy [Lambkin i inni, 2001,
s. 11]. Odwotanie do sztuki umozliwia wzbudzanie pozytywnych emocji
u konsumentéw przez tworzenie atrakcyjnego jezyka komunikacji.

Jak widac z powyzszych rozwazan, efektywny marketing jest sztuka
faczenia doswiadczen wielu dyscyplin w celu osiagniecia sukcesu rynko-
wego. Nie mozna postawi¢ granicy miedzy nauka marketingu a sztuka,
gdyz obie sa nierozerwalnie powigzane z marketingiem.

Zakonczenie

Marketing jest nauka i sztuka, gdyz czerpie z dorobku wielu nauk
oraz wykorzystuje metody naukowe. Jednoczesnie w marketingu,
a szczegodlnie przy opracowywaniu produktu, dystrybucji czy promogji,
korzysta sie z kreatywnosci i innowacyjnosci pracownikéw dzialéw mar-
ketingu, inzynieréw odpowiedzialnych za innowacje produktowe, artys-
tow plastykow, muzykéw czy kreatywnych osob z agencji reklamowych.
Walory estetyczne, artystyczne sg brane pod uwage przy opracowywaniu
wielu produktéw czy opakowan, czesto z udziatem znanych artystow czy
tworcow.
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Streszczenie

Artykut jest proba dyskusji nad istotq marketingu i jego rozwojem z punktu
widzenia sztuki i nauki. Przedstawiono tu dwa aspekty sztuki, rozumianej jako
dziatalnos¢ twoércza oraz jako dzieta posiadajace wartosc estetyczna. W obydwu
przypadkach mozna wskaza¢ zwiazki z dziatalno$cia i efektami marketingu.
Natomiast w przypadku nauki zbadanych zostato pigc jej aspektéw pod katem
powiazan z marketingiem jako nauka. Szczegdlna uwage poswiecono zagadnie-
niu interdyscyplinarnosci marketingu, ktéry umiejetnie faczy dokonania takich
nauk, jak psychologia, socjologia czy statystyka.

Stowa kluczowe
marketing, nauka, wymiary nauki, sztuka, design, interdyscyplinarno$¢

Interdisciplinarity of marketing as art and science (Summary)

The aim of article quoted above is to explore possibilities of having science of
marketing. The possible sources of marketing theory we note that marketing bor-
rowed heavily from psychology, social science, statistics, etc. and that borrowings
have included content, data, technic and concepts. However some concepts are
based on art especially in design, marketing communication or behavioural science.

Keywords

marketing, science, dimensions of science, art, design, interdisciplinarity
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Prospektywne ukierunkowanie Miedzynarodowych
Standardow Sprawozdawczosci Finansowej

Wstep

Ostatnie lata to okres dynamicznych zmian w zakresie MSSF. Wyda-
rzenia z roku 2008 uswiadomity wszystkim, ze sprawozdawczo$¢ finan-
sowa w niedostatecznym stopniu wystala sygnaly ostrzegawcze o nad-
ciagajacym kryzysie. Zasadne wydaje si¢ pytanie, co byto tego przyczyna.
Czy powodem bylo to, Ze sprawozdanie finansowe nie oddaje w wierny
i rzetelny sposob przesztych zdarzen gospodarczych, czy moze raczej
w zbyt matym zakresie pozwala antycypowac przysztos¢. W 2010 roku
Komisja Europejska wydata tzw. Zielong Ksiege pod tytutem , Polityka
badania sprawozdan finansowych: lekcje wyciagniete z kryzysu”. Raport
zdaje sie ktas¢ duzy nacisk na potrzebe zmian zaréwno w sferze samego
sprawozdania finansowego, jak i sposobow jego badania [Gierusz, 2012,
s. 2]. Jednym z wysuwanych postulatow jest wieksze ukierunkowanie
danych finansowych na przysztos$¢, co ma zwiekszy¢ uzytecznos¢ infor-
macji dla interesariuszy [Gierusz, 2006, s. 19]. Suma trudnych doswiad-
czen gospodarczych ostatnich lat oraz dynamika otaczajacej nas rze-
czywistosci biznesowej pozwalaja postawic teze, ze sprawozdawczosc¢
finansowa oparta na regulacjach MSSF zaczyna odchodzi¢ od swej trady-
cyjnej roli ukierunkowanej na opisywanie przeszlych zdarzen na rzecz
podejscia bardziej prospektywnego, zarzadczego.

Celem gléwnym artykutu jest analiza zmian, jakie w ostatnich latach
zaszty w MSSF i wskazanie, ze zmiany te maja na celu przygotowanie
informacji przydatnych uzytkownikom do oceny mozliwosci rozwoju
przedsigbiorstwa, a zwlaszcza predykdji przeptywow pienieznych. Celem
drugorzednym opracowania jest wykazanie, iz prospektywne ukierunko-
wanie sprawozdawczosci finansowej powoduje coraz szersze wykorzy-
stywanie przez rachunkowos$¢ finansowa narzedzi zarezerwowanych
dotad jedynie dla rachunkowosci zarzadczej. W efekcie obserwujemy
proces zblizania obu obszaréw i zanikania istotnych do niedawna réznic.

* Mgr, Katedra Rachunkowosci, Wydziat Zarzadzania, Uniwersytet Gdanski, ul. Armii
Krajowej 101, 81-824 Sopot, mac_gie@wp.pl
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Ewolucja MSR/MSSF w omawianym kierunku przebiegala wedtug
autora w dwdch wyraznie wyodrebnionych etapach, wyznaczonych przez
kryzys gospodarczy lat 2008-2009. Etap pierwszy obejmuje okres do 2008
— nieliczne wowczas aspekty prospektywne odnajdziemy w: MSR 2 ,, Za-
pasy”, MSR 11 ,,Umowy o ustuge budowlana”, MSR 37 ,Rezerwy, zobo-
wiazania warunkowe i aktywa warunkowe” oraz MSSF 5 ,, Aktywa trwa-
e przeznaczone do sprzedazy i dzialalnos¢ zaniechana”. Etap drugi to
lata 2009 i dalsze, gdy ewolucja MSSF ulegta wyraznemu przyspieszeniu,
a interesujace ,spojrzenie w przysztos¢” znalazto wyraz w praktycznie
kazdym standardzie opublikowanym po tej dacie, poczynajac od MSSF 7
,Instrumenty finansowe — ujawnianie informacji”, MSSF 8 , Segmenty
operacyjne”, MSSF 10 ,Skonsolidowane sprawozdania finansowe”,
MSSF 12 ,Ujawnienia informacji na temat udzialdéw w innych jedno-
stkach”. Tendencja zmian, o ktérej mowa, dostrzegalna jest rowniez
w standardach oczekujacych jeszcze na wdrozenie. Sa to MSSF 9 ,, Instru-
menty finansowe”, MSSF 15 ,,Przychody z uméw z klientami” oraz MSSF
16 ,Leasing”. W toku dalszych wywodow kazda z przywotanych regula-
qji zostanie omowiona, co pozwoli udowodni¢ przyjeta teze.

Zanim przejdziemy do analizy poszczegolnych standardéw naleza-
loby w pierwszej kolejnosci doprecyzowac, jakie cechy musi spetniac
informacja, aby uzna¢, iz ma wymiar prospektywny. Kluczowe w tym
kontekscie wydajq sie trzy atrybuty:

— uzytecznos$¢,

— poréwnywalnos¢,

— terminowos¢.

Uzyteczno$¢ definiujemy jako ,skrojenie” informacji pod katem oczeki-
wan i potrzeb uzytkownika, swego rodzaju garnitur szyty na miare za-
miast standardowego i takiego samego dla wszystkich zestawu danych.
Poréwnywalnos$¢ rozumiana jest jako mozliwo$¢ analizowania przesz-
tych trendéw i mozliwo$¢ ekstrapolacji zjawisk na kolejne okresy spra-
wozdawcze. Terminowos$¢ oznacza natomiast, Ze lepiej dosta¢ dane szyb-
ko/na czas, nawet jesli odbedzie sie to kosztem utraty matego procentu
dokfadnosci, niz otrzymac informacje po terminie z dokladnoscia do
przystowiowego grosza.

Osoba przygotowujaca dane musi zadbac o to, zeby byty one obli-
czone, przetworzone i zaprezentowane tak, zeby mogtly spetnic role do-
radcza w procesie zarzadzania. W opisanym kontekscie sprawozdaw-
czos¢ powinna by¢ rozumiana raczej jako raportowanie, a nie jak mogiby
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wskazywac semantyczny rodowdd: zdawanie sprawy ze stanu faktycz-
nego. Takie sa wymogi obecnych czaséw. Gdy swiat z roku na rok zdaje
sie krecic coraz szybciej, rachunkowos¢ finansowa musi przestac spetiac
role kronikarza, ktérego relacja dotyczy tego, co byto wczoraj, ale zapro-
ponowac wartos¢ dodana w postaci tego, co moze przynies$c dzien jutrzej-
szy.

1. Etap I ewolucji MSR/MSSF - okres do 2008 roku
1.1. MSR 2 ,Zapasy”

W grudniu 2003 roku opublikowano znowelizowana wersje MSR 2
,Zapasy”. Jego fundamentalne zatozenia przewiduja, Ze zapasy powinny
by¢ wyceniane po kwocie nizszej z dwdch: cena nabycia/koszt wytwo-
rzenia lub cena sprzedazy netto [rozporzadzenie Komisji, 2008, MSR 2,
par. 9]. Warto zauwazy¢, ze taki model wyceny oznacza, ze jednostka nie
ma mozliwosci antycypowac zyskow poprzez podniesienie wyceny akty-
woéw, ma natomiast obowiazek przewidywania strat na sprzedazy po-
przez obnizenie wyceny do kwoty mozliwej do odzyskania. Mamy tutaj
do czynienia z niewatpliwym aspektem prospektywnym.

Drugim ciekawym aspektem MSR 2 jest ustalanie pelnego kosztu
wytworzenia zapasdéw, obejmujacego oprdcz kosztéw zmiennych row-
niez uzasadniong czes¢ kosztow statych posrednich produkgji. Warto
zwrdci¢ uwage na koniecznos¢ dzielenia kosztow na state i zmienne —
typowe dla rachunkowosci zarzadczej. Ponadto zasadno$c¢ kosztéw sta-
tych badana jest przy uzyciu stabilizowanego wskaznika narzutu, ktore-
go algorytm przewiduje poréwnywanie planowanych (zabudzetowa-
nych) kosztéw statych wydziatowych i normalnej zdolnosci produkcyjnej
[rozporzadzenie Komisji, 2008, MSR 2, par. 13]. W rezultacie wprowadzo-
no zakaz podnoszenia wyceny aktywOw poprzez przypisanie im nad-
miernego narzutu kosztéw posrednich. Takie dziatanie ma niewatpliwy
aspekt zarzadczy, gdyz spotka jest ,karana” koniecznoscia spisania nie-
efektywnych kosztow produkcji w wynik okresu bez mozliwosci ich
aktywowania, co wprowadzatoby uzytkownikéw w btad co do mozli-
wosci generowania przysztych korzysci ekonomicznych.

1.2. MSR 11 ,,Umowy o ustuge budowlana”

W styczniu 1995 roku zostata opublikowana znowelizowana wersja
MSR 11. Celem standardu byto uregulowanie kwestii rozpoznawania
wynikéw na dtugoterminowych (trwajacych dtuzej niz jeden okres spra-
wozdawczy) kontraktach na swiadczenie ustug budowlanych i podob-
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nych. Rozstrzygniecia przewidziane w regulacji zakladaja pomiar za-
awansowania prac i wykazywanie przychodow i kosztéw w proporcji do
stopnia realizacji. Takie podejscie jest mozliwe jedynie wowczas, gdy
jednostka dysponuje budzetem dla projektu i jest w stanie zmierzy¢ pro-
cent jego wykonania. Mozliwe jest w zwiazku z tym stopniowe prezen-
towanie zysku na zleceniu w sprawozdawczosci finansowej w poszcze-
gblnych okresach sprawozdawczych [rozporzadzenie Komisji, 2008,
MSR 11, par. 22]. Jednakze w przypadku braku wiarygodnych prognoz
jednostka zobligowana jest stosowac¢ metode ,, zysku zerowego”, co ozna-
cza rozpoznawanie przychodow jedynie do wysokosci poniesionych
kosztow az do uwiarygodnienia si¢ spodziewanego wyniku (przygo-
towania realistycznego budzetu) [rozporzadzenie Komisji, 2008, MSR 11,
par 32]. Podsumowujac, narzedzie rachunkowosci zarzadczej, jakim jest
budzet, staje sie kluczowym elementem w kontekscie rozpoznawania
wynikéw dla potrzeb sprawozdawczosci finansowe;.

1.3. MSR 37 ,Rezerwy, zobowiazania warunkowe i aktywa
warunkowe”

MSR 37 ,,Rezerwy, zobowigzania warunkowe i aktywa warunkowe”
nakazuje tworzenie rezerw na kontrakty rodzace obciazenia (onerous con-
tracts) [rozporzadzenie Komisji, 2008, MSR 37, par. 66]. Wyobrazmy sobie
sytuacje, ze spotka podpisata na kilka lat z géory umowe na najem po-
wierzchni biurowej — trzech pigter. Cena najmu w momencie podpisywa-
nia byla stosunkowo atrakcyjna, co wiazato si¢ jednak z brakiem mozli-
wosci jej wczesniejszego wypowiedzenia oraz zakazem podnajmu dla
innego podmiotu. W niedtugim czasie po zawarciu porozumienia okazato
sig, ze w wyniku spowolnienia gospodarczego niezbedne sa oszczednosci
i zwolniono pracownikow zatrudnionych na dwoch kondygnacjach,
a realizowane przez nich procesy objeto outsourcingiem. W rezultacie
spotka znalazta si¢ w sytuacji, gdzie zmuszona jest do comiesiecznych
oplat czynszowych z tytulu najmu, pomimo Ze przestrzen nie jest wy-
korzystywana. Na mocy MSR 37 nalezy utworzy¢ juz dzi$, czyli w mo-
mencie gdy wiadomo, ze najem bedzie generowac koszty bez jakichkolwiek
korzysci (przychody lub tez ustugi Swiadczone przez pracownikow),
rezerwe w petnej wysokosci przysztego najmu na kolejne dwa lata [roz-
porzadzenie Komisji, 2008, MSR 37, par. 68]. Zgodnie z MSR 37 i Zato-
zeniami koncepcyjnymi spetniona jest bowiem definicja zobowiazania:

— przeszle zdarzenie wynika z podpisania dtugoterminowej umowy i ze
zwolnienia pracownikow,
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— obecny obowigzek ma charakter prawny,
—  wyptyw korzysci ekonomicznych jest praktycznie pewny i mozna go
wiarygodnie zmierzy¢.

Whioski wydaja sie by¢ oczywiste i po raz kolejny kieruja nasza uwa-
ge w strone rachunkowosci zarzadczej. Obecne trendy w rachunkowosci
finansowej okresla si¢ mianem podejsécia bilansowego, wedle ktérego bi-
lans jest najwazniejsza sktadowa sprawozdania finansowego. Ujawnienie
rezerwy z tytulu kontraktu rodzacego obcigzenia jest wyrazem takiego
rozumowania, co zwigksza walory prospektywne sprawozdania finan-
sowego. Uzytkownicy zyskuja wiedze na temat przysziego przeptywu
pienieznego. Rozumowanie oparte o konsumpcje kosztu ktadzie nacisk
na rachunek wynikow i jest sitg rzeczy oparte na mysleniu retrospektyw-
nym. IASB, nakazujac tworzy¢ tego typu rezerwy (gdyz spelniaja defi-
nicje zobowiazania), staneta po raz kolejny przed dylematem, czy waz-
niejsze w sprawozdaniu jest rzetelne odzwierciedlenie przesztosci
(konsumpcja nie miata miejsca), czy tez zwigkszenie waloréw zarzad-
czych, decyzyjnych, sprawozdania finansowego poprzez wykazanie re-
zerwy w calosci. Wygrata opcja prospektywna.

Warto zauwazy¢, ze na bardzo podobnej zasadzie tworzone sa rezer-
wy na restrukturyzacje jednostki. O ile przed zakoniczeniem okresu spra-
wozdawczego jednostka dysponuje formalnym, szczegétowym planem
restrukturyzacji (wiarygodny pomiar kwoty zobowiazania) oraz plan ten
zostanie upubliczniony, co pozwoli wzbudzi¢ uzasadnione oczekiwania
u stron objetych jego zakresem, to nalezy wykazaé rezerwe [rozpo-
rzadzenie Komisji, 2008, MSR 37, par. 72]. Uzytkownicy zyskuja wiec
cenng informacje o planowanych przeptywach, mimo ze dziatania te
mogly sie jeszcze de facto nie zaczad.

1.4. MSSF 5 , Aktywa trwale przeznaczone do sprzedazy oraz
dzialalnos¢ zaniechana”

W marcu 2004 opublikowano MSSF 5 ,, Aktywa trwale przeznaczone
do sprzedazy oraz dziatalno$¢ zaniechana”, wprowadzajac nowa katego-
rie aktywow i zmieniajac logike prezentacji danych w rachunku wynikow.
Aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy to swego rodzaju hybryda
aktywow trwalych, ktére jak wiadomo znajduja sie¢ poza cyklem ope-
racyjnym przedsigbiorstwa i aktywéw obrotowych (,,na sprzedaz”), za-
mieniajacych sie na gotéwke w ramach zwyklej dziatalnosci jednostki
[rozporzadzenie Komisji, 2008, MSSF 5, par. 6]. Warto zauwazy¢, ze
wycena tych skfadnikow majatku odbywa sie po kwocie nie wyzszej niz
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wartos¢ godziwa pomniejszona o koszty sprzedazy. Nalezy podkresli¢,
ze w ramach , aktywoéw trwatych przeznaczonych do sprzedazy” mozna
tez mowic o ,grupie do zbycia”. Jednostka wcale nie musi sprzedawac
pojedynczego srodka trwalego, ale razem z nim w pakiecie inne sktadniki
majatku, w tym aktywa obrotowe. Grupa do zbycia mogtaby by¢ nawet
cala jednostka zalezna. Wydaje sie, ze ,,grupa do zbycia” wykazuje wiele
analogii do ,,0srodka generujacego gotdéwke” z MSR 36, czego najlepszym
dowodem jest to, ze rozliczanie utraty wartosci przy przeszacowaniu do
wartosci godziwej minus koszty odbywa si¢ na bardzo analogicznych
zasadach w obu standardach. Ciekawa kwestig jest rOwniez prezentacja
tychze aktywow, ujmowanych jako trzecia kategoria, jakosciowo rézna
od aktywow trwatych i obrotowych [rozporzadzenie Komisji, 2008,
MSSE 5, par. 38].

Ponadto wszystkie skladniki majatku wchodzace w sktad grupy do
zbycia (poczynajac od wartosci firmy zbywanej jednostki zaleznej, po-
przez srodki trwate i zapasy, a na Srodkach pienieznych konczac) prezen-
tuje sie¢ w postaci maksymalnie zagregowanej —jako jedna liczbe. Jaka jest
korzys¢ z takiego podejscia? Jednostka wysyta do uzytkownikéw uzy-
teczna informacje o walorach prospektywnych o nastepujacej tresci: , nie
patrz na te budynki, maszyny, zapasy i naleznosci tak jak zwykle, po-
niewaz ich wartos¢ zostanie odzyskana poprzez spieniezenie”. W tym
momencie latwiej zrozumieé, dlaczego spotki zazwyczaj prezentuja te
trzecia kategorie (cho¢ nie jest to wprost wymagane przez standard) zaraz
po srodkach pienigeznych. Budynek nie jest juz budynkiem tylko przyszia
gotowka, ponadto wycena na poziomie nie wyzszym niz wartos$¢ godzi-
wa (czyli czesto cena rynkowa) minus koszty sprzedazy czyni tg obietnice
gotéwki maksymalnie realistyczna.

Dzigki temu mozliwe jest zdecydowanie lepsze prognozowanie
przysztych przeplywdéw pienieznych jednostki. Jesli w przysziorocznym
budzecie okreslono wydatki na $rodki trwate, to mamy wskazane jedno
z mozliwych Zrddel finansowania. Odmrozona w wyniku sprzedazy gru-
py do zbycia gotowka moze zosta¢ natychmiast reinwestowana w nowe
projekty inwestycyjne bez koniecznosci zaciagania dodatkowych zobo-
wiazan, ktore z kolei implikujq koszty i przeptywy odsetkowe.

Podobna logika w zakresie wyceny i prezentacji dotyczy zobowiazan
zwiazanych z aktywami wchodzacymi w skiad grupy do zbycia. Réwniez
one podlegaja agregacji i s3 wykazywane w pasywach jako jeden wiersz
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i trzecia kategoria zobowigzan — zobowiazania zwiazane z aktywami
przeznaczonymi do sprzedazy.

Jaka informacja prospektywna ptynie z takiego sposobu prezentacji
zobowigzan? Zobowigzania dtugoterminowe to takie, ktérych termin za-
padalnosci wynosi ponad rok, zobowigzania krétkoterminowe wymagaja
uregulowania w przeciagu najblizszych dwunastu miesigcy lub w ramach
normalnego cyklu operacyjnego jednostki. Natomiast zobowigzania zwig-
zane z grupami do zbycia de facto nie zostang przez jednostke sptacone.
Sprzedaz aktywdéw/grup do zbycia bedzie wigzala si¢ z przeniesieniem
tych zobowigzan na kupujacego. W slad za tym rzeczywisty przeptyw
zwigzany ze spieni¢zeniem majatku to wartos¢ aktywow pomniejszona
o warto$¢ zobowiazan. Wyplywu srodkéw pienigznych jednostka w ogo-
le nie przewiduje.

MSSE 5 reguluje takze kwestie zwiazane z dziatalnoscia zaniechana
[rozporzadzenie Komisji, 2008, MSSF 5, par. 32]. Bardzo czesto zdarza sig,
ze podmioty, prébujac zdywersyfikowac¢ swoja dzialalnos$é, generuja
przychody z wigcej niz jednego zrddia. Jesli taki ,filar”, definiowany
przez MSSF 5 jako komponent jednostki, zostal zbyty (sprzedany, zli-
kwidowany, zamkniety) lub jest zaklasyfikowany jako przeznaczony do
sprzedazy i jednoczesnie stanowi osobny segment dziatalnosci lub geo-
graficzny obszar dziatania, to mamy do czynienia z dzialalnoscia za-
niechana. W przypadku spetnienia powyzszej definicji MSSF 5 naklada
szczegdlne wymogi w kontekscie prezentacji przychodow i kosztow
w rachunku wynikdéw, co przedstawiono w tablicy 1 (dane przykladowe).

Tablica 1. Wyniki podmiotow grupy kapitalowej

Alfa Beta Gama | Omega | Suma
Przychody 200 150 180 120 650
Koszty (140) (90) (110) (160) (500)
Zysk netto 60 60 70 —40 150

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Spotka Alfa przygotowuje skonsolidowany rachunek wynikow obej-
mujacy cztery podmioty wchodzace w sktad grupy kapitalowej. Dodat-
kowo zat6zmy, ze inwestorzy maja dostep do danych branzowych, ktére
zakladaja w przyszlym roku wzrost rynku na poziomie 10%, co przy
uwzglednieniu korzysci skali powinno przetozy¢ sie na 15% wzrost
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zyskow. W jaki sposdb inwestorzy zinterpretuja powyzsze dane, chcac
ekstrapolowac tegoroczne wyniki na kolejny okres sprawozdawczy? Ra-
chunek wynikdw w sprawozdawczosci finansowej przed wejsciem w zycie
MSSF 5 ograniczat si¢ do prezentacji danych skonsolidowanych z ostat-
niej kolumny. Gdybysmy na tej podstawie mieli szacowa¢ odpowiednie
wartosci dla kolejnego okresu, prognoza wygladataby nastepujaco:

— przychody 715 (650 x 110%),

- wynik 172,5 (150 x 115%).

Jezeli przyjmiemy zatozenie, ze spotka Omega spelnia opisana powyzej
definicje dziatalnosci zaniechanej, prezentacja rachunku wynikéw na ba-
zie MSSF 5 wygladataby inaczej [rozporzadzenie Komisji, 2008, MSSF 5,
par. 33]. Przedstawiono ja w tablicy 2 (dane przyktadowe).

Tablica 2. Prezentacja wynikéw z uwzglednieniem dziatalno$ci zaniechanej

Alfa Beta Gama | Omega | Suma
Przychody 200 150 180 120 530
Koszty (140) (90) (110) (160) (340)
Wynik dz. kontynuowana - - - - 190
Wynik dz. zaniechana - - - - (40)
Zysk netto - - - - 150

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Definicja dziatalnosci zaniechanej zostata ,zaprojektowana” przy
zalozeniu, ze przychody i koszty z tego zrddia ostatecznie wygasna (o ile
juz nie wygasly) najpdzniej w kolejnym okresie sprawozdawczym. Gdy-
by inwestorzy mieli w zwiazku z tym dokonac¢ prognozy wynikéw na
kolejny rok, przedstawiataby si¢ ona nastepujaco:

— przychody 583 (530 x 110%),
- wynik 218,5 (190 x 115%).

Podsumowujac, nalezy podkredli¢, iz powyzsza prezentacja jest
$wiadomym opowiedzeniem sie za , przysztoscia” kosztem , przeszios-
ci”. MSSF 5 celowo marginalizuje role przychodow i kosztéw rzeczy-
wiscie poniesionych w biezacym okresie sprawozdawczym przez Omege
i nakazuje ich agregacje w jednym wierszu i to tuz przed zyskiem netto,
a wiec na samym dole rachunku wynikow. Dzigki temu wyeksponowane
zostaly przychody, koszty i wyniki, ktére — jak mamy prawo przypusz-
cza¢ — moga powtdrzy¢ sie¢ w kolejnych okresach. W rezultacie nalezy
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oczekiwag, iz to wlasnie druga prognoza jest rzetelniejsza i lepiej oddaje
przyszte trendy na przeptywach pienieznych i wynikach.

2. Etap II ewolucji MSSF - okres po roku 2008
2.1. ,Zalozenia koncepcyjne MSSF”

Wydaje si¢ ze IASB jest Swiadoma wyzwan stojacych przed sprawo-
zdawczoscia w XXI wieku, czego dowody mozna chociazby odnalez¢
w ,,Zatozeniach koncepcyjnych MSSF”. Wersja z 2010 roku wprowadzita
nowq hierarchie cech jakosciowych danych w sprawozdaniach finan-
sowych. Na pierwszy plan w kontekscie naszych rozwazan wysuwa sie
uzytecznos¢ informaciji (relevance), ktora zostata zdefiniowana w oparciu
o dwa kryteria:

— potwierdzenie przesztosci (confirmatory value),
— predykcja przysziosci (predictive value).

Sprawozdanie finansowe ma mie¢ wiec nie tylko na celu odzwier-
ciedlenie skutkow przeszlych zdarzen wjasny i rzetelny sposdb, co podle-
ga sprawdzeniu przez niezaleznego, zewnetrznego audytora, ale ma
zaoferowac co$ wiegcej. Elementy sprawozdania finansowego maja by¢
wyceniane i prezentowane w taki sposob, aby umozliwi¢ uzytkownikom,
na ile to tylko mozliwe, przewidywanie przysztosci. W praktyce moze
chodzi¢ o ekstrapolacje trendéw dotyczacych przychodéw czy wynikéw,
wycene aktywow i zobowigzan w oparciu o przyszlte przeptywy pieniez-
ne. Takie podejscie do rachunkowosci finansowej jest proba zminima-
lizowania fundamentalnego paradoksu wpisanego w jej nature polega-
jacego na tym, ze przeszle dane sa podstawa podejmowania przysztych
decyzji.

Ta sama wersja ,, Zatozen koncepcyjnych” stwierdza, ze jest tylko jed-
na nadrzedna zasada rachunkowosci — kontynuacja dziatania. Wykreslo-
no obecna we wczesniejszej wersji zasade memoriatu. Ta fundamentalna
zmiane nalezy przede wszystkim odczytywac w kontekscie przesuniecia
akcentow jesli chodzi o range komponentéw sprawozdania finansowego.
W centralnym miejscu powinien znajdowac sie bezsprzecznie bilans,
gdyz to on daje najlepszy wglad w przysztos¢ — aktywa to spodziewane
wplywy korzysci, zobowiazania to natomiast wyptywy. Zdegradowano
tym samym rachunek wynikéw, ktorego natura ma charakter retrospek-
tywny, nastawiony na prezentacje skonsumowanych i wygenerowanych
wartosci. Zmiana podejscia wynikowego na bilansowe jest deklaracja
wyboru ,,przysztosci” kosztem ,, przesziosci”.
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2.2. MSSF 7 ,Instrumenty finansowe — ujawnienia”

W sierpniu 2005 roku wszedt w zycie MSSF 7 zajmujacy sie kwestig
ujawnien w zakresie instrumentéw finansowych. Chociaz jego pierwotna
publikacja przypadata jeszcze na czasy przed kryzysem, to jednakze po
perturbacjach na rynkach finansowych przeszed! wiele nowelizadji i jego
obecna wersja jest w duzej mierze inspirowana doswiadczeniami ostat-
nich lat. Do przykltadow ujawnienn mozna zaliczy¢ [rozporzadzenie Ko-
misji, 2008, MSSF 7, par. 34—42]:

— standard duza wage przyklada do zdefiniowania réznego rodzaju ry-
zyk, definiujac ryzyka kredytowe, rynkowe, plynnosci, walutowe,
stopy procentowej oraz inne ryzyka cenowe,

— ustalenie maksymalnej ekspozycji na ryzyka, przykltadowo maksy-
malng ekspozycje pozyczek na ryzyko kredytowe,

— ujawnienia osobnej informacji na temat réznych przyczyn fluktuacji
wartosci godziwej, przyktadowo zmiana wartosci godziwej niewyni-
kajaca ze zmiany warunkéw rynkowych,

— ujawnienia informacji w zakresie niewywiazywania si¢ w okresie ze
splaty kapitatu, odsetek oraz ujawnienia, jakie naruszenie uprawniaja
pozyczkodawce do wymagania wczesniejszej splaty,

— dla kazdego rodzaju ryzyka zwigzanego z instrumentami jednostka
ujawnia stopien narazenia na ryzyko, polityke zarzadzania i wyceny
ryzyka oraz zmiany w stosunku do poprzednich okreséw,

— ujawnienia informacji w zakresie ryzyka walutowego dla aktywow
i zobowigzan poprzez analize mozliwej zmiennosci kursu i wptyw
tych fluktuacji na pozycje finansowa jednostki.

Nawet pobiezna analiza powyzszych wymogoéw pozwala stwier-
dzié, ze mamy tu do czynienia z informacja o charakterze zarzadczym.
Ujawnienia to co$ wigcej niz doprecyzowanie kwot, ktére w kompak-
towej postaci zaprezentowane sa w bilansie i rachunku wynikow. Chodzi
tu o identyfikacje ryzyk, analize ekspozycji i wrazliwosci na te ryzyka,
probe symulacji wptywu tych wahan na przyszte przeplywy generowane
przez jednostke. W gruncie rzeczy uzytkownik dostaje do reki podobne
dane jak dyrektorzy jednostki podejmujacy decyzje zaréwno na poziomie
operacyjnym, jak i strategicznym. Bez watpienia mamy tutaj do czynienia
z istotna wartoscia dodana not i ujawnien, ktére nie tyle skupiaja si¢ na
retrospekdji, dezagregacji kategorii zdarzen, ktére miaty miejsce, ale po-
$wiecone sa symulacji scenariuszy na przysztosc.
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2.3. MSSF 8 ,Segmenty operacyjne”

W 2009 roku wszedl w zycie MSSF 8 ,,Segmenty operacyjne”, ktory
zastapil obowiazujacy wezesniej MSR 14 poswigcony tej samej tematyce.
Poprzedni standard podzielat bardzo tradycyjny sposob myslenia o tym
temacie. Segmenty nalezalo wyodrebnia¢ na bazie geograficznych ryn-
kéw badz produktoéw. Nietrudno zauwazyé, ze wraz z postepem techno-
logii, przede wszystkim informatyzacji biznesu, taka logika coraz bardziej
odstawata od realiéw. Zacznijmy zatem od pytania, czym w nowym
ujeciu jest segment? Intuicyjne rozumienie tego pojecia okazuje niewiele
roznic sie od rachunkowej definicji. Podmioty, dazac do dywersyfikacji
swojej dziatalnosci, staraja si¢ generowaé korzysci z wiecej niz jednego
zrodia, wazna kwestia jest to, zeby te zrédta byty od siebie niezalezne.
Oznacza to co prawda poswiecenie korzysci wynikajacych z synergii, ale
przynajmniej czeSciowo uniezaleznia jednostke od wahan koniunktury
na pojedynczych rynkach.

W przypadku czerpania korzysci z kilku filarow dziatalnosci kazdy
nawet najprostszy system raportowania zarzadczego bylby ukierunko-
wany na ustalenie osobnych wynikow poszczegolnych obszarow aktyw-
nosci. Oczywista kwestig jest to, ze marze realizowane przez filary beda
odmienne, co jednak nie przesadza z gory o ich ocenie. O tym, czy zwrot
jest satysfakcjonujacy, czy tez nie decyduje relacja zwrotu do ponoszo-
nego ryzyka. Inaczej bedziemy ocenia¢ 5% zysk wygenerowany bez po-
noszenia ryzyka (o ile to w ogole mozliwe), a inaczej 20% zwrot przy
wysokim poziomie niepewnosci. Ocena tej relacji nie jest jednoznaczna
i w duzej mierze zalezy od sklonnosci do ryzyka danego udziatlowca/in-
westora. Analiza zwrotdw generowanych przez poszczegolne filary dzia-
falnosci jest niezwykle istotnym procesem zarzadczym, gdyz na tej pod-
stawie kierownictwo decyduje o alokacji rzadkich zasobéw, czyli
inwestycjach. Ograniczone mozliwosci finansowania sprawiaja, Ze nie ma
mozliwosci realizowania wszystkich projektéw inwestycyjnych oferu-
jacych dodatni zwrot. W rezultacie dochodzi do rywalizacji miedzy kom-
ponentami jednostki — wygrywa ten, ktory oferuje najatrakcyjniejsza re-
lacje miedzy zwrotem a ryzykiem. Taka jest wlasnie logika MSSF 8, ktory
definiuje segment operacyjny jako komponent jednostki, ktéry kumu-
latywnie spelnia ponizsze warunki [rozporzadzenie Komisji, 2008,
MSSEF 8, par. 5]:

— generuje niezalezne przychody i koszty,
— dla przychodéw i kosztow dostepne sg osobne dane,
— dane sa podstawa do podejmowania decyzji o alokacji zasobow.
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Gdy jednostka zdefiniuje juz swoje segmenty operacyjne — w przy-
padku mocno zdywersyfikowanej, miedzynarodowej grupy kapitatowej
takich komponentéw dziatalnosci moze by¢ nawet kilkadziesiat — nalezy
zidentyfikowa¢, ktore z nich s segmentami sprawozdawczymi. W naj-
wiekszym skrécie mozna stwierdzié, iz segment operacyjny, ktory jest
wystarczajaco duzy, staje si¢ segmentem sprawozdawczym, dla ktérego
nalezy ujawnic osobne informacje w notach do sprawozdania finansowe-
go. MSSF 8 definiuje trzy kryteria istotnosci dla segmentu operacyjnego,
stwierdzajac, ze wystarczy spetni¢ tylko jeden z ponizszych wymogow
[Rozporzadzenie Komisji, 2008, MSSF 5, par. 13]:

— minimum 10% cato$ci aktywow znajduje si¢ w danym segmencie,

- segment generuje przynajmniej 10% catosci przychodow, wliczajac
w to przychody ze sprzedazy pomiedzy segmentami,

— zysk lub strata segmentu wyniosta przynajmniej 10% zysku lub straty
grupy-

MSSF 8 doprecyzowuje, ze nalezy zidentyfikowac wystarczajaco du-
zo segmentoéw sprawozdawczych, zeby pokryly one przynajmniej 75%
calosci przychodow zewnetrznych [rozporzadzenie Komisji, 2008, MSSF 5,
par. 15], a wiec z wylaczeniem sprzedazy miedzy segmentami. Jesli zbyt
mato segmentow operacyjnych spelnia powyzsze kryteria, mozliwe jest
ich faczenie w oparciu o podobienstwa — bedzie o tym mowa w dalszej
czesci artykutu.

Przytoczona definicja segmentu operacyjnego pozwala na wglad
w dane zarzadcze jednostki. Nie ma w niej sfowa na temat tego, ze
segmenty to produkty lub geograficzne obszary dziatalnosci, co oczy-
wiscie nie znaczy, ze taka logika w ogodle nie bytaby mozliwa, natomiast
Z pewnoscia nie jest jedynym dopuszczalnym podejsciem do tematu.

Raportowanie wynikow segmentow jest zatem , garniturem szytym
na miare”. Gdybysmy spojrzeli np. na inny okoliczny browar, mogloby
sie okazac, ze logika jego dziatalnosci jest zupelnie inna, a w rezultacie
raportowanie wedtug segmentéw wyglada¢ bedzie odmiennie. W tym
momencie dochodzimy do kolejnej waznej konkluzji, ze dane ujawniane
na bazie MSSF 8 w zaden sposob nie sa poréwnywalne miedzy dwoma
jednostkami — nawet wtedy, gdy sprzedaja podobne produkty i ustugi
i dzialaja na tym samym obszarze geograficznym. Poréwnywalnos¢
danych (wazne kryterium w logice rachunkowosci finansowej, ktéra kia-
dzie nacisk na standaryzacje podejscia ksiegowego) zostata wyparta przez
przydatnos¢. IASB uznata, ze uzytkownicy sprawozdan finansowych
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odniosg wigksza korzys¢ z mozliwosci chocby wycinkowego zrozumie-
nia logiki zarzadzania konkretnym biznesem niz ze standardowego spra-
wozdania.

W tym miejscu nalezatoby zwroci¢ uwage na jeszcze jedna kwestie —
prezentowane w ramach MSSF 8 ujawnienia muszg pochodzi¢ z systemu
rachunkowosci zarzadczej. Jestesmy mocno przywiazani do tego, ze da-
ne, ktére znajdujemy w bilansie albo rachunku wynikow, powinny
uzgadniac si¢ do kont ksiegowych. MSSF 8 stwierdza wrecz cos przeciw-
nego. Jezeli jednostka dla celow wewnetrznych ocenia efektywnosc¢
segmentow, kierujac sie przeplywami pienieznymi a nie memorialowymi
przychodami i kosztami, jesli dla wyceny zapasow stosuje rachunek
kosztow zmiennych zamiast rachunku kosztow pelnych, jesli koryguje
wielkosci prezentowane wedtug kosztu historycznego zgodnie z zatoze-
niami modelu sity nabycia (current purchasing power model), co pozwala jej
,oczysci¢” zysk z efektu inflacji i dzigki temu go urealni¢ — to prezentacji
podlegaja dane zarzadcze. Nie ma wigc mowy o uzgodnieniu si¢ przy-
ktadowo z przychodami czy zyskami ujmowanymi w rachunku wyni-
kéw. Taka logika jest swiadomym wyborem — poswigcamy spojnosé
danych na rzecz ich uzytecznosci.

Spdjrzmy na przyklad prezentujacy korzys¢ dla inwestoréw wyni-
kajaca z raportowania segmentdéw. Ponizej zaprezentowano przyktado-
we wyniki grupy kapitalowej Alfabet, ktérej akcje sa notowane na
gieldzie papierow wartosciowych. Alfabet jest spotka holdingowa i swoja
sprzedaz realizuje poprzez cztery podmioty zalezne, ktore spetniajg jed-
noczesnie definicje segmentéw w mysl MSSF 8. Inwestorzy, znajac spe-
cyfike poszczegdlnych branz, sa w stanie skwantyfikowaé ryzyko
zwigzane z kazdym z tych rodzajow dziatalnosci. Zaprezentowano to
w tablicy 3 (dane przyktadowe).

Tablica 3. Wyniki jednostek grupy Alfabet

Alfa Beta Gama Alfabet
Przychody 300 150 200 650
Koszty (291) (100) (160) (551)
Wynik 9 50 40 99
Rentownos¢ 3% 33% 20% 15%
Ryzyko 1% 50% 20% 18%

Zrédto: Opracowanie wlasne.
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Ponadto inwestorzy maja réwniez mozliwo$¢ zakupu udzialow
w jednostkach zaleznych Alfa, Beta i Gamma, ktére takze sa w pu-
blicznym obrocie. Jak tatwo zauwazy¢, profile poszczegdlnych podmio-
tow znacznie sie od siebie r6znig. Zaréwno inwestor niesklonny do ryzy-
ka, umiarkowany, jak i lubiacy ryzyko znajda cos dla siebie. W przypadku
gdy chcemy zdywersyfikowac nasz portfel, istnieje tez mozliwos¢ zakupu
udzialéw w spodtce dominujacej, co rowna si¢ zainwestowaniu w trzy
podmioty zalezne jednoczesnie.

2.4. MSSF 10 ,Skonsolidowane sprawozdania finansowe”

W 2013 roku wszedl w zycie MSSF 10, ktdry rozwijajac definicje
aktywow z ,Zatozen koncepcyjnych”, na nowo opisatl relacje kontroli
miedzy dwoma podmiotami, co jak wiadomo jest kluczcowym wymo-
giem, aby moc zastosowac w skonsolidowanym sprawozdaniu finanso-
wym metode petna. Nowa definicja zgodnie z MSSF 10 brzmi nastepujaco
[IFRS 10 Consolidated Financial Statements, 2011, par. 6-7]: ,Inwestor
kontroluje inwestycje, jezeli jest narazony na zmiennos¢ wptywéw lub ma
prawa do wplywow tytulem swojego zaangazowania w inwestycje oraz
ma mozliwos¢ oddzialywania na wysokos¢ tych wpltywdw poprzez swoja
wladze nad jednostka”. Powyzsza definicja wskazuje na trzy atrybuty
kontroli:

— wladza nad odpowiednimi dziataniami,
— narazenie na zmienne zwroty z inwestycji,
— sprzezenie miedzy wladza a zwrotami.

Aby mozna bylo mowi¢ o relacji kontroli, konieczne jest kumula-
tywne spelnienie wszystkich trzech warunkow. Jesli taka sytuacja ma
miejsce, to mozemy stwierdzi¢, ze jednostka dominujaca kontroluje jed-
nostke zalezng, ktdre tym samym tworza grupe kapitalowa. Sprobujmy
kroétko scharakteryzowad wszystkie trzy wspomniane kryteria.

Odpowiednie dziatania to najwazniejsze, strategiczne decyzje, ktore
zapadaja w ramach spotki [IFRS 10 Consolidated Financial Statements,
2011, par. 14]. Zwroty z inwestycji kojarza nam si¢ przede wszystkim
z mozliwoscig czerpania dywidend. W praktyce jednak spotka matka ma
zdecydowanie bogatszy wachlarz mozliwosci jesli chodzi o transfer ko-
rzysci do centrali. MSSF 10 definiuje zwrot z inwestycji jako korzys¢
niedostepna dla innych [Gierusz, 2016, s. 21]. Tak szerokie podejscie do
tematu pozwala stwierdzi¢, ze nawet proba zakamuflowania dywidendy
pod pozorem innego $wiadczenia, co czasem ma miejsce na przyktad ze



Prospektywne ukierunkowanie MSSF 249

wzgledow podatkowych, réwniez moze by¢ uznana za zwrot w mysl
standardu.

Podsumowujac, nalezy zwrdci¢ uwage na kilka interesujacych fak-
tow wyraznie wskazujacych na zwiazki MSSF 10 z logika rachunkowosci
zarzadczej. Definicja kontroli w zaden sposob nie wspomina, ze wynika
ona z posiadanych udzialéw i wlasnosci. Mozliwe sa jak najbardziej
sytuagje, gdy kontroluje si¢ podmiot bez posiadania jakichkolwiek udzia-
16w [Gierusz, 2016, s. 24]. Zdecydowanie wazniejsza sprawg jest kwestia
generowania zwrotéw i mozliwosci oddziatywania, zarzadzania tymi
zwrotami poprzez podejmowane decyzje. W MSSF 10 pojawia si¢ nawet
okreslenie kontrola , de facto”, co oznacza, ze na pierwszym miejscu
nalezy stawiac faktyczne, a wiec zarzadcze mechanizmy powiazania mie-
dzy podmiotami bez wzgledu na otoczke formalng. Wydaje sig, ze nowa
definicja kontroli ma charakter rozszerzajacy, pozwala na konsolidowa-
nie przynajmniej niektorych podmiotow, ktéry wymykaly sie temu wy-
mogowi na bazie starego MSR 27. Decyzja, ktére podmioty konsolidowac
metoda pelng, ma dla grupy kapitatlowej znaczenie zupelnie fundamen-
talne, gdyz agregacja wiersz po wierszu oznacza ujmowanie calosci ich
aktywow i zobowiazan. Przektada si¢ to na wszystkie mozliwe wskazniki
rentownosci, efektywnosci, plynnosci i zadtuzenia. W $wietle powyz-
szych rozwazan uzasadnione wydaje si¢ stwierdzenie, ze konsolidujemy
to, czym jesteSmy w stanie skutecznie zarzadzad i ksztattowaé wyniki,
ktore wprost przekiadaja si¢ na korzysci ekonomiczne.

2.5. MSSF 12 ,Ujawnienia udzialéw w innych jednostkach”

Wydaje sie, ze to, co stanowi site i nadrzedna zasade skonsolidowa-
nego sprawozdania finansowego, czyli ze wszystkie podmioty wchodza-
ce w sktad grupy traktowane sa jakby byly jednoscia, jest tez w pewnym
sensie utomnos$cia. Wrzucenie , do jednego worka” aktywow, zobowia-
zan, przychodéw i kosztow réznych jednostek powoduje usrednienie
marz i ryzyka. Naprzeciw oczekiwaniom uzytkownikéw, ktorzy chcie-
liby wiedzie¢, jak radza sobie od strony wynikow poszczegolne jednostki
zalezne, jaka jest w nich koncentracja aktywow i zobowiazan, wychodzi
wlasnie MSSF 12 [IFRS 12 Disclosure of interests in other entities, 2011,
par. 10]. Ciekawym przykiadem nowego ujawnienia wymaganego na ba-
zie standardu jest konieczno$c¢ prezentacji danych finansowych (skrécony
bilans i rachunek wynikow) jednostek stowarzyszonych [IFRS 12 Disclo-
sure of interests in other entities, 2011, par. 20]. Jak wiadomo, ujmowane
sq one przy zastosowaniu metody praw wlasnosci, co oznacza, zZe
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w bilansie widzimy calg jednostke stowarzyszona jako jeden wiersz,
podobnie jest w rachunku wynikéw, gdzie ujmowany jest jedynie udziat
w wyniku. Dotad oznaczato to brak dostepu inwestoréw do waznych
danych.

Dzigki ujawnieniom tego standardu mozliwe jest pelniejsze doce-
nienie roli poszczegdlnych jednostek zaleznych tworzacych skonsolido-
wany obraz jednostki. Sztuka zarzadzania to w dzisiejszych czasach
bardzo czesto umiejetnos¢ zwracania uwagi na detale. W biznesie tak jak
W sporcie to one przy réwnym poziomie rywalizacji stanowia rdznice
miedzy wygrana a porazka.

3. Standardy opublikowane, ktore jeszcze nie weszly w Zycie
3.1. MSSF 9 , Instrumenty finansowe”

W czerwcu 2014 roku opublikowano finalnag wersje MSSF 9 doty-
czacego instrumentéw finansowych, ktéry docelowo (data jego wejscia
w zycie zostala przesunieta na 1 stycznia 2018 roku) ma zastapic¢ obo-
wiazujace obecnie MSR 32 i MSR 39 pos$wigcone tej samej tematyce.
W kontekscie naszych rozwazan warto zwrdci¢ szczegdlna uwage na
redefinicje modelu wyceny instrumentow finansowych po zamortyzo-
wanym koszcie. Podstawowe zalozenia, jak mogloby si¢ wydawac, pozo-
staly bez zmian. Zarowno naleznosci, jak i pozyczki powinny by¢
wyceniane na poziomie zdyskontowanych przysztych przeplywow pie-
nieznych, co juz samo z siebie jest cenng informacja o charakterze pro-
spektywnym. W celu prawidlowego ustalenia wartosci biezacej, uwzgled-
niajacej wartos¢ pienigdza w czasie, niezbedne jest ustalenie efektywnej
stopy procentowej. Jest ona tym dla instrumentu finansowego, czym IRR
dla projektu inwestycyjnego. Zmiana wprowadzona przez MSSF 9 wy-
daje si¢ by¢ bardzo subtelna, ale skutki majg wrecz rewolucyjny charakter
dla tozsamosci rachunkowosci finansowej. MSSF 9 przewiduje, ze w celu
ustalenia stopy efektywnej nalezy kierowac si¢ nie tak jak dotychczas
przeptywami zakontraktowanymi [rozporzadzenie Komisji, 2008, MSR
39, par. 46], ale przewidywanymi [IFRS 9 Financial Instruments, 2014, par.
5.5.15]. W celu pelnego zrozumienia skutkéw tej zmiany przesledzmy na-
stepujacy scenariusz (dane przykiadowe).

Bank udzielit swoim klientom kredytéw nataczna kwote 1 mln zt, za-
kontraktowane przeptywy ksztaltuja si¢ nastepujaco (kwoty podane
w tysiacach):

— rok 0: -1000,
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— rok 1: 100,

— rok 2: 100,

— 1ok 3: 100,

— rok 4: 100,

— rok 5: 1100.

Innymi stowy, bank pozycza swoim klientom 1 mln zi, oni natomiast
w mys$l umowy obiecuja co roku ptaci¢ odsetki 100 tys. zt, a dodatkowo na
koniec roku piatego oddac¢ oprdécz odsetek jednorazowo cata kwote po-
zyczonego kapitatu.

Na tej podstawie jestesmy w stanie ustali¢ IRR tego projektu inwe-
stycyjnego na poziomie 10%. Oznacza to, ze jesli zdyskontujemy dodatnie
przeptywy dla lat 1-5 stopa 10%, to otrzymamy dokladnie 1 min zi.
Wyobrazmy sobie teraz, ze przez pierwsze dwa lata splaty przebiegaja
zgodnie z przyjetym harmonogramem. W rezultacie nasza wycena nalez-
nosci na koniec roku drugiego przedstawia si¢ nastepujaco:

- 10k 3:100:1,1=90,9;

- rok4:100:1,1:1,1=82,7;

- rok5:1100:1,1:1,1:1,1=826,4.

W dalszym ciagu otrzymujemy kwote 1 mln zl, wszystko przebiega
zgodnie z poczatkowym planem. Jezeli natomiast doktadnie w tym mo-
mencie dowiedzieliSmy si¢ o trudnosciach finansowych pozyczkobior-
cow, ktore oznaczaja, iz nie ma mozliwosci realizacji zakontraktowanych
kwot (niektérzy dtuznicy zbankrutowali), nalezy przeprowadzié testy na
utrate wartosci aktywow finansowych, czyli ustali¢ nowy, realistyczny
plan przeptywdéw pienieznych. Wyglada on nastepujaco:

— rok 3:98,

— rok4:94,

— rok 5:952.

Nalezy do ich dyskonta uzy¢ niezmienionej stopy wynoszacej 10%, w re-
zultacie otrzymamy:

— 1ok 3:98:1,1=89,1;

- rok4:94:1,1=777;

- 10k5:952:1,1:1,1:1,1=715,3.

Laczna warto$¢ wynosi wiec 882,1. Bank musi rozpoznac utrate wartosci
w kwocie 117,9, czyli réznice miedzy dotychczasowa a nowa wycena
przeplywoéw pienigznych (1000 — 882,1).
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Zobaczmy, jak zmienia si¢ metodologia wyceny, gdy na dzien pierw-
szy umowy zamiast przeplywéw zakontraktowanych skorzystamy
z przeplywow prognozowanych.

Bank udzielil swoim klientom kredytow na faczna kwote 1 miln z,
jednakze doswiadczenie historyczne z podobnymi pozyczkobiorcami na-
kazuje zaklada¢, iz nie wszystkie zakontraktowane kwoty zostang za-
ptacone:

— rok 0: -1000,

— rok 1: 100,

— rok 2: 100,

- 1ok 3:99,

- rok 4:97,

— rok 5: 1035.

Na podstawie powyzszej symulacji ustalono stope efektywna na pozio-
mie 8,84%. W roku pierwszym i drugim zgodnie z przewidywaniami
zrealizowano prognozowane przeptywy. W rezultacie nasza wycena na-
leznosci na koniec roku drugiego wyglada nastepujaco:

— 10k 3:99:1,0884 =91;

— rok4:97:1,0884 :1,0884 = 81,9;

— 1ok 5:1035:1,0884 : 1,0884 : 1,0884 = 802,8.

Laczna warto$¢ przysztych przeptywdw wynosi wiec 975,7 tys. zt. Warto
w tym miejscu zauwazy¢, ze na tym etapie wycena naleznosci w po-
przednim wariancie wynosita 1 mIn. Kwota jest o 24,3 tys zt nizsza, co
oznacza, ze w tym okresie rozpoznano mniej przychodu odsetkowego.
Takie rozumowanie jest jak najbardziej poprawne — model oparty o prog-
nozowane przeptywy nakazuje rozpoznawac nizsze przychody, gdyz
stopa efektywna jest nizsza.

Zalozmy teraz, tak jak poprzednio, ze w wyniku trudnosci kredy-
tobiorcow na koniec roku drugiego pojawia si¢ potrzeba zrewidowania
szacunkéw co do przeptywoéw lat kolejnych [IFRS 9 Financial Instru-
ments, 2014, par. 5.5.3 i par. 5.5.15]. Nie ma powodu, Zeby te szacunki byty
inne od przyjetych dla modelu w poprzednim wariancie:

— rok 3:98,

— rok4:94,

— rok 5:952.

Nalezy do ich dyskonta uzy¢ niezmienionej stopy wynoszacej 8,84%,
w rezultacie otrzymamy:

— 1ok 3:98:1,0884 =90,1;
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— 1ok 4:94:1,0884 :1,0884 =79,4;

— 10k 5:952:1,0884 :1,0884 : 1,0884 = 738,4.

Laczne przeplywy wynosza wiec 907,9. Ponownie mamy do czynienia
z utrata wartosci, ale jej kwota wynosi jedynie 67,8 tys. zt (975,7 — 907,9),
czyli zdecydowanie mniej niz poprzednio.

Po pierwsze, nalezy zauwazy¢, ze w wyniku zmiany podejscia do
przeptywéw na dzien zawarcia kontraktu (zamiast przeptywow zakon-
traktowanych przeptywy prognozowane) obnizeniu ulegta stopa efek-
tywna. Dlaczego tak sie stalo? Poniewaz pozyczkodawca z gory zaktada,
ze nie odzyska wszystkich obiecanych mu kwot. Takie podej$cie mozemy
z pewnoscia uznad za bardziej realistyczne a wiec zarzadcze, ale cena,
ktora przychodzi nam w tym momencie zaptacic, jest to, ze w poczatkowa
wycene zostaty de facto wbudowane przyszte planowane straty. Wydaje
sig, ze wycena zyska walor w postaci precyzyjniejszej estymacji przy-
szlych przeplywdéw (nastawienie na przysztosc), ale odbyto sie to kosztem
dotychczasowych fundamentéw rachunkowosci finansowej, ktore mo-
wig o ksiegowaniu tylko przeszlych zdarzen. Nikt przeciez nie udziela
kredytow, zaktadajac, Ze nie zostang sptacone, a wiarygodnos¢ biorcy zo-
stata zweryfikowana na dzien podpisania umowy. Na ten moment nie ma
podstaw przypuszczad, ze kwoty nie zostang zwrdcone w petnej wyso-
kosdci. Gdyby takie przypuszczenia mialy uzasadnienie, to nigdy nie
udzielono by kredytu. Nie wystapily na ten moment zadne przestanki
utraty wartosci. Trudno w zwiazku z tym doszukac sie¢ przesztego zda-
rzenia. Ponadto, majac z jednej strony ,,Swiezy” kontrakt z wiarygodnymi
kwotami, a z drugiej trudne do weryfikacji szacunki (skad bank mialby
wiedzied, jaka bedzie sciagalnos¢ kredytéw mieszkaniowych w 20 roku
finansowania), MSSF 9 stawia na szacunki. Wybor, z ktérym mamy tutaj
do czynienia, jest opowiedzeniem si¢ za prospektywnym charakterem
informacji (prognozowane przeptywy) lub odzwierciedleniem skutkow
przeszlych zdarzen (zakontraktowane przeptywy przy braku przestanek
utraty wartos$ci). MSSF 9 opowiedziat si¢ wiec po stronie rachunkowosci
zarzadczej i podejéciu nastawionemu na przysziosc.

Krytycy nowego podejscia zwracaja uwage, ze dano spotkom do
dyspozycji narzedzie do kamuflowania strat. Dlaczego na koniec roku
drugiego odpis wynidst 67,8 tys. zt zamiast 117,9 tys. zt. Te same prze-
plywy byty dyskontowane dwiema réznymi stopami dyskonta, w przy-
padku gdy jest ona nizsza, to wartos¢ biezaca wychodzi wyzsza, ponadto
oba modele rézni punkt odniesienia — zamiast dokonywaé¢ odpisu
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od 1 mlIn z} zrobiono odpis od 975,7 tys. zt. Wbudowane w model straty
staja sie rzeczywiscie sprzymierzericem jednostki raportujacej. Trudno
jednoznacznie to skomentowacd — z jednej strony odpis jest rzeczywiscie
nizszy, ale z drugiej moze bardziej prawdziwy i zarzadczo uzyteczny.
3.2. MSSF 15 ,,Przychody z umoéw z klientami”

Nalezy zauwazy¢, ze zakres stosowania modelu opartego o wartosci
oczekiwane nie ogranicza sie¢ jedynie do instrumentéw finansowych.
Identyczna logika kieruje si¢ MSSF 15 dotyczacy przychodow z umoéow
z klientami, ktory od 1 stycznia 2018 roku ma zastgpi¢ MSR 11 i MSR 18
w zakresie zasad rozpoznawania przychodéw. Tutaj takze zamiast prze-
plywéw zakontraktowanych bedzie trzeba kierowac sie przeplywami
oczekiwanymi. Spdjrzmy na nastepujacy przyktad.

Spolka sprzedata produkty do 100 nowych klientéw o tacznej war-
tosci 100 000 zt. Normalnie oczekuje sie, ze 2% takiej sprzedazy nie uda si¢
zamieni¢ w gotdwke, gdyz nie ma praktycznych mozliwosci doklad-
niejszej weryfikacji kontrahentow przy realizowanym wolumenie obro-
tow. Po kilku miesigcach okazalo si¢ ze Sciggnieto tylko 98 500 zt.

Zgodnie z obecnie obowiazujacymi zasadami jednostka rozpozna
przychdéd w petnej wysokosci (przeptywy zakontraktowane), a nastepnie
po uplywie terminu wymagalnosci (gdy wystapia przestanki swiadczace
o utracie warto$ci) dokona odpisu na naleznosci watpliwe. Jesli jakie$ na-
leznosci watpliwe zostana jednak odzyskane, kwota odpisu jest kory-
gowana. W rezultacie odpowiednie kwoty w rachunku wynikow prezen-
tuja si¢ nastgpujaco:

— przychody 100 000,
— odpisy na naleznosci (1500),
- wynik 98 500.

Zgodnie natomiast z modelem MSSF 15, opartym o oczekiwane prze-
plywy, przychod powinien zosta¢ wyceniony nie w wartosci nominalnej
wynagrodzenia, ale w kwocie, ktora jednostka prognozuje otrzymac
[IFRS 15 Revenue from contract with customers, 2014, par. 47]. Wszelkie
roznice kwoty planowej i rzeczywistej stanowia zysk lub strate na wy-
cenie instrumentu finansowego (ktéra moze zaréwno male¢, jak i rosnac)
[IFRS 15 Revenue from contract with customers, 2014, par. 107-108]. Wiel-
kosci te nie stanowia jednak korekty przychodu. W rezultacie rachunek
wynikow prezentuje si¢ nastepujaco:

— przychody 98 000,
— wyecena instrumentu finansowego 500,
- wynik 98 500.
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W obu przypadkach mamy do czynienia z tym samym przeptywem
pienieznym —jednostka uzyskata wptywy 98 500 zt. Wydaje si¢ jednak, ze
kwota 98 000 bardziej precyzyjnie oddaje realne korzysci jednostki,
a w zwiazku z tym ma wieksza warto$¢ zarzadcza w kontekscie ekstra-
polagji przysztych trendéw. Nawet jesli przyjelibysmy, ze przychody ze
sprzedazy w ogole nie zamienily sie jeszcze w gotdwke, to wybierajac
miedzy dwiema kwotami przychodéw, wybieramy miedzy przeszloscia
(nominalna wielkos$¢ sprzedazy, odzwierciedlenie istoty transakcji, ktora
juz miata miejsce) a przyszloscia, czyli oddzialywania tej dokonanej trans-
akgji na kolejny okres sprawozdawczy z perspektywy niezrealizowanego
jeszcze, ale oszacowanego mozliwie dokladnie wpltywu $rodkow pie-
nieznych.

3.3. MSSF 16 , Leasing”

W styczniu 2016 roku opublikowano nowy standard dotyczacy lea-
singu, ktéry od poczatku 2019 roku ma zastapi¢ MSR 17 , Leasing”.
Podstawowa zmiana, ktérg wprowadza, dotyczy prezentowania leasingu
operacyjnego u leasingobiorcy. Dotychczas nie ujmowat on wynajmo-
wanych aktywow ani nie prezentowal zakontraktowanych przyszltych
platnosci jako zobowiazania, a jedynie na biezaco obcigzat wynik okresu
kolejna rata czynszu [rozporzadzenie Komisji, 2008, MSR 17, par. 49].
W rezultacie uzytkownicy sprawozdan finansowych takich jednostek byli
pozbawieni waznych informacji na temat skltadnikéw aktywow, z kto-
rych jednostka ma prawo czerpac korzysci ekonomiczne, oraz zadtuzenia
zwiazanego z nieodwolalnymi przysztymi minimalnymi ptatno$ciami
leasingowymi. Rozwigzania przyjete przez MSSF 16 zacieraja z perspek-
tywy korzystajacego podziat na leasing operacyjny i finansowy, naka-
zujac ujecie w bilansie aktywow i zobowiazan, ktére dotychczas byly
poza jego zakresem [IFRS 16 Leases, 2016, par. 22]. Daje to uzytkownikom
mozliwo$¢ bardziej precyzyjnego prognozowania zaréwno przysztych
przeplywow pienieznych jednostki (korzysci czerpane z aktywow, splata
zadluzenia) oraz pelniejszy obraz struktury majatkowej [IFRS 16 Leases,
2016, par. 29] w polaczeniu z urealnionym poziomem zobowiazan [IFRS
16 Leases, 2016, par. 36].

4. Prospektywny charakter danych a praktyka ksiegowa

Warto zwrdci¢ uwage na moze jeszcze jedno zjawisko, ktore nie do-
tyczy tyle konkretnej zmiany do standardu, ale praktyki ksiegowej. Zy-
jemy w czasach, gdy szybkos¢ wygrywa z precyzja informagji (nie zapo-
minamy jednakze o istotnosci). Niecierpliwos¢ udziela sig tez inwestorom
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i gieldom. Obserwujemy skracanie czasu pomiedzy zamknigeciem okresu
sprawozdawczego a publikacja danych, ponadto oczekuje si¢ od jedno-
stek czestszego raportowania. Przykladowo podmioty notowane na
gieldzie w Hongkongu raportuja co miesigc do 10 dnia kolejnego mie-
sigca. Jak w takim razie przygotowac skonsolidowane sprawozdanie fi-
nansowe miedzynarodowego koncernu, ktéry ma setki jednostek zalez-
nych rozsianych po calym s$wiecie? Recepta jest jedna — spotki corki
zmuszone sg zamykac ksiegi za dany miesigc zanim si¢ on skonczy i szyb-
ko przesta¢ te wyniki ,wyzej” w celu ich agregowania na kolejnych
szczeblach. W tym momencie pojawia si¢ podstawowe pytanie dotyczace
brakujacych dokumentéw zrédtowych dla transakcji, ktére juz miaty
miejsce, oraz ujecia skutkéw transakcji za ostatnie kilka dni, ktore jeszcze
si¢ nie wydarzyly. Jedynym sposobem wyjscia z tej sytuacji sa szacunki
ksiggowe — okresla si¢ mozliwie precyzyjnie brakujace koszty i przy-
chody.

Warto w tym kontekscie zwrdci¢ uwage na proces uczenia si¢ jed-
nostki. Pierwsze szacunki moga by¢ pewnie wielce niedoktadne, niektore
faktury lub zdarzenia sa pominigte. Jednakze w stosunkowo krotkim
czasie podmiot wyciaga wnioski z wczesniejszych niedoktadnosci i prog-
nozuje z o wiele wigksza precyzja. Mozna pokusic sie o stwierdzenie, ze
od strony procesow zachodzacych w dziale ksieggowosci rachunkowos¢
zarzadcza i finansowa integruja sie¢ w jedno. Prezentowane dane finanso-
we sa natomiast kombinacja wielkosci rzeczywistych i prognoz. O ile
w styczniu te proporcje dla wyniku moga ksztaltowac sie prawie po
polowie, to w kazdym kolejnym udziat prognoz maleje na rzecz wielkosci
rzeczywistych, gdyz prognozujemy tylko koncéwke biezacego roku.
W efekcie, gdy zamykamy rok finansowy, te proporcje ksztaltuja sie juz
11,5 do 0,5 na korzys¢ wielkosci rzeczywistych. Jezeli sprawozdanie
finansowe za zakonczony juz okres ma w jakikolwiek sposob pomoc przy
podejmowaniu decyzji, to musi by¢ dostarczone niezwtocznie. Moze oka-
zac sie w przeciggu dekady, Ze sprawozdania finansowe za rok beda pub-
likowane pod koniec grudnia.

Zakonczenie

W swietle powyzszych rozwazan zasadna wydaje si¢ postawiona we
wstepie teza, ze rachunkowos¢ finansowa ewoluuje w celu zwigkszenia
predyktywnych waloréw informacji prezentowanych w sprawozdaniach
przygotowywanych zgodnie z MSSF. Osiaga sie to miedzy innymi
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poprzez wykorzystywanie narzadzi zarezerwowanych dotad dla rachun-
kowosci zarzadczej. Jak przedstawiono w pracy, MSR 2 oraz MSR 11
odwotujg sie do budzetow. MSSF 7 oraz MSSF 12 zwigkszaja zakres
ujawnien, kfadac nacisk na analize wrazliwosci oraz istotne pozycje poza-
bilansowe. MSSF 10 oraz MSSF 16 sa przyktadem na zwigkszanie zakresu
pozydji uyjmowanych w bilansie, co pozwala urealni¢ sytuacje finansowa
jednostki i bardziej kompleksowo ekstrapolowac przysziosé. MSSF 15
oraz MSSF 9 nakazuja kierowac si¢ planowanymi (przyszlymi) a nie za-
kontraktowanymi (historycznymi) przeptywami pienieznymi przy wyce-
nie przychodéw oraz naleznosci i zobowiagzan wedtug zamortyzowanego
kosztu. Prezentacja i wycena pozycji w MSR 37 i MSSF 5 jest catkowicie
oparta o szacunki przysztych przeplywdéw pienieznych. MSSF 8 nato-
miast rezygnuje z charakterystycznej dla rachunkowosci finansowej po-
rownywalnosci danych miedzy podmiotami na rzecz podejécia zarzad-
czego odzwierciedlajacego specyfike jednostki.

Na naszych oczach zdaje si¢ zachodzic¢ unifikacja dwoch gtownych
nurtéw rachunkowosci — finansowej i zarzadczej. Nie ulega watpliwosci,
iz jest to raczej dopiero poczatek dlugiej drogi i harmonizacja bedzie
procesem rozlozonym na lata, ale sam trend dowodzi, ze sprawozdaw-
czo$¢ finansowa ciagle na nowo stara si¢ zdefiniowac¢ swoja role i wy-
chodzié naprzeciw oczekiwaniom uzytkownikéw informagji finansowe;j.
W ciagu kolejnych lat czekaja nas z pewnoscia dalsze zmiany. Opinia
autora jest taka, iz rachunkowos¢ jest jedna, a podzial na finansowa
i zarzadcza wynika z historii i przepisow podatkowych. Opisywane zja-
wiska zmierzajace do zwiekszania waloréw prospektywnych raportowa-
nia nalezy oceni¢ pozytywnie.
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Streszczenie

Sprawozdawczosc¢ finansowa wedtug MSSF przechodzi w ostatnich latach
okres dynamicznych zmian, ktérych przyczyna tkwi zaréwno w do$wiadcze-
niach spowodowanych kryzysem finansowym z 2008 roku, jak i niestabilnych
warunkach funkcjonowania w globalnej gospodarce. W tym kontekscie jednym
z istotniejszych trendow jest zwiekszenie prospektywnych waloréw prezen-
towanych danych finansowych, co zwieksza ich uzyteczno$¢ z perspektywy
inwestoréw. To zjawisko natomiast wpisuje si¢ w szerszy trend harmonizagji ra-
chunkowosci finansowej i zarzadcze;j.
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rzadcza

Forward - looking approach of IFRS reporting (Summary)

IFRS financial reporting has been undergoing dynamic changes over the last
years, which result both from 2008 financial crisis and unstable business environ-
ment in the global economy. One of the key trends in this context is the increasing
role of prospective features of financial data. This increases relevance for inves-
tors and forms a part a wider phenomenon to ensure harmonisation of financial
and management accounting.

Keywords

financial reporting, prospective, relevance, management accounting
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Instytucja prawna fundacji w kontekscie
podmiotowosci rachunkowosci

Wstep

Od poczatku istnienia instytucji fundacji na Swiecie niezmiernie
trudne bylo podanie jednoznacznej i uniwersalnej jej definicji. Spowo-
dowane jest to faktem, iz jej istota jest ztozona i mozna ja rozpatrywacd
w wielu aspektach, m.in. prawnym, spotecznym, organizacyjnym i go-
spodarczym [Cwierz, 1984, s. 7; Suski, 2005, s. 311]. W pismiennictwie
nadaje si¢ jej nawet charakter arystokratyczny, okreslajacjq m.in. jako , in-
stytucje prawna, ktéra od niepamietnych chyba czasow cieszy sie szcze-
golng estyma moralna, spoteczng i prawna, i to w skali globalnej” [Stecki,
1996, s. 19].

We wspotczesnej teorii rachunkowosci' podmiotom niezorientowa-
nym na osiaganie zysku (non profit), w tym fundacjom, poswigca sie
znacznie mniej uwagi niz podmiotom, dla ktérych zysk jest gléwnym ce-
lem dziatalnosci [Nowak, 1998, s. 9]. Fundacje sa jednak interesujacym
podmiotem rachunkowosci, bedac pod pewnymi wzgledami podobnymi
do jednostek sektora publicznego i komercyjnego, a pod innymi mocno
sie od nich rozniac.

Celem artykutu jest:

— przedstawienie definigji i istoty fundacji jako instytucji prawnej,

— omowienie (z punktu widzenia teorii rachunkowosci oraz polskiego
prawa bilansowego) kryteriow i koncepcji dotyczacych uznawania
fundagcji za podmiot rachunkowosci,

— przedstawienie zaistnialych w 2016 r. ustawowych zmian w zakresie
dotychczasowego uznawania fundacji za podmiot rachunkowosci.

W pracy wykorzystano metode studidéw literaturowych oraz analizy
aktow prawnych.

* Dr, Katedra Rachunkowosci, Wydziat Zarzadzania, Uniwersytet Gdaniski, ul. Armii
Krajowej 101, 81-824 Sopot, a.kaminska-stanczak@wp.pl

! Pod pojeciem , teoria rachunkowoéci” mozna rozumieé ,,spéjny zbidr hipotetycznych,
koncepcyjnych i pragmatycznych zasad tworzacych ogdlny zarys odniesienn do dziedziny
przedmiotu” [A statement of a basic accounting theory, 1966, s. 1, za: Szychta, 1996, s. 55].
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1. Pojecie i istota fundacji jako instytucji prawnej

,Fundacja” stanowi termin miedzynarodowy” [Osmaniczyk, 1974,
s. 1142], a sama instytucja fundacji posiada wielowiekowa tradycje. Jej
poczatkdw na $wiecie mozna dopatrywac sie juz w starozytnosci (IV wiek
p-n.e.), zas na ziemiach polskich na przetomie XII i XIII wieku n.e. [Stecki,
1996, s. 27-42; Wawrzynski, 1997, s. 10-24; Suski, 2005, s. 293-306;
Kaminska-Stanczak, 2009, s. 59-69].

Zaréwno nauka prawa, jak i orzecznictwo sadowe nie wyjasniaja
w sposob zadowalajacy prawnej natury fundacji [Kruczalak, 1997, s. 158].
Rozbieznosci w jej definiowaniu dostrzec mozna zaréwno pomiedzy
kontynentalnym i angloamerykanskim systemem prawnym, jak rowniez
w poszczegdlnych krajowych systemach prawa kontynentalnego®. Mozna
dostrzec jednak ceche wspdlna pojecia fundacji, a jest nig Sciste powiagza-
nie majatku z celami wskazanymi przez fundatoréw, najczesciej publicz-
nie uzytecznymi. Te silng zalezno$¢ majatku i celu jako cechy fundacji
podkreslano juz w sredniowieczu, za czaséw prawa rzymskiego. Przyjete
w nim rozwiazania dotyczace konstrukcji prawnej fundacji w zakresie jej
istoty, celow, sposobu ich realizacji, organizacji, tworzenia nadzoru sa na-
dal obowigzujace we wspodtczesnym prawie fundacyjnym [Cioch, 2003,
s. 48—49].

Jedna ze starszych polskich encyklopedycznych definicji fundacji
brzmi: ,Fundacya to rodzaj osob prawnych, instytucya dla pewnych
trwatych celéw utworzona i majatkiem uposazona. Fundator, zatozyciel
Fundacyi, zobowiazuje si¢ wydac ze swego majatku pewna czes¢ na cel
wskazany przez akt Fundacyi, na rzecz wymienionej tam kategorii oséb.
Zobowiazanie to przechodzi, nie na rzecz oséb fizycznych, jeno sama
fundacya staje sie przedmiotem prawa i dzieki temu pozostaje niezalezna
od woli i strat majatkowych, ktére spotka¢ moga osoby fizyczne. Powod
uzasadniajacy tworzenie Fundacyii wyznaczenie jej stanowiska uprzywi-
lejowanego w systemie prawa prywatnego, sprowadza si¢ do nietykal-

> Termin ,fundacja” ma swéj etymologiczny rodowéd w kulturze jezyka tacinskiego.
Rzeczownik fundatio oznaczal ,zalozenie, stworzenie, fundament, podwaline czegos”
i pochodzil od czasownika fundare, znaczacego ,,umocni¢, zatozy¢ fundament, budowac
cos od podstaw” [Kopaliriski, 1983, s. 150].

* Dla przyktadu: ustawowa definicja fundagji istnieje w Austrii i Belgii, podczas gdy brak
takiej w Niemczech, Francji i Szwajcarii. Dziatalno$¢ gospodarcza moga prowadzi¢ fun-
dacje w Niemczech i Szwajcarii, za$ mozliwosci takiej nie maja fundacje we Frangji, Austrii
i Belgii. Do utworzenia fundacji w Belgii i Francji potrzebne jest zezwolenie rzadu. Takiego
zezwolenia nie potrzebuja fundacje w Niemczech, Szwajcarii, Austrii [Cioch, 1995,
s. 14-46; Cioch, 2005, s. 19-49].
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nosci celow kulturalnych, ktérych osiggnieciu ma Fundacya stuzy¢”
[Wielka encyklopedya powszechna ilustrowana, 1899, s. 422]. Mimo uplywu
117 lat dostrzega sie¢ tu podobienstwo do dzisiejszego pojmowania fun-
dagji, a doktadnie jej elementow obowigzkowych, tj. osobowosci prawnej
i posiadania majatku przeznaczonego na trwate cele.

Krotsze ujecie fundacji mozna znalez¢ w encyklopedii Wydawni-
ctwa Gutenberga, ktdra definiuje fundacje jako majatek ruchomy lub nie-
ruchomy przeznaczony na spetnienie pewnego celu o charakterze spotecz-
nym, dobroczynnym, naukowym itp. [Wielka ilustrowana encyklopedja
powszechna, 1930, s. 159]. Jeszcze krocej wyjasnia pojecie fundacji Encyklo-
pedia J. Przeworskiego, wedtug ktorej fundacja jest majatkiem przezna-
czonym na cel naukowy lub spoteczny [llustrowana encyklopedia powszech-
na, 1937, s. 179]. W obu definicjach podkreslono jednak $cista relacje
pomiedzy majatkiem a celem ogdlnie pozytecznym, do ktérego realizacji
ma stuzy¢.

Bardzo waskie znaczenie nadato fundacji opracowanie panistwowe
z 1935 r. W jego rozumieniu ,fundacja sa to wieczyste darowizny, badz
w zabezpieczonych odpowiednio kapitatach, badz w nieruchomosciach
(majatki ziemskie, folwarki, kamienice, ogrody) przeznaczone na cele
opieki spotecznej przez osoby prawne lub fizyczne bezposrednio lub
droga zapisow testamentowych” [Polityka spoleczna panistwa polskiego
1918-1935, 1935, s. 303, za: Wawrzynski, 1997, s. 6]. Takie ujecie jest
dalekie od obecnego, bowiem opieka spoteczna jest jednym z wielu celéw,
dla ktorych moze by¢ ustanowiona fundacja.

W literaturze pojawito sie stwierdzenie, ze fundacja jest daning, jaka
splaca bogacz spoteczenstwu za to, ze pozwolilo mu si¢ ono wzbogaci¢
[Bratus, 1950, s. 63]. Trudno jest sie z tym zgodzi¢, bowiem ustanawianiu
fundacji obok ,, motywu wdziecznosci” od zawsze towarzysza tez inne
pobudki, mniej lub bardziej idealne, np. religijne, rodzinne, charytatyw-
ne, naukowe, gospodarcze, finansowe, a takze czysto osobiste (np. uwiecz-
nienie swego nazwiska w aspekcie historycznym).

Z kolei jedna ze wspodtczesnych definicji stownikowych okresla fun-
dacje jako ,instytucje wyzszej uzytecznosci publicznej, ktérej podstawa
jest majatek przeznaczony przez jej zatozyciela na cele publiczne (kultu-
ralne, naukowe, gospodarcze, charytatywne itp.)” [Praktyczny stownik
wspotczesnej polszczyzny, 1997, s. 59].
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Na przestrzeni ostatniego wieku proby zdefiniowania, czym jest fun-
dacja, podjelo sie wielu autoréw*. Zaden jednak nie stworzyt tej jedynej,
oryginalnej definicji i cho¢ réznie s3 ujmowane, nie sa ze soba sprzeczne.
Kazda bowiem bazuje na wspomnianej cesze wspolnej wszystkich fun-
dacji europejskich, czyli écislej relacji ,, majatek — cel”. To cel fundacji prze-
sadza o jej specyfice, indywidualnosci i tozsamosci [Cioch, Kidyba, 2007,
s. 60].

Prawna definicje fundagji, ktéra kompleksowo zawiera wszystkie jej
elementy konstytutywne, proponuje H. Cioch, okreslajac fundacje jako
jednostke organizacyjna:

— typu zakladowego,

— posiadajacq osobowos¢ prawna,

— ustanawiang z inicjatywy osob fizycznych lub prawnych,

— ustanawiang do realizacji w sposob trwaly i na podstawie wptywow
uzyskiwanych z przekazanego im majatku celéw uzytecznosci
publicznej wskazanych w akcie fundacyjnym [Cioch, 2005, s. 28].

Z kolei H. Izdebski nie formutuje definicji fundacji, lecz wskazuje ce-
chy tej instytucji, umozliwiajace skonstruowanie takiej definigji [[zdebski,
1998, s. 40]. Cechami tymi sq wskazane juz w definicji H. Ciocha:

— cel spotecznie lub gospodarczo uzyteczny,

— fundatorzy w postaci 0sob fizycznych lub prawnych,

— o0sobowos¢ prawna uzyskana z chwilg wpisania do Krajowego Reje-
stru Sadowego (KRS),

a ponadto:

nadzér organdéw panstwowych nad dziatalnoscia fundacji,

przystugujace przywileje prawne i finansowe.
Dodatkowo powyzsza liste mozna poszerzy¢ o:
— brak instytucji czlonkostwa,
— dziatanie na podstawie statutu (obok przepiséw ustawy o funda-
gjach),
— obowiazek posiadania zarzadu,
— mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w rozmiarach stu-
zacych realizacji celéw statutowych.

* W celu poréwnania definicji fundacji prezentowanej w piémiennictwie polskim zob.:
[Cybichowski, 1926, s. 145; Rézanski, 1946, s. 95; Grzybowski, 1974, s. 407; Wasilewski,
1984, s. 26-27; Cioch, 1987, s. 69-70; Brol, 1988, s. 3; Sagan, Strzepka, 1992, s. 11-12; Stecki,
1996, s. 354; Wolter i inni, 2001, s. 224-225; Encyklopedia prawa, 2004, s. 175-176].
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Zasady tworzenia i dziatania fundacji w Polsce reguluje obecnie usta-
wa z dnia 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach [ustawa, 1984]. Fundacje moga
tworzy¢ osoby fizyczne niezaleznie od ich obywatelstwa i miejsca za-
mieszkania, jak tez osoby prawne z siedzibg w Polsce lub za granica.
Siedziba fundacji powinna znajdowac sie na terytorium Polski. Fundacje
mozna ustanowi¢ wytacznie w celu realizacji zgodnych z podstawowymi
interesami Panstwa celéw spotecznie lub gospodarczo uzytecznych,
w szczegdlnosci w sferze ochrony zdrowia, rozwoju gospodarki i nauki,
oswiaty i wychowania, kultury i sztuki, opieki i pomocy spotecznej,
ochrony srodowiska oraz opieki nad zabytkami [ustawa, 1984, art. 1].
Warto podkresli¢, Ze niewtasciwe jest utozsamianie dziatalnosci fundagji
jedynie z dziatalno$cig charytatywna, dobroczynna [Pluta-Olearnik, 1993,
s. 111].

Oswiadczenie woli o ustanowieniu fundacji powinno by¢ ztozone
w formie aktu notarialnego, w ktérym fundator powinien wskaza¢ cel
fundacji oraz przeznaczone na jego realizacje skladniki majatkowe.
Zachowania formy aktu notarialnego nie wymaga sieg, jezeli ustanowienie
fundacji nastepuje w testamencie. Z chwilg wpisania do KRS (a doktadniej
do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych,
fundacji oraz samodzielnych publicznych zakladéw opieki zdrowotnej)
fundacja uzyskuje osobowos¢ prawna.

Kazda fundacja dziata r6wniez w oparciu o swoje ,,prawo wewnetrz-
ne”, ktorym jest jej statut ustalony przez fundatora. Okresla on: nazwe
fundacji, jej siedzibe i majatek, cele, zasady, formy i zakres dziatalnosci
fundagji, sktad i organizacje zarzadu, ktdry kieruje dziatalnoscia fundagji
oraz reprezentuje ja na zewnatrz, sposéb powotywania oraz obowiazki
i uprawnienia tego organu i jego czlonkéw. Statut powinien zawierac
rowniez inne postanowienia, zwlaszcza dotyczace prowadzenia przez
fundacje dziatalnosci gospodarczej, dopuszczalnosci i warunkéw jej po-
Iaczenia z inng fundacja, zmiany celu lub statutu, a takze przewidywac
tworzenie obok zarzadu innych organdéw fundagji.

Fundacje zagraniczne, majace siedzibe za granica, moga tworzy¢
w Polsce swoje przedstawicielstwa, po uprzednim uzyskaniu zezwolenia
ministra wlasciwego ze wzgledu na zakres swego dziatania oraz cele
utworzenia przedstawicielstwa. Przedstawicielstwo ma obowiazek prze-
strzegania przepisOw prawa obowiazujacego w Polsce i nie moze narazaé
na szkode bezpieczenistwa lub innego waznego interesu Panistwa.
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2. Klasyfikacja rodzajowa fundacji
Cechy fundagji jako instytucji prawnej pozwalaja na dokonanie kla-

syfikacji rodzajowej fundacji wedtug wielu kryteriéw. Zbiorcze zestawie-

nie najczesciej wymienianych w literaturze przedmiotu przedstawiono

w tablicy 1. Warto wspomnie¢, ze European Foundation Centre (EFC)

zidentyfikowato az 18 typoéw fundacji dziatajacych na terenie Europy

[Rola i modele fundacji w Polsce i w Europie, 2009, s. 10].

Tablica 1. Typologia fundacji

Kryterium
klasyfikacyjne

Typy fundacji

Tryb tworzenia

fundacje prawa prywatnego
fundacje prawa publicznego

Posiadanie fundacje samodzielne (niezalezne, autonomiczne,

osobowosci wtlasciwe, samoistne)

prawnej fundacje niesamodzielne (zalezne, nieautonomiczne,
niewtasciwe, niesamoistne)

Prowadzenie fundacje nieprowadzace dziatalnosci gospodarczej

dziatalnosci (niegospodarcze, non profit)

gospodarczej fundacje prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza
(gospodarcze, not for profit)

Cele fundacje ustanowione dla realizacji celdw spolecznie
uzytecznych
fundacje ustanowione dla realizacji celéw gospodarczo
uzytecznych
fundacje zwykte
fundacje szczegdlne

Cele lub podmiot fundacje swieckie

ustanawiajacy fundacje koscielne (wyznaniowe), w tym parafialne
fundacje korporacyjne
fundacje niekorporacyjne

Celeikrag fundacje uzytecznosci publicznej (publiczne,

destynatariuszy publicznoprawne, o idealnych celach, dobra
publicznego)
fundacje uzytecznosci prywatnej (prywatne,
prywatnoprawne), w tym rodzinne

Majatek fundacje kapitatlowe (fundacje-majatki), w tym

stypendialne
fundacje zaktadowe (fundacje-zaktady)

fundacje trwate (typu ordynacyjnego)
fundacje krotkotrwate (tzw. zebracze)
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Kryterium ..
klasyfikacyjne Typy fundadji
Sposob uzywania |- fundacje uzytkowe
majatku - fundacje dochodowe
Posiadanie - fundacje posiadajace status OPP
statusu OPP - fundacje nieposiadajace statusu OPP
Siedziba - fundagje krajowe
— fundacje zagraniczne (w Polsce w postaci
przedstawicielstw)
Zasieg dziatania |- fundacje lokalne
- fundacje regionalne
- fundacje ogdlnokrajowe
- fundacje migdzynarodowe

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badan literaturowych.

Tryb tworzenia fundacji dzieli je na fundacje prawa prywatnego
(tworzone w drodze prywatnoprawnych o$wiadczen woli fundatoréw)
i fundacje prawa publicznego’ (powolywane w drodze ustaw lub aktéw
administracyjnych przez organy panistwowe lub kos$cielne). Wedtug pol-
skiego prawa fundacyjnego nie ma obecnie mozliwosci tworzenia fun-
dacji z inicjatywy Panistwa (ze srodkéw publicznych).

W przymiot osobowosci prawnej wyposazone sa fundacje samo-
dzielne i takich dotycza obecne regulacje prawa fundacyjnego krajow
europejskich, w tym Polski. Dlatego tez L. Stecki [1996, s. 365] uwaza taki
podziat fundacji za majacy swoje uzasadnienie historyczne, lecz
abstrakcyjny w dzisiejszych czasach. Ich przeciwienistwem sa fundacje
niesamodzielne, niemogace uczestniczy¢ w obrocie cywilnoprawnym. Sa
co prawda odrebnymi masami majatkowymi, ale na skutek odpowied-
niego polecenia przechodza na wtasnos$¢ zarzadcy (np. stowarzyszenia,
uczelni, banku) w celu realizacji okreslonego celu (np. stypendia, na-
grody).

Pod wzgledem faktu prowadzenia lub nie dziatalnosci gospodarczej
(zarobkowej) mozna wyroéznic fundacje gospodarcze (not for profit) i fun-
dacje niegospodarcze (non profit). Fundacje niegospodarcze nie moga
prowadzi¢ dzialalnosci gospodarczej, ze wzgledu na zakaz lub brak ta-
kich postanowien w statucie. Fundacje gospodarcze musza zas wszelkie

® Najbardziej znane fundacje prawa publicznego w Polsce to: Zaktad Narodowy im.
Ossolinskich (ustawa z 1995 r.), Centrum Badania Opinii Spotecznej (ustawa z 1997 r.),
Zaktady Koérnickie (ustawa z 2001 r.).
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dochody z dziatalnosci gospodarczej przeznaczy¢ na cele statutowe.
W Polsce ich tworzenie mozliwe jest od 1985 roku. Stanowia ,, konglome-
rat tradycyjnej organizacji gospodarczej z tradycyjna czysta fundacja”
[Cioch, 2005, s. 42].

Kryterium celu jest najbardziej ztozone. Polska ustawa o fundacjach
wskazuje na mozliwo$¢ tworzenia fundacji w celach spotecznie lub go-
spodarczo uzytecznych. Podziatl ten jest istotny gléwnie z punktu widze-
nia prawa podatkowego. Do fundacji zwyktych zalicza si¢ te o celach
typowych, czesto spotykanych, np. opieka i pomoc spoleczna, ochrona
zdrowia, oswiata i wychowanie. Fundacje szczegdlne to np. fundacje
spotecznego zabezpieczenia pracobiorcow.

Podziat na fundacje $wieckie i koScielne moze odbywac sie wedtug
dwoch kryteriow: celu i podmiotu ustanawiajacego. Biorac pod uwage
cel, fundacje koscielne (w Scistym tego slowa znaczeniu) to te, ktore
ustanowione zostaly przez dowolny podmiot w celach typowo religij-
nych, ko$cielnych lub organizacyjnych zwiazanych z Kosciolem. Cele te
nie mieszcza si¢ jednak w kanonie cel6w wymienianych w ustawie o fun-
dacjach w Polsce. Analizujac z kolei charakter podmiotu ustanawiajacego
fundacje, mozna réwniez méwic o fundacjach koscielnych (tworzonych —
nawet dla swieckich celéw — z inicjatywy organizacji Kosciolow i zwiaz-
kéw wyznaniowych) i fundacjach $wieckich (tworzonych przez pozostate
podmioty, w tym osoby prywatne)’.

Kryterium podmiotu ustanawiajacego fundacje pozwala takze na
podzial fundacji na korporacyjne i niekorporacyjne. Fundacje korpora-
cyjne zaktadane sa przez przedsigbiorstwa (firmy) ,z checi oddzielenia
dziatalnosci spolecznej i biznesowej przedsiebiorstwa, potrzeby ustruktu-
ryzowania i profesjonalizacji dziatan filantropijnych, czesto takze ma
znaczenie indywidualna wrazliwos¢ spoteczna osob zarzadzajacych lub
wlascicieli firmy. Utworzenie fundacji bywa tez konsekwencja przyjetej
przez firmg strategii CSR” czy wynika z jej kultury organizacyjnej” [Pekac-
ka, 2012, s. 10].

® Do polskich fundacji koscielnych w tym znaczeniu odnosza sie przepisy ustawy z dnia
17 maja 1989 r. o stosunku Paristwa do Kosciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej.

7 Pojecie CSR (Corporate Social Responsibility), czyli spolecznej odpowiedzialnosci przed-
siebiorstw (biznesu) jest réznie definiowane w literaturze przedmiotu. Mozna traktowac je
jako ,koncepcje, oparta na najwyzszych standardach etycznych, dzieki ktorej przed-
siebiorstwa na etapie budowania strategii dobrowolnie i $wiadomie uwzgledniaja inte-
resy spoteczne i ochrone srodowiska, a takze relacje z réznymi grupami interesariuszy:
spoleczenstwa jako catosci, a takze jego wyodrebnionych grup — wiascicieli, klientéw, pra-
cownikéw, inwestordw, dostawcow, akcjonariuszy, bankéw i innych partneréw bizne-
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Cel powiagzany z kregiem destynatariuszy pozwala wyodrebnic fun-
dacje publiczne (stuzace zaspokajaniu potrzeb ogoétu spoteczeristwa, bli-
zej nieokreslonej liczby osdb) i niedopuszczalne w polskim prawie funda-
cje prywatne (tworzone w interesie konkretnej osoby czy grupy oséb, np.
rodziny).

Kryterium majatku wyodrebnia fundacje kapitatowe i zakladowe.
Pierwszy typ fundagji realizuje swoje cele dzieki dochodowi wypraco-
wanemu przez odpowiednio ulokowany kapitat (sSrodki pieniezne wnie-
sione przez fundatora), ktdry praktycznie nie ulega uszczupleniu. Majat-
kiem fundagcji typu zakladowego zas sa rzeczy ruchome i nieruchome
oraz prawa osobiste (np. z najmu). Prowadza szpitale, domy opieki,
hospicja i innego rodzaju zaklady uzytecznosci publicznej.

Jezeli zas chodzi o sposéb uzywania majatku, mozna méwic o funda-
gjach uzytkowych (ktérych fundusz zatozycielski jest bezposrednio uzyt-
kowany, jak np. w bibliotekach i muzeach fundacyjnych) i fundacjach
dochodowych (gdzie na realizacje celéw statutowych przeznaczany jest
dochdd z majatku fundacyjnego).

W sytuacji kiedy majatek fundacji stanowiacy podstawe do jej utwo-
rzenia nie ulega uszczupleniu, mozna méwic o fundacjach trwatych. Z ko-
lei krétkotrwalos$é fundacji najczesciej wynika z faktu, iz jedynym zrdod-
fem ich dochodu jest ofiarno$¢ publiczna (oséb indywidualnych, firm,
instytucji) w postaci zbidrek czy imprez charytatywnych.

Biorac pod uwage kryterium terytorialne, wyrézni¢ mozna w Polsce
fundacje krajowe (ustanowione i posiadajace siedzibe w Polsce) i zagra-
niczne (ustanowione w innym kraju i tam posiadajace siedzibe, ale bedace
jej reprezentantami w Polsce), dziatajace jako przedstawicielstwa i wyma-
gajace stosownego zezwolenia. Podzial fundacji ze wzgledu na zasieg
dziatania nie wymaga szerszego wyjasnienia®.

3. Fundacja jako podmiot rachunkowosci

Zdaniem J. Turyny ,zdefiniowanie podmiotu rachunkowosci jest
kluczowym zagadnieniem z punktu widzenia jej funkcjonowania na
poziomie organizacji” [Turyna, 2003, s. 65]. Podmiotowos¢ bowiem

sowych” [Labocha, s. 2]. CSR to zatem ,ruch przypisujacy przedsiebiorstwom konkretnag
odpowiedzialnos¢ z tytutu spotecznych konsekwencji prowadzonej przez nie dziatal-
nosci” [Gierusz, Martyniuk, 2009, s. 125].

® Historyczne dzi$ juz znaczenie maja inne podzialy fundadji, np. na szlacheckie i nie-
szlacheckie, czy tez na lokalne, dzielnicowe, ogdélnopanstwowe (odpowiedniki dzisiej-
szego podziatu fundacji wedlug zasiegu dziatania).



270 Anna Kaminska-Stanczak

wyodrebnia organizacje sposrdd otoczenia oraz formutuje jej prawa i obo-

wiazki sprawozdawcze. Jednakze uznanie (badz nieuznanie) fundacji za

podmiot rachunkowosci zalezy od przejetego kryterium:

— rachunkowego (wynikajacego z koncepcji rachunkowosci) oraz

— ustawowego (wynikajacego z ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o ra-
chunkowosci).

W teorii rachunkowosci mozna wskaza¢ dwa wiodace podejscia do
definiowania podmiotu rachunkowosci. Pierwsze podejscie nastawione
jest na rodzaj aktywnosci ekonomicznej, drugie za$ na uzytkownika spra-
wozdan finansowych. Zgodnie z podejsciem nastawionym na rodzaj
aktywnosci ekonomicznej definicja podmiotu rachunkowosci okresla ob-
szar jej zainteresowania okre$lonymi podmiotami gospodarujacymi i ich
dziataniami. Podejscie to polega zatem na okres$leniu jednostki prowa-
dzacej dziatalnos¢ ekonomiczna, sprawujacej kontrole nad swymi zaso-
bami oraz odpowiedzialnej za zaciaganie i wypelnianie swych zobowia-
zan [Hendriksen, Van Breda, 2002, s. 164]. Z kolei zgodnie z podejsciem
nastawionym na uzytkownika definiowanie podmiotu rachunkowosci
polega na zidentyfikowaniu obszaru bedacego przedmiotem zaintereso-
wan poszczegdlnych osdb, grup i instytucji [Hendriksen, Van Breda, 2002,
s. 164]. Podejscie to wptywa na zakres i sposéb prezentowania informacji
w sprawozdaniu finansowym podmiotu.

Biorac pod uwage oba podejscia, uznanie fundacji za podmiot ra-
chunkowosci jest rzecza oczywista. Jest ona bowiem samodzielna jedno-
stka gospodarujaca oraz podmiotem sprawozdawczym. Jednak jej dzia-
falno$¢ nie jest determinowana osigganiem zysku, tak jak ma to miejsce
w przedsigbiorstwach komercyjnych. Zasadniczym celem fundagcji nie
jest bowiem pomnazanie kapitalu w ramach konkurencji rynkowej, lecz
realizacja celow publicznych, spotecznie lub gospodarczo uzytecznych.

W literaturze przedmiotu istnieje wiele teorii podmiotu gospodar-
czego, ktore rzutujg na podmiotowos¢ rachunkowosci oraz na sprawo-
zdawczos¢ finansowa jednostki gospodarujacej. Do najbardziej popular-
nych nalezy zaliczy¢ teorie wlasnosciowa, podmiotowa, funduszowa
i teorie przedsigbiorstwa’.

W teorii wlasnosciowej istnieje osobista relacja miedzy wlasnoscia
a zarzadzaniem podmiotem gospodarczym, tym samym utozsamia si¢
podmiot rachunkowosci z jego wlascicielem. Teoria ta zatem nie moze

° Teorie wlasnoéciowa (najstarsza) i podmiotowa uwzgledniajg miedzynarodowe zrédta
standaryzacji rachunkowosci [Turyna, 2003, s. 67-69; Kabalski, 2009, s. 65-67].
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by¢ zastosowana w odniesieniu do fundacji”’, bowiem w mysl tej kon-
cepgji aktywa naleza do wlasciciela podmiotu, zobowigzania stanowia
jego obowiazki (dtugi), przychody i koszty ksztattuja wartos¢ podmiotu
dlajego wlasciciela, za$ sprawozdanie finansowe podmiotu ma zaspokoié
potrzeby informacyjne wiasciciela, ktory jest gtownym odbiorcy tego
sprawozdania [Turyna, 2003, s. 66].

Teoria podmiotowa z kolei nie identyfikuje zatozycieli i wtascicieli
z podmiotem rachunkowosci, ktérym jest samodzielna jednostka go-
spodarcza z zazwyczaj wyodrebniona osobowoscia prawna, przynoszaca
korzysci jedynie wiascicielom kapitaldéw. W mysl tej koncepcji aktywa
stanowig wiasnos¢ podmiotu a nie wtascicieli, ktérzy maja jedynie ro-
szczenia (prawa) do tych aktywow. Zobowiazania za$ stanowia obo-
wiazki podmiotu, a nie wlascicieli [Turyna, 2003, s. 66-67]. Teoria ta takze
nie ma zastosowania w odniesieniu do fundacji, bowiem jej zatozyciele
i dostarczyciele kapitalu nie maja praw do jej zasobow majatkowych
i korzys$ci ekonomicznych z nich ptynacych'.

Podobienstwo do teorii podmiotowej wykazuje teoria przedsiebior-
stwa, jednak traktuje ona podmiot rachunkowosci szerzej, jako odrebny
byt ekonomiczny, dziatajacy w celu przynoszenia korzysci nie tylko wias-
cicielom kapitaléw, ale takze innym zainteresowanym grupom, np. kie-
rownictwu, pracownikom, klientom, kredytodawcom, agendom rzado-
wym, czynigc z nich wszystkich odbiorcow sprawozdania finansowego
podmiotu [Turyna, 2003, s. 66-67]. Koncepcja ta uwzglednia zatem tzw.
aspekt spoteczny dziatalnosci podmiotu®.

W odniesieniu do fundagji (i organizacji non profit w ogdle) naj-
bardziej uzyteczna teoria jest teoria funduszowa, bowiem odrzuca zato-
zenia teorii wlasno$ciowej (utozsamianie podmiotu z wlascicielem) i pod-
miotowej (postrzeganie podmiotu jako sztucznej jednostki ekonomicznej,
zwykle wyposazonej w przymiot osobowosci prawnej). Teoria ta traktuje
podmiot rachunkowosci jako jednostke operacyjna (fundusz) utworzony
w celu realizowania konkretnych dziatan. W mysl koncepcji funduszowej:
— aktywa reprezentuja spodziewane swiadczenia dla jednostki (fun-

duszu),
— zobowigzania to ograniczenia i obowiazki dotykajace aktywdéw jed-
nostki (funduszu),

' Teoria wlasnoéci ma najlepsze zastosowanie w jednoosobowych formach wlasnosci.

Teoria podmiotu ma najlepsze zastosowanie w formach korporacyjnych, np.
w spoétkach kapitatowych.

'? Teoria przedsigbiorstwa ma najlepsze zastosowanie w formach korporacyjnych, ktdre
uwzgledniaja w swej dziatalnosci potrzeby otoczenia zewnetrznego i wewnetrznego.

11
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— Kkapitaly reprezentujaq ograniczenia prawne, umowne, zarzadcze, fi-
nansowe lub majatkowe,

— przeznaczenie zyskOw wiaze si¢ z ograniczeniami narzuconymi przez
organy decyzyjne lub nadzorcze,

— sprawozdanie finansowe stanowi wykaz zrodet pochodzenia i kierun-
kéw wykorzystania powstatych funduszy,

— zysku nie uznaje si¢ za gtdéwna pozycje sprawozdania finansowego,
przedstawia si¢ za to dokladniejszy opis przeznaczenia i dziatania
jednostki (funduszu),

— celem sprawozdania finansowego jest informowanie w sposob obiek-
tywny o dziataniach jednostki (funduszu) [Hendriksen, Van Breda,
2002, s. 766].

Zdaniem E. Nowaka warunkiem uznania jednostki gospodarujacej
za podmiot rachunkowosci jest jej majatkowe wyodrebnienie w sposob
formalnoprawny lub umowny [Nowak, 2007, s. 13]. W przypadku fun-
dacji ma miejsce formalnoprawne wyodrebnienie przekazanego przez
fundatora majatku poczatkowego (w szczegolnosci w postaci srodkow
pienieznych, papieréw wartosciowych oraz oddanych fundacji na wtas-
nos¢ rzeczy ruchomych i nieruchomosci), a nastepnie pozyskiwanego
z réznorodnych zrédet w toku prowadzonej dziatalnosci. Majatek ten
w powiazaniu z celem jego przeznaczenia stanowi o istocie fundagji.

Tak wiec zgodnie z przedstawionymi koncepcjami w zakresie defi-
niowania podmiotow rachunkowosci nalezy do nich zaliczy¢ takze fun-
dacje. Biorac jednak pod uwage wylacznie kryterium ustawowe, to
podmiotami rachunkowosci okresla sie¢ wylacznie jednostki prowadzace
rachunkowos$¢ w oparciu o ustawe o rachunkowosci. Na obecny ksztatt
systemu rachunkowosci fundacji w Polsce wplywaja zapisy nastepu-
jacych trzech aktow prawnych:

— ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowodci, z silnie zaakcento-
wana koncepcja podmiotowosci [ustawa, 1994],

— ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie [ustawa, 2003],

— rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 23 grudnia 2004 r. w spra-
wie obowiazku badania sprawozdan finansowych organizacji pozyt-
ku publicznego [rozporzadzenie, 2004].

System rachunkowosci fundacji powinien obejmowac [ustawa, 1994,
art. 4 ust. 3]:

— przyjete zasady (polityke) rachunkowosci,
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- prowadzenie, na podstawie dowoddéw ksiegowych, ksiag rachunko-
wych, ujmujacych zapisy zdarzen w porzadku chronologicznym i sys-
tematycznym,

— okresowe ustalanie lub sprawdzanie droga inwentaryzacji rzeczy-
wistego stanu aktywdéw i pasywow,

— wyceng aktywow i pasywow oraz ustalanie wyniku finansowego,

— sporzadzanie sprawozdan finansowych,

— gromadzenie i przechowywanie dowodow ksiegowych oraz pozo-
stalej dokumentacji przewidzianej w ustawie,

— poddanie badaniu, sktadanie do wlasciwego rejestru sadowego, udo-
stepnianie i oglaszanie sprawozdan finansowych w przypadkach
przewidzianych w ustawie.

Niewatpliwie najwazniejsza cecha konstytutywna fundacji czyniaca
z niej podmiot rachunkowosci jest osobowos¢ prawna, uzyskiwana
z chwilg wpisania fundacji do KRS [ustawa, 1994, art. 2 ust. 1 pkt 1]. Waz-
ne jest przy tym, aby fundacja posiadata w Polsce swojq siedzibe (nawet
jesli jej zarzad znajduje si¢ za granica) lub biuro zarzadu (nawet jesli
siedziba jest poza granicami Polski) [Jaruga, Martyniuk, 2009, s. 101-102].

Warto wspomnie¢, ze obowiazek prowadzenia rachunkowos$ci maja
takze — niezaleznie od faktu posiadania lub nieposiadania osobowosci
prawnej — jednostki, ktéorym przyznano z budzetu panstwa, budzetéw
jednostek samorzadu terytorialnego lub funduszéw celowych dotacje lub
subwencje na realizacje zadan zleconych, od poczatku roku obrotowego,
w ktorym dotacje lub subwencje zostaly im przyznane [ustawa, 1994,
art. 2 ust. 1 pkt 7].

Zgodnie z prawem fundacje moga prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodar-
cza w rozmiarach stuzacych realizacji ich celow statutowych [ustawa,
1984, art. 5 ust. 5]. Podlegaja wowczas tym samym zjawiskom prawnym
i ekonomicznym, jakim podlegaja przedsigbiorstwa biznesowe. Zobo-
wiazane sa tym samym przestrzegac przepisy ustawy o rachunkowosci
w calej jej rozciaglosci. W zwigzku z rozwijaniem si¢ obecnie w Polsce idei
ekonomii spotecznej i przedsigbiorczosci spolecznej oraz coraz wigksza
checia fundacji do uniezaleznienia si¢ od zewnetrznych zrédel finan-
sowania mozna spodziewac si¢ w kolejnych latach wzrostu aktywnosci
fundacji w sferze dziatan biznesowych.

Obok ustawy o rachunkowosci na przestanki warunkujace koniecz-
nos¢ posiadania przez fundacje systemu rachunkowosci, dostosowanego
do specyfiki jej dziatalnosci, wskazuja rowniez zapisy innych aktow
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prawnych. I tak np. od fundacji prowadzacych w rozumieniu ustawy
o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie:

— nieodplatna dziatalnosci pozytku publicznego,

— odplatng dziatalno$¢ pozytku publicznego lub

— dziatalno$¢ gospodarcza,

wymaga si¢ rachunkowego wyodrebnienia tych form dziatalnosci w stop-
niu umozliwiajacym okreslenie przychodow, kosztow i wynikow kazdej
z tych dziatalnosci (takze w przypadku organizacyjnego wyodrebnienia
dziatalnosci pozytku publicznego), z zastrzezeniem przepisdw o rachun-
kowosci [ustawa, 2003, art. 10]. Dodatkowo od fundacji posiadajacych sta-
tus ,organizacji pozytku publicznego” (OPP) wymaga sie stosowania
przepiséw o rachunkowos$ci w zakresie sporzadzania, badania i oglasza-
nia sprawozdan finansowych [ustawa, 2003, art. 23].

Ponadto, zgodnie z ustawg o finansach publicznych, fundacje bedace
wykonawcami zadan publicznych i otrzymujace na ich realizacje dotacje
(granty) ze srodkéw publicznych, maja obowiazek prowadzenia wy-
odrebnionej ewidencji ksiggowej srodkow otrzymanych z dotacji oraz
wydatkéw dokonywanych z tych srodkow [ustawa, 2009, art. 152].

Z kolei fundacje realizujace projekty dofinansowane z publicznych
$rodkow zagranicznych, w tym unijnych, maja obowiazek utrzymywania
odrebnego systemu ksiggowego albo odpowiedniego kodu ksiegowego
dla wszystkich transakcji zwigzanych z dotowanym projektem. Wynika
to z Rozporzadzenia Rady (WE) nr 1083/2006 z dnia 11 lipca 2006 r. usta-
nawiajacego przepisy ogolne dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwo-
ju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu
Spdjnosci i uchylajacego rozporzadzenie (WE) nr 1260/1999 [rozporza-
dzenie, 2006, art. 60 lit. d].

Ponadto kazda fundacja — jako osoba prawna — podlega uregulowa-
niom ustawy o podatku dochodowym od 0séb prawnych, stajac sie zgod-
nie z podatnikiem zobowigzanym do prowadzenia ewidencji rachun-
kowej, w sposdb zapewniajacy okreslenie wysokosci dochodu (straty),
podstawy opodatkowania i wysokosci naleznego podatku za rok podat-
kowy, a takze do uwzglednienia w ewidencji sSrodkéw trwatych oraz war-
tosci niematerialnych i prawnych informacji niezbednych do obliczenia
wysokosci odpisow amortyzacyjnych [ustawa, 1992, art. 9 ust. 1].
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4. Zmiany w zakresie uznawania fundacji za podmiot
rachunkowosci (wedlug kryterium ustawowego)

Do kornca 2015 r. wszystkie fundacje w Polsce, ze wzgledu na swoja
forme organizacyjno-prawna i posiadanie osobowosci prawnej, miaty
obowiazek prowadzenia ksiag rachunkowych i sporzadzania sprawo-
zdan finansowych. Tym samym, zgodnie z kryterium ustawowym,
wszystkie fundacje bez wyjatku uznawane byly za podmiot rachunkowo-
$ci niezaleznie od jakichkolwiek czynnikéw, takich jak wielkos¢ fundagji,
wysokosc jej rocznych przychoddéw, liczba zatrudnionych oséb, zasieg
i skala dziatania, fakt posiadania lub nieposiadania statusu OPP, czy tez
fakt prowadzenia lub nieprowadzenia dzialalnosci gospodarczej. Wszyst-
kie fundacje bez wyjatku zobligowane byly do posiadania systemu ra-
chunkowosci w rozumieniu przepiséw o rachunkowosci.

Na obecny ksztalt systemu rachunkowosci fundacji oraz na uznawa-
nie (lub nieuznawanie) fundacji za podmiot rachunkowos$ci wptynety
w ostatnich latach niewatpliwie dwie nowelizacje ustawy o rachunkowo-
Sci. Pierwsza nowelizacja weszta w zycie w dniu 5 wrzesnia 2014 r.,
wprowadzajac i definiujac jednostke mikro. Od tego momentu fundacje
spelniajace kryteria kwalifikujace je do tego typu jednostek moga spo-
rzadza¢ uproszczone sprawozdania finansowe, wedlug wzorow za-
mieszczonych w zalaczniku nr 4 do ustawy. Wraz z wejéciem w zycie
nowelizacji ustawy o rachunkowosci, uchylone zostato rozporzadzenie
Ministra Finanséw z dnia 15 listopada 2001 r. w sprawie szczegdlnych za-
sad rachunkowosci dla niektdrych jednostek nie bedacych spotkami
handlowymi, nie prowadzacych dziatalnosci gospodarczej (wskazujace
m.in. mozliwos¢ stosowania uproszczen w zakresie prowadzenia rachun-
kowosci przez fundacje niegospodarcze, a takze okreslajace wzor bilansu,
rachunku wynikoéw oraz zawarto$¢ informacji dodatkowej).

Druga nowelizacja weszta w zycie w dniu 23 wrzesnia 2015 r., wpro-
wadzajac i definiujac z kolei jednostke mata. Od tego momentu fundacje
spelniajace kryteria kwalifikujace je do tego typu jednostek moga spo-
rzadzac uproszczone sprawozdania finansowe, wedlug wzoréw zamiesz-
czonych w zalaczniku nr 5 do ustawy. Dodatkowo, w dniu 1 stycznia
2016 r. wszedl w zycie art. 2 ust. 5 ustawy, ktory umozliwia niektérym
fundacjom przej$cie na uproszczona ewidencje przychoddw i kosztéw, na
zasadach i warunkach okreslonych w art. 10a ustawy o dziatalnosci po-
zytku publicznego. Tym samym pierwszy raz od czasu obowigzywania
ustawy o rachunkowosci (tj. od 1 stycznia 1995 r.) wylaczono niektdre
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fundacje spod rzadow tej ustawy. W zwiazku z powyzszym z poczatkiem
2016 r. nastapila istotna zmiana w zakresie uznawania fundacji za pod-
mioty rachunkowosci (tablica 2).

Tablica 2. Typologia fundacji w kontekscie podmiotowosci rachunkowosci
(wedlug kryterium ustawowego)

Fundacje stanowiace podmiot rachunkowosci

1. Fundacje prowadzace rachunkowos$¢ zgodnie z przepisami ustawy
o rachunkowosci:
Wszystkie fundacje niezaleznie od jakichkolwiek charakterystyk
finansowych i niefinansowych

2. Fundacje prowadzace rachunkowo$¢ z uwzglednieniem uproszczen
wymagajacych zgody organu zatwierdzajacego sprawozdanie finansowe:

a) fundagje jako |- fundacje nieprowadzace dziatalnosci gospodarczej

jednostki mikro |- fundacje prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza, jesli

w roku obrotowym, za ktdry sporzadzaja sprawozdanie

finansowe, oraz w roku poprzednim nie przekroczyly co

najmniej dwoch z nastepujacych wielkosci:

¢ 1,5mln zt - w przypadku sumy aktywow bilansu na
koniec roku,

¢ 3 mln zt — w przypadku rocznych przychodéw netto ze
sprzedazy towardw i produktow,

* 10 0séb — w przypadku $redniorocznego zatrudnienia
w przeliczeniu na pelne etaty.

b) fundacje jako |- fundacje prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza, jesli

jednostki mate w roku obrotowym, za ktory sporzadzaja sprawozdanie

finansowe, oraz w roku poprzednim nie przekroczyty co

najmniej dwoch z nastepujacych wielkosci:

* 17 min zt — w przypadku sumy aktywow bilansu na
koniec roku,

* 34 min zt - w przypadku rocznych przychodéw netto
ze sprzedazy towarow i produktow,

* 50 0sob — w przypadku sredniorocznego zatrudnienia
w przeliczeniu na peine etaty.

Fundacje niestanowigce podmiotu rachunkowosci

Fundacje prowadzace uproszczona ewidencje przychoddéw i kosztéw,
wymagajaca zgody organu zatwierdzajacego.

Fundacje nieprowadzace dziatalnosci gospodarczej i nieposiadajace statusu
OPP, ktére w roku poprzedzajacym rok wyboru prowadzenia uproszczone;j
ewidengji osiagnety przychody (okreslone w art. 10a ust. 1 pkt 4 ustawy

o dziatalnosci pozytku publicznego) w wysokosci nieprzekraczajacej

100 tys. zt.

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie ustawy o rachunkowosci.
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Zwolnienie fundacji z obowigzku prowadzenia ksigg rachunkowych
i sporzadzania sprawozdan finansowych moze dotyczy¢ tych fundagji,
ktore:

— dziataja w sferze zadan publicznych okreslonych w art. 4 ust. 1 ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego,

— nie prowadza dziatalnosci gospodarczej w rozumieniu przepisow
o swobodzie dziatalnosci gospodarczej®,

— nie posiadaja statusu OPP",

— osiagaja przychody wylacznie z: dziatalnosci nieodplatnej pozytku
publicznego z tytutu skladek czlonkowskich, darowizn, zapisow,
spadkow, dotacji, subwencji, przychodéw pochodzacych z ofiarnosci
publicznej; z dziatalnosci odplatnej pozytku publicznego z tytulu
sprzedazy towardw i ustug; z tytulu sprzedazy, najmu lub dzierzawy
skladnikow majatkowych; z tytutu odsetek od srodkéw pienieznych
na rachunkach bankowych lub rachunkach w spoétdzielczych kasach
oszczednosciowo-kredytowych, prowadzonych w zwiazku z wyko-
nywang dziatalnoscia, w tym takze odsetek od lokat terminowych
oraz innych form oszczedzania, przechowywania lub inwestowania,
tworzonych na tych rachunkach,

- w roku poprzedzajacym rok wyboru prowadzenia uproszczonej
ewidengji osiagnety przychody (wylacznie z ww. tytutéw) w wyso-
kosci nieprzekraczajacej 100 tys. zt".

Sposob prowadzenia przez fundacje uproszczonej ewidencji przy-
chodow i kosztow oraz warunki, jakim powinna ta ewidencja odpowia-
da¢, okresla rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 18 grudnia 2015 r.
w sprawie prowadzenia uproszczonej ewidencji przychoddéw i kosztow
przez niektdre organizacje pozarzadowe oraz stowarzyszenia jednostek
samorzadu terytorialnego [rozporzadzenie, 2015]. Przejscie fundacji
z tzw. pelnej ksiegowosci na zastepujaca ja uproszczona ewidencje przy-
chodow i kosztéw wymaga jednakze zgody statutowego organu zatwier-
dzajacego w rozumieniu przepiséw o rachunkowosci. Zazwyczaj orga-
nem tym jest rada fundatoréw. I chociaz na potrzeby uproszczonej

¥ Wedtug danych GUS z 2012 r. fundacje niegospodarcze stanowia ok. 81% wszystkich
fundacji w Polsce [Trzeci sektor w Polsce..., 2014, s. 121].

'* Dane Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z listopada 2016 . wskazuja, ze
statusu OPP nie posiada ok. 88% fundacji w Polsce [http://sprawozdaniaopp.mpips.gov.pl].
5 Wedtug danych GUS z 2012 r. kwoty 100 tys. zt nie przekraczaja roczne przychody
ok. 77% podmiotow trzeciego sektora w Polsce (brak danych wytacznie dla sektora fun-
dacji) [Trzeci sektor w Polsce. .., 2014, s. 115].



278 Anna Kaminska-Stanczak

ewidengji fundacje stosujg elementy systemu rachunkowosci, to — biorac
pod uwage kryterium ustawowe — nie uwaza si¢ ich za podmioty rachun-
kowosci. Podobnie jak nie uwaza si¢ za nie podmiotéw gospodarczych
prowadzacych ewidencje zdarzen gospodarczych jedynie dla celow po-
datkowych (w formie podatkowej ksiegi przychoddéw i rozchodow czy
tez uproszczonej ewidengji dla celéw ustalenia zryczattowanego podatku
dochodowego). Podmioty te nie podlegaja bowiem rzadom ustawy o ra-
chunkowosci, a jedynie stosuja formy ewidencji wynikajace z odrebnych
przepisdéw, a takze z utartych zwyczajow i tradycji ksiegowej. Do grona
tego typu podmiotow dotaczyty w 2016 r. takze organizacje pozarzado-
we, w tym fundacje. Te uproszczong ewidencje przychodéw i kosztow
maja bowiem obowiazek prowadzi¢ nie dla celow bilansowych, a wytacz-
nie w celu okreslenia zobowiazania podatkowego w podatku dochodo-
wym od 0s6b prawnych.

Zakonczenie

Instytucja fundacji charakteryzuje si¢ wyjatkowo dluga i interesujaca
historig, zaréwno w Polsce, jak i na swiecie. I paradoksalnie, pomimo tak
bogatej historii, albo z tej wlasnie przyczyny, do dzisiejszego dnia w Pol-
sce, jak i w wielu innych (odgrywajacych znaczaca role w dziejach prawo-
dawstwa) krajach Europy i w USA brakuje legalnego (ustawowego) okres-
lenia pojecia fundacji. Polska ustawa o fundacjach takze nie podaje definicji
fundagcji, cho¢ wskazuje cechy konstytutywne tej instytucji prawne;j.

Zgodnie z koncepcja rachunkowosci fundacje nalezy uznac za pod-
miot rachunkowosci. Jest ona bowiem jednostka gospodarujaca, podmio-
tem sprawozdawczym i ma miejsce formalnoprawne wyodrebnienie jej
majatku. Z kolei wedtug kryterium ustawowego najwazniejsza cecha czy-
niaca z fundacji podmiot rachunkowosci jest jej osobowo$¢ prawna, uzys-
kiwana z chwilg wpisania fundacji do KRS. Przez 21 lat obowiazywania
ustawy o rachunkowosci (tj. od 1995 r. do 2015 r.) wszystkie fundacje
w Polsce stanowily podmiot rachunkowosci. Jednakze w wyniku nowe-
lizacji ustawy o rachunkowosci w 2015 r. zaszla w tej kwestii istotna
zmiana. Od 2016 r. znaczna czes$¢ fundacji w Polsce moze skorzystac ze
zwolnienia z obowiazku prowadzenia ksiag rachunkowych i sporzadza-
nia rocznych sprawozdan finansowych. Przechodzac na uproszczona
ewidencje przychodow i kosztéw dla celéw podatkowych (a nie bilanso-
wych), przestaja pozostawac¢ pod rzadami ustawy o rachunkowosci,
a w konsekwencji stanowi¢ podmiot rachunkowosci.
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Streszczenie

Fundagcje sa jedng z podstawowych i zarazem najpopularniejszych form
organizacyjno-prawnych sektora pozarzadowego w Polsce. Sa to organizacje,
ktére nie daza do zdobycia wladzy czy osiggania zyskow, lecz do realizacji celow
spotecznie lub gospodarczo uzytecznych, zgodnych z podstawowymi interesami
Rzeczypospolitej Polskiej. Wspolczesna teoria rachunkowosci poswieca pod-
miotom non profit znacznie mniej uwagi niz podmiotom komercyjnym, dla kto-
rych zysk jest gtownym celem dziatalno$ci. A stanowia one interesujacy podmiot
rachunkowosci i niezmiernie ciekawy obiekt badan nie tylko w obszarze rachun-
kowosci, ale takze w dziedzinie prawa, organizacji i zarzadzania.

W artykule dokonano przegladu definicji i poje¢ zwiazanych z istota
fundacji jako instytucji prawnej, a takze klasyfikacji rodzajowej fundacji, biorac
pod uwage réznorodne kryteria. Przeprowadzono réwniez rozwazania nad isto-
ta fundacji w kontekscie podmiotowosci rachunkowosci, wskazujac konstytuty-
wne cechy fundagji, czyniace z niej podmiot rachunkowosci.

Omowiono ponadto obowigzujace od 2016 r. zmiany w zakresie uznawania
fundacji za podmioty rachunkowosci. Przedstawiono warunki uprawniajace fun-
dacje do rezygnacji z prowadzenia ksiag rachunkowych i sporzadzania rocznych
sprawozdan finansowych na rzecz prowadzenia uproszczonej ewidengji przy-
chodéw i kosztow dla celow podatkowych.

Stowa kluczowe
fundacja, rachunkowos¢, uproszczona ewidencja przychodoéw i kosztow
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The legal institution of a foundation in the context of accounting
subjectivity (Summary)

Foundations are one of the basic and, at the same time, the most popular or-
ganizational-legal forms of the non-governmental sector in Poland. They are or-
ganizations which do not seek to gain power or profit, but they strive for achieve-
ment of socially or economically useful targets that are in line with the
fundamental interests of the Republic of Poland. Contemporary accounting the-
ory devotes much less attention to the non-profit entities than to the commercial
ones, for which profit is the main purpose of activity. They constitute a compel-
ling accounting subject and an extremely interesting object of study, not only in
the area of accounting, but also in the fields of law, organization and manage-
ment.

The article reviews the definitions and the concepts related to the essence of
a foundation as a legal institution, as well as its generic classification, taking vari-
ous criteria into account. Reflections on the essence of a foundation, in the context
of accounting subjectivity, have been discussed, indicating the constitutive fea-
tures of a foundation, which make it the subject of accounting.

Additionally, the changes effective since 2016, involving recognition of
foundations as accounting entities, are also discussed. The conditions entitling
foundations to resigning from bookkeeping and from preparation of yearly finan-
cial reports, in favor of conducting simplified accounting of revenues and ex-
penses for tax purposes, have been presented as well.

Keywords

foundation, accounting, simplified accounting of revenues and expenses






Zarzagdzanie i Finanse Journal of Management and Finance Vol. 14, No. 4/2016
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Kultura, jezyk, ttumaczenie: wybrane problemy
zwiazane z interpretacja Miedzynarodowych
Standardow Sprawozdawczosci Finansowe;j

Wstep

Od Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej
(MSSF) oczekuje si¢ przede wszystkim zwigkszenia poréwnywalnosci
informacji generowanej przez system rachunkowosci. MSSF majq by¢
miedzynarodowym jezykiem biznesu, jezykiem uniwersalnym, dzieki
czemu zrozumiatym w réznych czesciach $wiata. Jezeli zatem ksiegowi
pochodzacy z réznych kregdw kulturowych inaczej rozumieja opisywane
w tym jezyku koncepcje czy zasady, a takze wyrazenia, ktorych ten jezyk
uzywa, to inaczej zinterpretuja oni sens przekazu niesionego przez tres¢
poszczegolnych standardow. Dodatkowo MSSF w swojej istocie pozwala-
ja na elastycznos¢ interpretacji. Czesto daja bowiem jednostkom mozli-
wos¢ przyjecia podejscia odpowiedniego do zaistniatych okolicznosci,
wymagajac tym samym od ksiegowych zastosowania profesjonalnego
osadu. Osady te maja subiektywny charakter, a sposdb ich przeprowa-
dzenia zalezy od szeregu czynnikéw, ktére determinujg percepcje i po-
stawe osoby, ktora ich dokonuje.

Jednym z takich czynnikéw jest niewatpliwie kultura. Pomimo bo-
wiem teoretycznie uniwersalnego charakteru koncepcji i zasad rachunko-
wosci sposob ich interpretacji przez ksieggowych pochodzacych z réznych
czesci $wiata przyjmuje indywidualny ksztalt, typowy dla wartosci kultu-
rowych podzielanych przez dane spoleczenstwo. Sposdéb myslenia
(w konsekwencji interpretacji) ksiggowych determinuje rowniez — stano-
wigcy nieodlaczny element kultury — jezyk, ktérym sie oni postuguja.
Z racji, ze MSSF publikowane sq w wielu réznych jezykach, to stopien,
w ktdrym interpretacja standardow rozni si¢ miedzy jezykami, na ktore
zostaly one przetlumaczone, ogranicza porownywalnos¢ sporzadzanych
na ich podstawie sprawozdan finansowych. Nie bez znaczenia dla proce-
su interpretacji standardéw pozostaje réwniez proces ich przekladu

* Dr, Katedra Rachunkowosci, Wydziat Zarzadzania, Uniwersytet Gdanski, ul. Armii
Krajowej 101, 81-824 Sopot, sylwiasilska@wp.pl
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z jezyka angielskiego, bedacego oryginalnym jezykiem MSSF, na jezyki
poszczegolnych krajow, gdzie standardy te znajdujq zastosowanie. Klu-
czowa jest jakosc takiego przektadu, ktéra powinna zapewnic interpreta-
gje najbardziej zblizong do wynikajacej z oryginalnej wersji jezykowe;.
Zrozumienie zatem, jakie problemy moga wynikac z interpretacji stan-
dardéw w ujeciu miedzynarodowym, jest niezwykle istotne dla procesu
harmonizacji rachunkowosci.

Majac powyzsze na uwadze, celem niniejszego artykutu jest naswiet-
lenie — na podstawie studiéw literaturowych — probleméw zwiazanych
z jednolita interpretacja Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdaw-
czosci Finansowej wynikajacych z odzialywania takich czynnikéw, jak
kultura, jezyk i ttumaczenie. Ze wzgledu na ograniczone ramy tego opra-
cowania ograniczono si¢ do omowienia probleméw wynikajacych wy-
facznie z interpretacji tekstu standardow w ujeciu semantycznym. Arty-
kut nie odnosi sie do kwestii zwigzanych z podejmowaniem decyzji
dotyczacych zastosowania konkretnych rozwiazan przyjetych w MSSF.

W pierwszej jego czesci wyjasniono role interpretacji w stosowaniu
MSSF w sposob jednolity. Nastepnie opisano mozliwy wptyw kultury
ijezyka na wystepowanie rozbieznosci interpretacyjnych. W ostatniej cze-
$ci wskazano trudno$ci wynikajace z koniecznosci przektadu MSSF na
inne jezyki z punktu widzenia ich skutkdéw dla jednolitej interpretacji tre-
$ci standardow.

Artykut stanowi cze$¢ projektu sfinansowanego ze srodkow Naro-
dowego Centrum Nauki, na podstawie decyzji numer DEC-2012/07/B/
HS4/03012.

1. Rola interpretacji w stosowaniu Miedzynarodowych
Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej

Interpretacja zgodnie z definicja zawarta w stowniku jezyka pol-
skiego [Stownik jezyka polskiego PWN, http://sjp.pwn.pl] polega na przy-
pisywaniu czemus jakiego$ znaczenia oraz wydobywaniu i wyjasnianiu
sensu czegos. Jak pisze A. Bielska Brodziak [2009, s. 15]: ,wiele razy
przemierzamy ja niepostrzezenie, bez uswiadamiania sobie wszystkich
operacji myslowych, towarzyszacych procesowi rozumienia. Innymi razy
przemierzamy dtugie i krete Sciezki, dokonujac wyboréw, ktérym towa-
rzyszy niepewnos¢ i nurtujace pytanie o ich prawidtowos¢”.

Interpretacja stosownych regulacji stanowi — razem z doborem odpo-
wiednich procedur pomiaru i prezentowania informacji sprawozdaw-
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czych — nieodiaczny element procesu kwantyfikacji w rachunkowosci
[Silska-Gembka, 2013, s. 198-199]. Jest zatem swoista droga wiodaca
ksiggowego od tekstu prawnego do rzeczywistego zastosowania zawar-
tych w nim przepiséw. Na poczatku tej drogi ksiegowy dokonuje inter-
pretacji samej tresci ustaw, rozporzadzen czy standardow rachunkowo-
Sci. Nastepnie staje przed koniecznoscig analizy faktéw i okolicznosci
pozwalajacych na ujecie, wycene i prezentacje danego sktadnika w spra-
wozdaniu finansowym, aby ostatecznie moc — odpowiednie w danych
warunkach — procedury zastosowac (rysunek 1).

Rysunek 1. Interpretacja MSSF a ich jednolite stosowanie

Réznice w stosowaniu tych samych
standardéw rachunkowosci

{}

Réznice w interpretaciji

1Tt

Faktéw i okolicznoéci determinujgcych
ujecie, wycene i prezentacje

Tresci standardu

Interpretacja

1r J9r  ar

Kultura, jezyk, ttumaczenie

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Jak wskazano na rysunku 1, sposéb interpretacji determinuja takie
czynniki, jak kultura, z ktdrej pochodzi interpretator, czyli np. ksiegowy
czy biegly rewident, jezyk (zaréwno ten, ktérym sie postuguje, jak i ten,
w ktérym napisano tekst wymagajacy interpretacji) oraz jakos¢ thuma-
czenia z jezyka angielskiego na jezyk przekladu. Odpowiadaja one za
wystepowanie ewentualnych réznic w interpretacji MSSF, ktore skutkuja
niejednolitoscia w stosowaniu tych samych przepisow, ograniczajac tym
samym porownywalnos$¢ sprawozdan finansowych sporzadzanych na
podstawie identycznych regulagji.
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Fakt, ze Migdzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej
oparte sa na tzw. generalnych zasadach (principle-based) [Jaruga i inni,
2006, s. 76] oraz ze odwoluja si¢ do koniecznosci zastosowania przez
ksiegowych profesjonalnego osadu (professional judgment)' stwarza prob-
lemy na gruncie ich interpretacji. Subiektywnego osadu - jak wskazuje
P. Kabalski [2012, s. 83] — wymaga interpretacja tzw. nieostrych okreslen
wystepujacych w MSSF, do ktérych zalicza on m.in. nastepujace stowa:
~gtowne” (major) przyjete w MSR 16 w odniesieniu do czesci za-
miennych,

— ,nieznaczaca czes¢” (insignificant portion) wystepujaca w MSR 40
w odniesieniu do nieruchomosci,

-, przewazajaca czes$¢” (major part) uzyta w MSR 17 w stosunku do
okresu uzytecznoéci ekonomicznej,

— ,znaczacy czas” (substantial period of time) w MSR 23.

Subiektywny osad niezbedny jest rowniez do interpretacji wszech-
obecnych w MSSF tzw. stownych okreslen prawdopodobienistwa (verbal
probability expressions), tj. np. ,,prawdopodobny” (probable), znikomy (remo-
te), ,wystarczajaca pewno$c¢” (reasonable assurance). Okreslenia te wyzna-
czaja granice skutkujaca obowiazkiem rozpoznania m.in.: przychodéw
(np. MSR 11 par. 23, MSR 18 par. 22), strat (np. MSR 11 par. 36), rezerw
(MSR 37 par. 14), aktywow (np. MSR 12 par. 24 i par. 36; MSR 16 par. 7,
MSR 38 par. 57), dotacji (MSR 20 par. 7), aktywow i zobowigzan warun-
kowych czy obowiazkiem ujecia odpisu z tytutu utraty wartosci aktywow
(MSR 36 par. 12). Przyktadowo, wedtug MSR 18 par. 22, przychody ujmu-
je sie tylko wtedy, jezeli uzyskanie przez jednostke korzysci ekonomicz-
nych, zwigzanych z przeprowadzona transakcja, jest prawdopodobne”
[MSSF, 2014, s. 795].

Okreslenia te odnosza si¢ zatem do zagadnien, ktére moga miec
istotny wplyw na obraz jednostki prezentowany w sprawozdaniu finan-
sowym. Tymczasem, jak wskazuje G. Chesley [1986, s. 196], potoczne
stowa, jak ,, prawdopodobny”, powoduja znaczne rdznice w interpretacji,
stad nie powinny by¢ wykorzystywane do komunikowania niepewnosci,
szczegodlnie w sytuacjach wrazliwych na niedokladna interpretacje. Row-
niez wyniki wielu badan w obszarze rachunkowosci potwierdzaja, Ze
ksiegowi nie interpretujg i nie stosuja tych okreslen w ten sam sposob
[Chesley, Wier, 1985, s. 38—-41; Jiambalvo, Wilner, 1985, s. 1-11; Chesley,

! Przyktady MSSF, ktérych treéé wskazuje na koniecznoéé zastosowania osadu, wymienia
P. Kabalski [2012, s. 84].
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1986, s. 179-199; Harrison, Tomassini, s. 642—-648, 1989; Amer i inni, 1994,
s. 126-136; Davidson, Chrisman, 1993, s. 1-16; Amer i inni, 1995, s. 25-39;
Laswad, Mak, 1997, s. 16-23; Simon, 2002, s. 601-629; Doupnik, Richter,
2003, s. 15-35; Doupnik, Richter, 2004, s. 1-20; Doupnik, Riccio, 2006,
s. 237-261; Teixeira, Silva, 2009, s. 057-073; Salleh i inni, 2011a, s. 67-79;
Salleh iinni, 2011b, s. 56-69; Chand iinni, 2012, s. 153-182; Hu i inni, 2013,
s. 51-77]°. Badania te koncentruja sie na ustaleniu, z jakim stopniem
prawdopodobienistwa — wyrazonym najczesciej przy uzyciu skali 0-100%
— respondenci utozsamiajq poszczegolne zwroty. Istotnie rézne wyniki
przypisywane tym stowom pozwalaja bowiem na wyciagniecie wniosku,
ze sg one inaczej interpretowane przez dana grupe badawcza.

Nie mozna pomina¢ rowniez wplywu, jaki maja podejmowane

w tym zakresie decyzje na pozycje sprawozdania finansowego. I tak ksie-

gowy, ktéry poda nizsze prawdopodobienstwo, zwieksza liczbe transak-

gji lub zdarzen, ktére beda skutkowaty np. rozpoznaniem przychodéw
czy ujawnieniem w informacji dodatkowej zobowiazania warunkowego

w stosunku do ksiegowego, dla ktorego prawdopodobienstwo to jest

wyzsze. Osoba, ktéra utozsamia dane okreslenie z wyzszym stopniem

prawdopodobienstwa, pdzniej bowiem wykaze skutki danej transakgj.

Jezeli zatem ksieggowy kojarzy takie okreslenie z nizszym prawdopodo-

bienstwem, a odnosi si¢ ono do operagji, ktdrych ujecie powoduje:

— zwiekszenie wyniku finansowego — to znaczy, ze ujmie on szybciej
transakcje skutkujace jego wzrostem, czyli wynik finansowy takiego
podmiotu moze by¢ wyzszy nawet przy identycznych danych wyj-
$ciowych dla dwdch jednostek;

— zmniejszenie wyniku finansowego — to znaczy, ze ujawni on wiecej
transakcji powodujacych strate, czyli wynik finansowy takiego pod-
miotu moze by¢ nizszy;

— dokonanie ujawnien w informacji dodatkowej — to oznacza szerszy
zakres ujawnien w tej czesci sprawozdania finansowego.

Obserwowane roznice w interpretacji moga wynika¢ z faktu, ze
okreslenia te sa mato precyzyjne oraz ze kazdy inaczej rozumie ich zna-
czenie (szczegOlnie osoby pochodzace z réznych kultur). Tym bardziej

* Przy czym problem interpretacji okreslert prawdopodobieristwa wystepujacych w MSSF
podjeto w nastepujacych publikacjach: [Doupnik, Richter, 2003, s. 15-35; Doupnik, Rich-
ter, 2004, s. 1-20; Doupnik, Riccio, 2006, s. 237-261; Teixeira, Silva, 2009, s. 057-073; Salleh
iinni, 2011a, s. 67-79; Salleh i inni, 2011b, s. 56—69; Chand i inni, 2012, s. 153-182; Hu i inni,
2013, s. 51-77].
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mowiagcy réznymi jezykami moga sie rozni¢ w znaczeniu, ktore przypisu-
ja danemu stowu. W zwiazku z tym stopien rozbieznosci interpretacyj-
nych moze si¢ zaostrzy¢, jezeli dane okreslenie musi zosta¢ przettuma-
czone na inne jezyki, z czym mamy obecnie do czynienia w obliczu
stosowania Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci Finan-
sowej.

2. Kultura i jezyk jako przyczyny rozbieznosci interpretacyjnych
Interpretacja tresci standardéw przez ksiggowych pochodzacych
z réznych krajow moze by¢ inna, szczegolnie gdy sa one nie dos¢ jedno-
znaczne i precyzyjne i wymagaja zastosowania subiektywnego osadu.
Preferowane przez nich odmienne wartosci kulturowe wplywaja na ich
sktonno$¢ do konserwatyzmu i poufnosci’, ktore to z kolei stanowig te ce-
chy rachunkowosci, na ktére kultura narodowa wywiera bezposredni
wplyw [Tsakumis iinni, 2009, s. 35]. Sktonno$¢ do konserwatyzmu — prze-
ciwnie do skfonnosci do optymizmu — pociaga za soba ostrozng wycene
majatku i kapitalu, uwzgledniajaca wszelkie mozliwe ryzyko i straty, oraz
tworzenie rezerw na duza skale. Jest to skutek obawy przed ryzykiem
i stuzy jego ograniczeniu. Z kolei skfonnos¢ do poufnosci — przeciwnie do
jawnosci—wiaze si¢ z duzym poziomem dyskrecji i ograniczeniem w ujaw-
nianiu informagji. Jak podaje S. Silska-Gembka [2013, s. 200]: ,tendencja
do uznawania wyzszosci reguty ostroznosci i kosztu historycznego nad
wspolmiernoscia i wartoscia godziwa to konsekwencja m.in. dazenia do
utrzymywania pewnego porzadku charakterystycznego dla danego kre-
gu kulturowego”. Konserwatyzm wraz z poufnoscia odgrywaja zatem
niezamierzona role w procesie interpretacji standardow rachunkowosci.
Wedtug teorii Belkaouiego [1990, za Evans, 2004, s. 221] procesy
formowania sadéw w rachunkowosci opieraja si¢ na funkcjach poznaw-
czych, a procesy poznawcze na schematach myslowych, na ktére wywie-
raja wplyw m.in. czynniki kulturowe i jezykowe. Zdaniem G. N. Wrighta
i L. D. Philipsa [1980, s. 239] kultura wptywa rowniez na proces poznaw-
czy zaangazowany w okres$lanie i rozumienie prawdopodobienistwa. Jak
wskazuja wyniki przeprowadzonych przez nich badan, Brytyjczycy po-
trafiag w sposob bardziej precyzyjny od Azjatow okresla¢ (zaréwno stow-
nie, jak i numerycznie) prawdopodobieristwo w obliczu niepewnosci.

* Konserwatyzm i poufnoéé stanowia wraz z profesjonalizmem i elastycznoscia cztery ce-
chy kulturowe odnoszace sie do rachunkowosci, ktore zostaty zdefiniowane w 1988 roku
przez S.J. Gray’a [1988, s. 8].
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Numeryczne prawdopodobienstwo podane przez Azjatow byto bowiem
bardziej ekstremalne i mniej realne anizeli wskazane przez Brytyjczykow.

Nalezy jednoczesnie zaznaczy¢, ze interpretacje uzywanych w ra-
chunkowosci czysto technicznych terminéw uwaza si¢ za mniej zalezna
od wptywow kulturowych, anizeli okreslen, ktére maja bardziej ogdlne
znaczenie [Huerta i inni, 2013, s. 4]. Tymczasem w tresci MSSF, jak
zaznaczono wczesniej, obok terminéw czysto rachunkowych znajduja sie
rowniez potoczne okreslenia prawdopodobienstwa i kazde z nich wyma-
ga interpretacji. Jak wskazuja przeprowadzone badania [Doupnik, Rich-
ter, 2003, s. 15-35; Doupnik, Richter, 2004, s. 1-20; Doupnik, Riccio, 2006,
s. 237-261; Teixeira, Silva, 2009, s. 057-073; Salleh i inni, 2011b, s. 56-69;
Chand i inni, 2012, s. 153-182; Hu i inni, 2013, s. 51-77], kultura jest
czynnikiem istotnie determinujacym sposob ich interpretacji.

Nie mozna zapomnie¢, ze nieodtacznym elementem kultury danego
kraju jest jego jezyk, ktory zgodnie z hipoteza Sapira i Whorfa determinu-
je sposob myslenia postugujacych sie nim os6b. Wedtug tej hipotezy jezyk
nie jest narzedziem do wyrazania mysli, lecz narzedziem, ktory je
ksztattuje. Jezyk stuzy bowiem do odzwierciedlenia $wiata, determinuje
myslenie o $wiecie, stad osoby mowiace réznymi jezykami charakte-
ryzuja odmienne sposoby myslenia [Key, Kempton, s. 65-66]*. Zdaniem
L. Evans [2004, s. 239] mozna zatem przyja¢, ze interpretacja koncepgji ra-
chunkowosci przez ksiegowych postugujacych si¢ innymi jezykami réw-
niez moze by¢ inna.

Ponadto interpretacja 0oséb dwukulturowych’ bedzie uzalezniona od
jezyka, ktérym si¢ w danym momencie postuguja. Potwierdza to badanie
przeprowadzone przez E. Huerta i inni [2016, s. 1-12] na grupie miesz-
kajacych w USA dwujezycznych Meksykanow, ktorzy interpretowali
pochodzace z MSSF stowne okreslenia prawdopodobienristwa podobnie
do zamieszkujacych w Meksyku Meksykandw, w sytuacji gdy czytali
tres¢ standardu w jezyku hiszpanskim. Z kolei gdy te same okreslenia

* Zaprzyklad potwierdzajacy silny zwiazek kultury z jezykiem moga postuzy¢ Eskimosi,
ktérzy — majac nieustanny kontakt ze $niegiem — posiadaja w swoim jezyku znacznie
wiecej nazw $niegu anizeli ludzie pochodzacy z innych kregéw kulturowych [Crystal,
1987, za Evans, 2004, s. 223].

5 Dwukulturowy, czyli posiadajacy wartosci, normy, informacje, do§wiadczenia i umie-
jetnosci dwoch grup kulturowych lub etnicznych. Zdarza sie to w réznych okolicznosciach
(np. gdy rodzice pochodza z dwoch grup etnicznych lub kulturowych, gdy osoba wzrasta
w rodzinie nalezacej do jednej grupy kulturowej, a uczy sie lub pracuje w spotecznosci na-
lezacej do innej grupy etnicznej lub kulturowej) [Encyklopedia psychologii, http://line-
med.pl].
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przedstawiono im w jezyku angielskim, to ich odpowiedzi byty podobne
do udzielonych przez Amerykandw.

Z kolei badanie przeprowadzone w Kanadzie przez R. A. Davidsona
i H. H. Chrismana [1993, s. 1-16] na anglo- i francuskojezycznych studen-
tach rachunkowosci ujawnito, ze srednie prawdopodobienstwo przypisy-
wane przez osoby anglojezyczne poszczegdlnym angielskim okresleniom
niepewnosci uzytym w MSR i ich francuskim odpowiednikom — podlega-
jacym interpretacji przez studentéw postugujacych sie jezykiem francu-
skim — nie bylo takie samo. Ich badanie nie pozwolito jednak na stwier-
dzenie, czy rdznice te to wynik thumaczenia z angielskiego na francuski,
czy tez innego rozumienia istoty poszczegdlnych stow przez osoby mo-
wiace innymi jezykami. Réwniez T. Doupnik i M. Richter [2003, s. 15]
dowodza istnienia réznic w interpretacji tych okreslen przez niemiecko-
jezycznych i anglojezycznych ksiegowych, twierdzac ze moga by¢ one
skutkiem wplywu czynnika okreslanego przez nich mianem kultura —
jezyk (language culture effect) badz problemdéw z ttumaczeniem wynika-
jacych z braku w jezyku niemieckim ekwiwalentdw jezykowych.

3. Tlumaczenie MSSF a ich jednolita interpretacja

Wiasciwe przetlumaczenie® tresci standardow z jezyka angielskiego
na jezyki poszczegdlnych krajow, w ktérych regulacje te znajduja zastoso-
wanie, jest niezwykle istotne z punktu widzenia ich pdzniejszej interpre-
tacji. Szczegolnie — co podkreslaja A. Hellman i inni [2010, s. 3] — dotyczy
to zwrotéw, ktére wymagaja zastosowania przez ksieggowych profesjo-
nalnego osadu. Biorac pod uwage inny zakres znaczeniowy wyrazow
w réznych jezykach’ oraz fakt, ze ,wyrazy w jednym jezyku rzadko sa
pelnymi ekwiwalentami wyrazéw w innym jezyku” [Dzierzanowska,
1990, s. 90], w niektérych przypadkach przetlumaczenie angielskich
zwrotéw uzywanych w MSSF jest niemozliwe bez znieksztatcenia ich
sensu [Tsakumis i inni, 2009, s. 36]. W obliczu stosowania standardéw
opartych na zasadach (principles-based standards), do jakich naleza MSSF,
ktore — w przeciwienstwie do tych opartych na regutach (rules-based) —
charakteryzuje niewielki zakres szczegdtowych wytycznych i dodatkowo

® Wiecej na temat probleméw zwiazanych z przektadem specjalistycznym tekstéw doty-
czacych m.in. dziedziny prawa pisza Ktos i inni [2007, s. 80-99].

7 Moze on by¢ zaréwno wezszy jak i szerszy, czego czestym podawanym w literaturze
przyktadem jest wyraz owca (sheep), oznaczajacy w jezyku angielskim wylacznie zwierze,
w przeciwienistwie do jego francuskiego odpowiednika (mouton) oznaczajacego zar6wno
zwierze, jak i jego mieso [Joseph, 1988, za Evans, 2004, s. 224].
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elastycznos¢ interpretacyjna, ich wiasciwe przetlumaczenie stanowi au-
tentyczne wyzwanie [Baskerville, Evans, 2011, s. 54]. Tym samym stuszne
wydaja sie by¢ obawy Ch. Nobsa [2006, s. 237], Zze rdézne przekiady
standardéw moga prowadzi¢ do odmiennych praktyk rachunkowych.

Znaczenie niektdérych zasad rachunkowosci przyjetych w oryginal-
nym tekscie standardéw moze by¢ bowiem inne w jezyku docelowym
przekladu. Za przykiad moze postuzy¢ wywodzaca sig z Wielkiej Brytanii
zasada true and fair view, ktora zostata przetlumaczona na jezyki wszyst-
kich panstw cztonkowskich Unii Europejskiej i nie tylko. Jednak zdaniem
L. Evans [2004, s. 212] zaden z tych przekladéw nie wydaje sie by¢
stuprocentowym odpowiednikiem tego przyjetego w oryginale. Podob-
nie zasada ostroznosci, czyli angielskie prudence znane w Niemczech jako
Vorsicht, ktore byty traktowane za rownowazne w Czwartej Dyrektywie
Unii Europejskiej, ale stosowane i interpretowane w Niemczech i w Wiel-
kiej Brytanii w r6zny sposob [Evans, 2004, s. 212].

Roéwniez badania innych autoréw dowodza istnienia wielu trudnosci
wynikajacych z przekiadu tresci MSSF na inne jezyki. A. Hellman i inni
[2010, s. 12-14], badajac jakos¢ przektadu MSSF na jezyk niemiecki, zna-
lezli powazne btedy w tlumaczeniu, ktére ich zdaniem utrudniaja jedno-
lite zastosowanie standardéw. Istnienie takich btedéw w niemieckim
przektadzie MSSF zauwaza rowniez R. J. Niehus [2005, za Hellman i inni,
2010, s. 113], ktory wskazuje m.in., ze przyjete w MSR 24 par. 9 stowo
,lub”, czyli angielskie or przettumaczono jako und, czyli ,i”. Tym samym
niemieckie ttumaczenie zaweza zakres stosowania przyjety w oryginale.
Z kolei C. Istrate [2015, s. 308] zaleca poprawe tlumaczenia rumuniskiej
wersji standardow w przypadku 16 stéw, formutl i sentengji.

Natomiast P. Kabalski [2012, s. 158-160] opisuje ,kilka przykltadow
trudnosci, niescistosci i btedéw majacych swe zrédto w wieloznacznosci
wyrazéw” w odniesieniu do polskiej wersji jezykowej standardow. I tak
za przykltad wieloznacznosci podaje m.in. stowo leasing, ktdrego zakres
znaczeniowy w jezyku polskim jest wezszy anizeli w angielskim. Angiel-
ski lease to nie tylko leasing sensu stricto, co sugeruje polski przektad, ale
rowniez umowy typu najem, dzierzawa itp. Stad zatytutowanie MSR 17
,Leasing, najem i dzierzawa” lub , Dzierzawa, najem i podobne umowy”
uwaza za bardziej ekwiwalentne.

Probleméw z ekwiwalencja przekladu dostarcza réwniez okreslenie
,wartos¢ godziwa”, co do ktorego Autor wyraza watpliwos¢, aby rozu-
mienie tego terminu przez Polaka odpowiadato dokladnie temu, ktore
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towarzyszy osobie anglojezycznej w odniesieniu do fair value. O ile osoba
anglojezyczna utozsamia to pojecie z rynkiem, to juz interpretacja pol-
skiego odpowiednika tego terminu — przywotujaca na mysl prawdziwos¢,
sprawiedliwos¢ czy uczciwos¢ — odbiega od oryginatu®.

Warto rowniez wspomnie¢ o bledach terminologicznych w polskim
ttumaczeniu, czego przykladem jest stowo ,ponadnormatywne” (uzyte
zamiast sfowa ,nienormalne”) dla angielskiego abnormal w odniesieniu
do kosztow w MSR 2 ,,Zapasy”. Tymczasem miedzy kosztem ,normal-
nym” a ,normatywnym” wystepuje istotna réznica’, stad popetniony
w tym przypadku btad powoduje zmiang znaczenia oryginatu [Kabalski,
2012, s. 159].

Wielu autoréw upatruje zrédet trudnosci w przekladzie MSSF
w uzywaniu w nich okresleri odnoszacych si¢ do prawdopodobienistwa
i niepewnosci. R. Baskerville i L. Evans [2011, s. 37] uznaja je za jeden
z pigciu potencjalnych obszaréw trudnosci w ttumaczeniu standardow.
E. Huerta i inni [2013, s. 4] uwazaja tego typu okreslenia z racji ich
niejednoznacznosci za stwarzajace wiecej trudnosci w ich przektadzie,
w poréwnaniu do termindw, ktérych znaczenie ogranicza si¢ wytacznie
do rachunkowosci. Wyniki przeprowadzonego przez nich badania wska-
zuja bowiem, ze wérdd ksiggowych istniata mniejsza zgoda co do sposobu
ttumaczenia angielskich zwrotow majacych bardziej ogoélny charakter,
anizeli co do sposobu tlumaczenia stéw charakterystycznych dla rachun-
kowosci, ktdére to zdaniem cytowanych Autoréw moga by¢ przettuma-
czone bardziej bezposrednio. Natomiast G. T. Tsakumis i inni [2009, s. 38]
dostrzegaja trudnosci w jednolitym tlumaczeniu angielskiego okreslenia
remote'' uzywanego — w tym samym kontekscie — zardwno w MSR 37
,Rezerwy, zobowiazania warunkowe i aktywa warunkowe” jak
i w MSR 31 ,Udzialy we wspdlnych przedsiewzieciach”. Tymczasem
w niemieckiej wersji jezykowej MSR 37 uzyto extremely remote a w MSR 31
improbable. Z kolei T. Doupnik i M. Richter [2003, s. 30] ustalili, ze dla
okreslen oznaczajacych najwyzsze i najnizsze prawdopodobienistwo

¥ Zdaniem P. Kabalskiego [2012, s. 150] bardziej odpowiednim thumaczeniem bytoby np.:
,wartos¢ rynkowa”, ,,z rynku”, ,przez odniesienie do rynku”.

? Oile koszty normalne, czyli uzasadnione, wyznacza sie na podstawie wielkosci przecie-
tnych z poprzednich okreséw, to normatywne, czyli standardowe, ustalane sg na pod-
stawie Scistych technologicznych norm zuzycia zasobdéw i ich standardowych cen.

' Wymieniaja tu m.in nastepujace stowa: probable, reasonable certain, virtualy certain, uncer-
tain, possibility [Huerta i inni, 2013, s. 4].

""" W polskiej wersji oznacza ono tyle co ,znikoma” i tak zostalo przettumaczone w obu
przywotanych w tekscie standardach.
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ttumaczenie z angielskiego na niemiecki ma zasadniczy wptyw na inter-
pretacje.

Nalezy réowniez zauwazy¢, ze w polskiej wersji jezykowej MSR 36
,Utrata wartosci aktywow” (par. 12) angielskie sformutowanie are expec-
ted zostalo przettumaczone jak , prawdopodobne jest”, ktérego odpo-
wiednikiem w jezyku angielskim jest okreslenie is probable. Tymczasem,
jak wskazuja badania, okresleniu are expected przypisywane jest wyzsze
prawdopodobienistwo anizeli sformutowaniu is probable. Wedtug T. Doup-
nik i M. Richter [2003, s. 26] amerykanscy ksiegowi utozsamiaja wyra-
zenie expected z prawdopodobienstwem rzedu 80,16% a probable —71,37%.
Réwniez J. Reimers [1992, s. 40] badajaca sposob interpretacji m.in.
amerykanskich audytoréw podaje 80-85,8% dla expected, a 66,2-77,6% dla
probable. Tym samym polskie tlumaczenie moze spowodowa¢, ze
ksiegowy szybciej rozpozna przestanki swiadczace o mozliwosci utraty
wartosci przez sktadnik aktywdw, anizeli wynikatoby to z oryginatu.

Zakonczenie

Stosowanie Miedzynarodowych Standardow Sprawozdawczosci Fi-
nansowej pociaga za soba koniecznos¢ postugiwania sie¢ przez ksiego-
wych profesjonalnym osadem, co z kolei stwarza problemy na gruncie
jednolitej interpretacji tych regulacji. Subiektywnego osadu wymaga od
ksiggowych interpretacja zaréwno wszechobecnych w MSSF tzw. nie-
ostrych okreslen, jak i tzw. stownych okreslen prawdopodobienistwa, kto-
re odnosza si¢ do zagadnien mogacych mie¢ istotny wptyw na obraz
jednostki prezentowany w sprawozdaniu finansowym. Tymczasem prze-
prowadzone badania wskazuja, ze tego typu potoczne zwroty powoduja
znaczne réznice w ich interpretaciji.

Moga one wynikac z faktu, ze sformutowania te sa mato precyzyjne,
przez co kazdy inaczej rozumie ich znaczenie, nie méwiac juz o osobach
pochodzacych z réznych czesci swiata. Ocena stopnia prawdopodobien-
stwa wystgpienia jakiego$ zdarzenia, ktora jest niezbedna w sytuacji
uzywania w MSSF okreslen, takich jak ,prawdopodobne” czy ,zniko-
ma”, obcigzona jest bowiem subiektywizmem przewidywan. Subiekty-
wizm ten przejawia si¢ w sklonnosci do konserwatyzmu i poufnosci, na
co bezposredni wplyw wywieraja preferowane przez ksiegowych od-
mienne wartosci kulturowe. Co wiecej, interpretacja tych okreslen oka-
zuje si¢ by¢ bardziej zalezna od wplywow kulturowych anizeli uzywa-
nych w rachunkowosci terminéw czysto technicznych.
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Mowiacy réznymi jezykami moga przypisywac poszczegdlnym sto-
wom inne znaczenie. Jak si¢ okazuje, interpretacja koncepdji i zasad ra-
chunkowosci przez ksiggowych postugujacych sig innymi jezykami réw-
niez moze by¢ inna, co dotyczy chociazby true and fair view i zasady
ostroznosci, ktérych interpretacja i stosowanie w niektoérych krajach rozni
si¢ od tego charakterystycznego dla ojczyzny MSSF — Wielkiej Brytanii.
Ponadto interpretacja osob dwukulturowych zalezy od jezyka, ktorym sie
w danym momencie postuguja.

Stopien rozbieznosci interpretacyjnych wynikajacych z oddziatywa-
nia roznic kulturowych i jezykowych moze si¢ dodatkowo zaostrzy¢,
jezeli dane okreslenie jest ttumaczone na inne jezyki. Wiele badart dowo-
dzi istnienia szeregu trudnosci wynikajacych z przektadu tresci MSSF na
inne jezyki, ktérych zrédta upatruje si¢ m.in. w wieloznacznosci wyrazéw
oraz braku istnienia ekwiwalentow jezykowych. Zaobserwowane btedy
i niescistosci w przektadzie moga tymczasem prowadzi¢ do odmiennych
praktyk rachunkowych i odmiennych decyzji podejmowanych na pod-
stawie oryginalnej wersji standardu a wersji przekladu. Jest bowiem
mozliwe, ze np. polski ksiegowy inaczej ujmie to samo zdarzenie na
podstawie oryginalnego tekstu MSSF niz na podstawie polskiej wers;ji je-
zykowe;j.

Wedtug S. Surdykowskiej [1999, s. 42-43] , podobnie jak w przy-
padku jakiegokolwiek jezyka uzywanego z réznym akcentem przez obco-
krajowcow, takze w przypadku »jezyka biznesu« stosowanie podobnie
sformutowanych regul bedzie prowadzi¢ do réznic w ich interpretowa-
niu, a co za tym idzie w ich praktycznym stosowaniu”. Zatem samo
przyjecie MSSF nie gwarantuje porownywalnosci sporzadzanych na ich
podstawie sprawozdan finansowych. Dopiero spojnos¢ interpretacji mo-
ze pomoc ten cel osiagnaé. Oczekiwac wigc nalezy, ze ksiegowi w réznych
krajach beda w jednakowy sposdb interpretowac przyjete standardy, co
biorac pod uwage wplyw czynnikéw kulturowych, jezykowych i ttuma-
czeniowych jest niezwykle trudne, o ile nie niemozliwe.
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Streszczenie

Celem artykutu jest naswietlenie — na podstawie studiow literaturowych —
probleméw zwigzanych z jednolita interpretacja MSSF, wynikajacych z odziaty-
wania takich czynnikéw, jak kultura, z ktérej pochodzi interpretator, czyli np.
ksiegowy czy biegly rewident, jezyk (ktérym sie postuguje i w ktérym napisano
tekst wymagajacy interpretacji) oraz jakos¢ thumaczenia z jezyka angielskiego na
jezyk przektadu. Odpowiadaja one za wystepowanie ewentualnych réznic w in-
terpretacji MSSF, ktére skutkuja niejednolitoscia w stosowaniu tych samych
przepisdéw, ograniczajac tym samym porownywalnos¢ sprawozdan finansowych
sporzadzanych na podstawie identycznych regulacji. Zrozumienie zatem, jakie
problemy moga wynika¢ z interpretacji standardéw w ujeciu miedzynarodo-
wym, jest niezwykle istotne dla procesu harmonizacji rachunkowosci.

Stowa kluczowe
MSSF, interpretacja, kultura, jezyk, thumaczenie

Culture, Language, Translation: Selected Issues of the Interpretation
of International Financial Reporting Standards (Summary)

The aim of this paper (based on the literature studies) is to highlight the is-
sues of consistent interpretation of IFRS arising from the impact of factors such as:
culture which the interpreter (eg. an accountant or auditor) comes from, the lan-
guage he speaks and the language of the text requiring interpretation and finally
the quality of translations from English into target language. They are responsible
for the occurrence of any differences in the interpretation of IFRS, which result in
inconsistent application of the same standard, limiting the comparability of finan-
cial statements prepared on the basis of the identical regulation. Thus, under-
standing what problems might arise from the interpretation of standards in the
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international perspective is very important for the process of accounting harmo-
nization.

Keywords

IFRS, interpretation, culture, language, translation
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Budowa systemu informacji zarzadczej
versus bariery w identyfikacji
wskazZnikow efektywnosci procesow (KPI)

Wstep

Znaczenie informacji zarzadczej wzrasta w wyniku rosnacej dynami-
ki zmian i poziomu zlozonosci otoczenia organizacji. Staje si¢ ono przy
tym bezcenne w warunkach funkcjonowania duzej, zdecentralizowanej
i przez co — w réznym tego stowa znaczeniu — ,,rozproszonej” organizacji.
Autorzy, podejmujac si¢ w artykule opisu procesu budowy systemu
informacji zarzadczej, wykorzystali doswiadczenia zdobyte przy realiza-
gi projektu, ktorego celem bylo utworzenie architektury miernikéw
wchodzacych do kokpitow menedzerskich w Polskiej Spolce Gazow-
nictwa sp. z 0.0. (PSG), nalezacej do Grupy Kapitatowej Polskiego Gornic-
twa Naftowego i Gazownictwa S.A. (GK PGNiG). W opinii autoréw to
wlasnie studium przypadku jest o tyle interesujace, iz przeprowadzone
zostalo w bardzo duzej organizacji (w PSG zatrudnionych jest ponad
11 tys. pracownikéw, pracujacych w ponad 40 gtéwnych jednostkach
biznesowych — departamenty, wydzialy, biura — na trzech poziomach
spolki: centrala, 17 zakladow, ponad 150 gazowni). Wyniki tych wielo-
miesiecznych prac staty sie¢ podstawa nie tylko do zaprojektowania syste-
mu blisko 40 réznych typéw kokpitow menedzerskich dla spdtki oraz
wyboru odpowiedniego narzedzia IT stuzacego administrowaniu tymi
kokpitami, ale staty si¢ rowniez podstawa do uogolnienia wnioskéw oraz
sformulowania rekomendacji do efektywnego procesu budowania syste-
mu informacji zarzadczej w réznego typu organizacjach.

Celem gtéwnym opracowania jest identyfikacja barier w budowaniu
architektury miernikdw operacyjnych, umieszczanych na kokpitach
menedzerskich, a takze propozycja metodycznego podejscia do procesu
tworzenia systemu informacji zarzadczej w duzej organizacji. Realizacja
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tego celu wymagata zastosowania nie tylko metody badawczej w postaci
studium indywidualnego przypadku (case study), ale takze krytycznej
analizy pisSmiennictwa ekonomicznego, badania dokumentéw i mate-
rialéw spdtki oraz analizy i konstrukgji logicznej (w tym zastosowania
zaroOwno metody rozumowania opartego na dedukcji, jak i indukcji).
Whioski z przeprowadzonych badant moga stac sie nie tylko istotne dla
samej teorii nauk ekonomicznych, a w szczegolnosci dyscypliny nauk
o zarzadzaniu, ale takze wartosciowe dla praktykow, ktdrzy realizujac
dziatania zarzadcze, czesto mierza si¢ z takimi problemami, jak: kwanty-
fikacja ryzyka na réznych poziomach organizacji, opomiarowanie efek-
tywnosci realizacji procesow, podproceséw i dziatan przez rézne jedno-
stki biznesowe, czy w koncu skuteczne (wyprzedzajace i/lub reaktywne)
dziatanie na poziomie operacyjnym, ukierunkowane na szybka reakcje
w momencie pojawienia si¢ odchylen od planéw i harmonogramow.

1. System informacji zarzadczej

Przez system informacji zarzadczej (SIZ) rozumie¢ bedziemy po-
wiazana ze soba w sposdb posredni badz bezposredni sie¢ miernikow
stuzacych pomiarowi stopnia realizacji okreslonych w organizacji celow
(KPI — Key Performance Indicators), a takze miernikéw umozliwiajacych
kwantyfikacje efektu realizacji tych celéw (MBO — Management by Objec-
tives). Powigzanie to powinno spelnia¢ logiczne kryteria, umozliwiajace
w okreslonych miejscach kaskadowanie (dekompozycje) miernikéw ze
wskaznikéw zagregowanych na wskazniki zdezagregowane. System in-
formacji zarzadczej w organizacji przyjmuje tym samym postaé powiaza-
nych ze soba wzajemnie kokpitow menedzerskich (dashboards) [szerzej
m.in.: Ziuzianski, Furmankiewicz, 2015, s. 51]. Interesujacy przeglad réz-
nych definicji i podej$¢ do istoty kokpitow menedzerskich przeprowa-
dzony zostat rowniez w [Ziuzianski i inni, 2015, s. 32].

Okreslajac ten punkt definiowania SIZ, mozna wyobrazic sobie wie-
lowymiarowa wigzke: (1) proceséw, stuzacych realizadji strategicznych
celéw organizacji, ktorej skutecznos¢ determinuja (2) podprocesy, ktére
z kolei zdekomponowane zostaty na poziom (3) poszczegdlnych dziatan.
Takie odwzorowanie procesowe organizacji staje si¢ podstawa do spara-
metryzowania tego, co z biznesowego punktu widzenia powinno by¢
opomiarowane, aby spelni¢ oczekiwania oraz cele wlascicielskie.

Z praktycznego punktu widzenia wazne jest, poza samym procesem
odwzorowania (mapowania) i dekompozycji proceséw, okreslenie sity
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ich wptywu na realizacje celéw strategicznych organizacji. W zaleznosci
od stopnia ztozonosci tej sieci site wpltywu mozna okresla¢ zaréwno na
poziomie: procesdw, podprocesdw, jak i samych dziatan. To z kolei po-
zwala koncentrowac¢ si¢ na opomiarowaniu i biezacym (operacyjnym)
kontrolowaniu kluczowych punktéw krytycznych (tzw. waskich gardet),
w ktorych moga zachodzi¢ odchylenia od planowanych harmonogra-
mow badz wstepnie okreslonych zatozen.

2. Mierniki efektywnosci proceséw versus cele menedzerskie

Jednym z istotnych probleméw w ramach pomiaru dziatalnosci
przedsiebiorstwa w oparciu o KPI jest sktfonno$¢ menedzeréw do utozsa-
miania ich z miernikami celéw MBO. Ma to miejsce szczegolnie w przed-
sigbiorstwach zarzadzanych procesowo, gdzie odwzorowanie procesow
ma strukture wielopoziomowaq i przechodzi wraz ze stopniem szczego-
towosci od: proceséw, poprzez podprocesy, do poziomu dziatan. W ta-
kich przypadkach mozliwe sa sytuacje, gdzie ten sam miernik moze by¢
jednoczesnie wskaznikiem KPI, jak i miarg celu MBO. Brak systematyki
w tym zakresie moze w znacznym stopniu ograniczy¢ zdolnos¢ do bu-
dowy skutecznego systemu informacji zarzadczej. Dlatego tez funda-
mentalne znaczenie w tej kwestii ma zrozumienie réznic w funkcjach,
jakie petnia mierniki MBO oraz KPI. Istotne funkcje tych dwoch kategorii
pomiaru przedstawione zostaty w tablicy 1.

Tablica 1. Poréwnanie funkcji miernikow KPI oraz MBO

Mierniki KPI Mierniki MBO

narzedzia pomiaru stopnia realizacji | narzedzia pomiaru efektu realizacji
celow celow

podstawa do podejmowania decyzji | podstawa do oceny menedzerow

ocena ex ante ocena ex post

narzedzia doskonalenia procesow podstawa do oceny proceséw
narzedzia efektywnego podstawa do oceny efektywnosci
wykorzystania zasobow wykorzystania zasobow
narzedzia kontroli menedzerskiej nadawanie priorytetéow dla

wyznaczania KPI

Zrédto: Opracowanie wtlasne.
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Jak pokazuje tablica 1, mierniki KPI stanowig narzedzia pomiaru
pewnego rodzaju punktéw kontrolnych w procesie realizacji celéw MBO.
Mozna rowniez powiedzie¢, ze KPI sa determinantami osiggnigcia celow
MBO. W PSG przykladem takiej relacji KPI-MBO jest np. liczba wyda-
nych warunkdéw technicznych o przylaczenie do sieci gazowej, ktora jest
punktem kontrolnym dla uzyskania planowanej liczby faktycznie przy-
faczonych klientow, mierzonych liczbg wystawionych dokumentéw OT
(odbidr techniczny). Jak pokazuje praktyka, statystycznie ok. 50% wyda-
nych warunkéw technicznych konczy sie rzeczywistym przylaczeniem
do sieci gazowej. Zbyt mata liczba wydanych warunkéw technicznych
w danym okresie moze zatem wskazywac na ryzyko niewykonania celu
w postaci liczby zrealizowanych przylaczy.

Jakjuz zaznaczono powyzej, prawidlowe uzycie miernikow KPI oraz
MBO w systemie informacji zarzadczej wymaga zastosowania okreslonej
systematyki. Rysunek 1 stanowi przykltad usystematyzowanego podej-
$cia do definiowania tych miernikow.

Rysunek 1. Model definiowania KPI oraz MBO w organizacji zarzadzanej

procesowo
Cel | Sila ; i o
strategiczny | wplywu ! Procesy : Podprocesy ! Dzialania
4 . 5
Podproces |RL \ Dzialanie

< Proces &K 4—‘— Podproces |&K

. N

3 & 1 \, Dziatanie
. — 1
strategiczny ! : \

‘ 3 3 j Dzialanie
< Proces || | Podproces |&| |

| 3 3 : Dzialanie

| Miara podprocesu | | Miara dziatania |
= | MBO jedn. org. I «— | KPI podprocesu |
MBO Spotki KPI celu strat.

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Puntem wyjscia do zdefiniowania miernikow KPI jest okreslenie celu
strategicznego. Miara tego celu jest jednoczesnie miernikiem MBO dla
zarzadu spdtki. Do celu strategicznego przypisuje sie wszystkie procesy
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majace bezposredni wpltyw na realizacje celu. Pomocne w definiowaniu
miernikéw KPI moze by¢ okreélenie sity wplywu poszczegdlnych pro-
cesOw na realizacje celu strategicznego. Pozwala ona zastosowac tzw.
zasade Pareto (80/20) J. M. Jurana, a takze skoncentrowac sie na prioryte-
tach oraz okresli¢ wage poszczegdlnych KPI. Proces bardzo czesto zawie-
ra w sobie rézne dziatania, ktore trudno jest sprowadzi¢ do jednej miary.
Przyktadem takiego procesu w PSG moze by¢ realizacja prac eksploata-
cyjnych. Jednak przejscie do poziomu podproceséw z reguly otwiera juz
takie mozliwosci. Analogicznym przyktadem podprocesu jest: realizowa-
nie prac eksploatacyjnych gazociagdéw oraz przylaczy, mierzone stop-
niem realizacji harmonogramu prac. Miara ta stanowi zatem miernik KPI
dla realizacji celu strategicznego. Jest ona jednocze$nie miernikiem MBO
dla jednostki organizacyjnej realizujacej ten podproces. Z kolei w ramach
tego podprocesu realizowane sa dziatania, np. utworzenie zlecenia mon-
terskiego eksploatacji gazociagdw oraz przylaczy. Miara tego dziatania
stanowi z kolei KPI dla osiggniecia pozadanego rezultatu podprocesu, na
ktory ono sie sktada.

Powyzszy model pozwala zbudowac¢ dla kazdego celu strategiczne-
go mape (odwzorowanie) jego realizacji w postaci drzewa proceséw,
podprocesow i dziatan, ktére maja na nia bezposredni wptyw. Wyko-
rzystujac sity wptywu, zdefiniowane ryzyka oraz zdiagnozowane waskie
gardta, metodyka drzewa pozwala wskazac¢ kluczowe procesy i dziatania
oraz zwiazane z nimi czynniki, ktére powinny by¢ przedmiotem pomiaru
w oparciu o KPI Interesujacy przeglad (siedmiu) fundamentalnych zasad
stosowania metodyki KPI w organizacji przeprowadzony zostal m.in. w:
[Parmenter, 2015, s. 108].

3. Uwarunkowania budowy kokpitéw menedzerskich w oparciu
0 mape procesOw, podprocesow i dzialan w organizacji

Rzetelne odwzorowanie (nazywane w naukach o zarzadzaniu czesto
mapowaniem, co budzi kontrowersje u przedstawicieli innych dyscyplin
naukowych), a co si¢ bezposrednio z tym wiaze — kaskadowanie realizo-
wanych procesow, podproceséw oraz dzialan w organizacji, pozwala na
zbudowanie sieci miernikéw oceny ich efektywnosci. Logicznie powiaza-
na wiazka tych miernikéw (opracowanych najczesciej w postaci tzw. aler-
tow, z mozliwie czestym interwalem pomiaru, gwarantujacym dynamike
zmian odwzorowanych na kokpicie menedzerskim) moze stanowic¢ swo-
isty system wczesnego ostrzegania dla réznych poziomdéw organizagji.
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Jego fundamentalng zalet jest zdolno$¢ do szybkiego sygnalizowania
odchylen od zaplanowanych rezultatéw jeszcze na poziomie operacyj-
nym, czyli w danej jednostce biznesowej. Powigzanie tych miernikéw
w spdjna architekture systemu informacji zarzadczej daje rowniez mozli-
wo$¢ holistycznego okreslania krytycznych dziatan, istotnych z punktu
widzenia centrali spotki, ktdre moga stanowic bariery w osiaganiu celow
strategicznych calej organizacji.

Budowanie architektury miernikoéw, ktore zostang umieszczone na
kokpicie menedzerskim, w praktyce wymaga duzej determinagji i konse-
kwengji. Jest to przede wszystkim zwigzane z koniecznoscia ustalania, ale
takze i uswiadamiania (przysztych uzytkownikéw kokpitéw), zakresu
oczekiwanych i koniecznych do monitorowania miernikow dziatan na
poziomie danej jednostki biznesowej. W duzej organizacji, podlegajacej
nieustannym zmianom, a takze bedacej na zréznicowanym poziomie
,dojrzatosci procesowej” na okreslonych szczeblach struktury organiza-
cyjnej, nie zawsze wizja kokpitu menedzerskiego z perspektywy jego
projektantow spotyka sie¢ z wyobrazeniem tego, co powinno by¢ opomia-
rowane z punktu widzenia menedzeréw sredniego i nizszego szczebla.
Zidentyfikowane bariery oraz wynikajace z réznego poziomu zrozumie-
nia idei kokpitu menedzerskiego trudnosci oraz bledy w projektowaniu
architektury miernikéw zostaly przedstawione w tablicy 2. Nalezy jednak
z pelna Swiadomoscia zastrzec, iz przedstawiony tam katalog barier bu-
dowania architektury kokpitow menedzerskich, a takze sposobow ich
niwelacji nie jest zamkniety i w zadnym wypadku nie wyczerpuje spek-
trum mozliwych do pojawienia si¢ w praktyce przypadkéw. Analiza
literatury przedmiotu pozwolita na okreslenie warunkow, jakie powinny
spetnia¢ dobrze opracowane kokpity menedzerskie [Korczak i inni, 2014,
s.291; Kowalak, 2016, s. 359-360]. Umiejscowienie roli kokpitu menedzer-
skiego w kontekstowym podejsciu do zarzadzania wiedzg w organizacji
zostato natomiast omowione szerzej w [Sottysik-Piorunkiewicz i inni,
2015, s. 106-117].
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Tablica 2. Wybrane bledy i metody ich korekty w procesie tworzenia

architektury kokpitow menedzerskich tworzacych system informacji

zarzadczej

Rodzaj (uogdlnienie) btedu

Przyklad z praktyki

(a) Miernik zasadny, ale
podany w interwale
pomiaru: kwartalnym
(potrocznym lub rocznym)

Wskaznik centralizagji ustug IT
(zaproponowany przez IT jako miernik oceny
procesu realizagji strategii ustug ICT)

Propozycja
korekty
(komentarz)

Za dtugi interwat pomiaru dyskwalifikuje miernik z kokpitu
menedzerskiego (centralizacja ustug IT, polegajaca na
zastegpowaniu kilku systeméw dziedzinowych jednym
scentralizowanym, jest niemierzalna (zbyt rzadko nastepuja
zmiany) w krétkim okresie, co sprawia, ze jedynym
rozwigzaniem opomiarowania tego procesu jest dekompozycja
miernika na poziom podprocesu lub wrecz dziatan,
decydujacych o powodzeniu catego procesu).

Proponowany przyktad dekompozycji wskazanego miernika
np. na: Wskaznik terminowosci wdrazanych zmian przez ICT
(interwat pomiaru: dzienny / forma na kokpicie: alert

o opdznieniach od harmonogramu / wylaczenia: mozliwos¢
zmian w planie przez osobe uprawniong).

(b) Ten sam (notabene
logiczny i dobry) miernik,
ale zdublowany, poprzez

Stopien zrealizowanych zgloszen ICT dla
poszczegdlnych linii wsparcia (I, II1 III linia
wsparcia)

przypisamne go do kilku (zaproponowany logicznie miernik, stanowiacy
procesow wypadkowa oceny realizacji nastepujacych
ypa 4 y ] cpuacy
procesow: (1) eksploatacja ustug ICT;
(2) przekazywanie ustug ICT; (3) zarzadzanie
ustugami ICT.
Propozycja | Wskaznik powinien znalez¢ si¢ na kokpicie menedzerskim, ale
korekty jako jeden miernik, nie dublujac tym samym alertu na
(komentarz) |interfejsie uzytkownika.

(c) Mierniki (notabene
logiczne i dobre), ale
,substytucyjne” z punktu
widzenia umieszczania na
kokpicie menedzerskim

(c1) Terminowo$¢ wystania wezwania do
zaplaty — miernik postawiony jako alert dla
realizacji procesu windykacji naleznosci, ktéry
nie powinien si¢ pojawi¢ na kokpicie, gdyz na
konsultacjach z JB zaproponowano jego
substytut (de facto miernik, ktérym mozna go
z powodzeniem zastapi¢) w postaci:
Skutecznosci dziatan windykacyjnych.

(c2) Liczba awarii infrastruktury ICT oraz
Liczba zgloszonych zdarzen do ICT —jako
substytucyjnie okre$lone mierniki na poziomie
procesu: zarzadzania ustugami ICT.
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Rodzaj (uogodlnienie) bledu Przyklad z praktyki

Propozycja |(cl) W przypadku decyzji o umieszczeniu na kokpicie

korekty menedzerskim miernika skutecznos$ci dziatant windykacyjnych
(komentarz) |podany jego substytut moze zosta¢ zagniezdzony na nizszym
poziomie, jako np. lista rozwijana dziatan, zrealizowanych

w procesie skutecznego lub nie dzialania windykacyjnego.

(c2) W przypadku , dojrzalej procesowo” organizacji mierniki
te beda wskazywaly te sama wartos¢, wiec nie ma potrzeby
monitorowania obu na kokpicie.

(d) Mierniki istotne (d1) Sredni czas przerw w dostawach gazu

z operacyjnego punktu spowodowanych awariami — zaproponowany
widzenia, ale syntetyzowane |jako miernik na procesie: sterowania ruchem
za pomoca ,niedoskonalej” |sieci.

miary — sredniej

(d2) Sredni termi ptatnosci zobowigzan —
zaproponowany jako miernik na procesie:
zarzadzania ptynnoscia finansowa.

(d3) Sredni czas przytaczania klientéw do sieci
gazowej w podziale na grupy -
zaproponowany jako miernik na procesie:
pozyskiwania i przylaczania klientow.

Propozycja |(dl)/(d2)/(d3) -z uwagina ,wrazliwos$¢” (niedoskonatosc)
korekty miary $redniej, na ktérg maja wptyw tzw. wartosci odstajace
(komentarz) |(outliers values), rekomendowane jest opomiarowanie
(monitorowanie) wszystkich przyktadowych miernikéw np. za
pomoca: Me — mediany (50%), Q3 — kwartyla III (75%), D9 —
decyla IX (90%), a takze (jezeli istniejg ku temu logiczne

i wynikajace z formy dalszego raportowania zarzadczego
przestanki), np. podawania wartosci MAX (maksymalnej).

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Przedstawione w tablicy 2 bariery planowania architektury kokpitu
menedzerskiego stanowia wybiorcze przyklady, zaobserwowane w prak-
tyce przez autoréw opracowania, na drodze realizacji projektu SIZ
w PSG. Warto podkresli¢, iz odrebna przeszkoda w rzetelnym oraz trans-
parentnym przeplywie informacji zarzadczej jest standaryzacja (ujednoli-
cenie) zrodet pozyskiwania danych, zasilajgcych hurtownie danych,
w oparciu o ktdra przeliczane bedg mierniki na kokpitach.

Z jednej strony zasilac¢ ja moga pliki ptaskie, z drugiej jednak strony —
myslac horyzontalnie, zmierza¢ nalezy raczej do automatyzacji procesu
zasilania danych. Przykladem (a) niedoskonatego versus (b) wystarcza-
jacego (gdyz zautomatyzowanego) procesu zasilania danych jest: (a) recz-
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ne zatrzymywanie czasu reakgji przez pracownikdw pogotowia gazowe-
go (wysytanych na miejsce awarii), poprzez kliknigecie odpowiedniej
funkcji w aplikacji IT versus (b) zatrzymywanie odliczania czasu reakcji
stuzb pogotowia gazowego w okreslonej (systemem GPS) lokalizacji po-
jazdu wysylanego na awari¢. Oba te dziatania (a) i (b) majq na celu
okreslenie czasu reakdji stuzb pogotowia gazowego na zgtoszenie do dy-
spozytora awarii (miernik ma charakter destymulanty, co oznacza, iz
pozadane jest osiagniecie jak najkrotszych czaséw realizacji dziatan
W procesie sprawnego i bezpiecznego usuwania awarii). Jednak opcja (b)
daje podstawy do rzetelnego oraz w petni zautomatyzowanego mierzenia
czasu tego dziatania. Problem zrédet danych do kokpitu menedzerskiego
porusza w literaturze m.in. [Maslankowski, 2016, s. 11-15].

Zakonczenie

Kazdy proces planowania powinien rozpoczynaé sie od zdefinio-
wania miejsc krytycznych (tzw. waskich gardet), gdyz determinuja one
mozliwo$¢ podejmowania decyzji planistycznych. Podobnie kazdy pro-
ces projektowania rozwiazan systemowych w zakresie zarzadzania po-
winien rozpoczynac¢ si¢ od zdefiniowania potencjalnych barier, gdyz
determinuja one skutecznos¢ ich praktycznego zastosowania. Czasami
nieuwzglednienie nawet jednej istotnej bariery moze by¢ przyczyna dys-
kwalifikacji projektowanego rozwigzania. W latach 90. ubieglego wieku
takim przykladem byty nieudane préby opracowania i wdrozenia Bal-
anced Scorecard przez wiele polskich przedsigbiorstw. Jedna z najczest-
szych przyczyn niepowodzenia bylo definiowanie mozliwie duzej liczby
celdow. Menedzerowie w tych przypadkach, kierujac si¢ mysleniem linio-
wym, wychodzili z zalozZenia, ze skoro cele sa dobre, to im wiegcej tych ce-
low, tym lepiej. Jednak jak sie pozniej okazywato — zbyt duza liczba
informacji i ich wzajemnych zaleznosci praktycznie uniemozliwialy wtas-
ciwa oceng sytuacji i podejmowanie decyzji.

Na etapie projektowania (szczegdlnie nowatorskich) rozwigzan,
trudno jest przewidzie¢ i zdefiniowac¢ wszystkie mozliwe bariery. Nie-
uwzglednienie jednej lub kilku z nich nie musi zawsze oznaczac¢ nie-
powodzenia. Jednak za uprawnione mozna przyjac stwierdzenie, ze sto-
pien identyfikacji barier determinuje prawdopodobienistwo skutecznego
zaprojektowania, nastepnie wdrozenia i w efekcie zastosowania systemo-
wych rozwigzan w zakresie zarzadzania.
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Zagadnienie pomiaru efektywnosci dziatalnosci organizacji od wielu
lat znajduje si¢ w centrum zainteresowan wielu badaczy, w szczegdlnosci
w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu. W procesie podejmowania decyzji to
jakos¢ informacji determinuje jej skutecznos¢. KPI, rozumiane jako klu-
czowe czynniki efektywnosci procesow / dziatan, wydaja si¢ by¢ infor-
macjami o specjalnym znaczeniu, gdyz to one determinuja realizacje ce-
low przedsigbiorstwa. Rozwdj metodyki w zakresie definiowania KPI
moze w istotny sposob przyczynic¢ si¢ do podniesienia skutecznosci za-
rzadzania organizacja (przedsigbiorstwem).

Przedstawione w artykule doswiadczenia autorow koncentrujq sie
tylko na jednym z aspektow definiowania KPI i z pewnoscia nie wyczer-
puja w pelni istoty tego zagadnienia, zostawiajac szerokie pole do dal-
szych badan. Mozna nawet zaryzykowac stwierdzenie, ze zmienno$¢
uwarunkowan dziatalnosci gospodarczej uniemozliwia catkowite wyeli-
minowanie bteddw i determinuje ciagle doskonalenie metodyki pomiaru
efektywnosci dziatalnosci réoznego typu organizadiji.
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Uzyte skroty

GK PGNiG - Grupa Kapitalowa Polskie Gérnictwo Naftowe i Gazownictwo

JB —jednostka biznesowa

KPI - Key Performance Indicators — kluczowe mierniki efektywnosci proceséw/dziatan
MBO - Management by Objectives — zarzadzanie przez cele

PSG - Polska Spotka Gazownictwa sp. z 0.0.

SIZ - system informacji zarzadczej

Streszczenie

W artykule podjeta zostata problematyka budowania wielowymiarowego
systemu informacji zarzadczej, ktérego wizualizacja sq kokpity menedzerskie.
Autorzy opracowali katalog rekomendacji do tworzenia powigzanych ze soba
wskaznikéw efektywnosci proceséw/dziatan (KPI), a takze celéw menedzerskich
(MBO), opierajac sie na zdobytych doswiadczeniach z realizacji projektu dla
jednej z najwiekszych spolek Skarbu Paristwa — Polskiej Spétki Gazownictwa
sp. z o.0., nalezacej do Grupy Kapitalowej Polskiego Goérnictwa Naftowego
i Gazownictwa S.A. W opracowaniu opisane zostalty m.in. wybrane problemy
i mogace pojawic¢ sie krytyczne punkty w procesie budowania architektury
kokpitow menedzerskich, wraz ze wskazaniem rekomendowanych praktycz-
nych sposobow ich niwelowania.

Stowa kluczowe
KPI, mierniki efektywnosci, kokpit menedzerski, system informacji zarzadczej

Construction of management information system versus barriers in
Key Performance Indicators identifying process (Summary)

The article was taken the issue of building a multidimensional management
information system, which is visualization on dashboards. The authors have de-
veloped a catalog of recommendations for the creation of interrelated Key Perfor-
mance Indicators (KPI) and MBO Indicators. They have developed the concept
based on the case of the Capital Group Polish Oil and Gas Company (PGNiG) —
Polish Gas Company Co. Ltd. Moreover in this paper are described selected is-
sues and critical points in the process of dashboards architecture building, to-
gether with an indication of the recommended practical ways to reduce them.

Keywords

KPI, Key Performance Indicators, dashboard, management information system
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Zarzadzanie woda na rynku lokalnym

Wstep

Woda, bez watpienia jedno z najwazniejszych dobr naturalnych, jest
wszechobecna w przestrzeni. Wystepuje w przyrodzie z réznym nasyce-
niem, gléwnie w oceanach, ktore stanowia 70,8% powierzchni globu, ale
takze w rzekach, jeziorach i w lodowcach. Cze$¢ wody znajduje sie
w atmosferze (chmury, para wodna). Woda jest powszechnym rozpusz-
czalnikiem zwigzkéw ustrojowych i niezbednym uzupeinieniem pokar-
mu wszystkich organizméw. Uczestniczy w przebiegu wiekszosci reakcji
metabolicznych, stanowi $rodek transportu wewnatrzustrojowego, np.
produktéw przemiany materii, substancji odzywczych, hormonéw, enzy-
mow. Reguluje temperature. Stanowi ptynne srodowisko niezbedne do
usuwania koncowych produktéw przemiany materii. Woda stanowi
$rednio 70% masy dorostego cztowieka, w osoczu krwi, ok. 90% lisci
i owocow itd. Sfowem, woda jest substancjg niezbedna do zycia i funkcjo-
nowania czltowieka oraz wszelkich istot zywych, co wymaga od panistw
i spoteczenstw nadzwyczajnej czujnosci i racjonalnosci gospodarowania
tym niezwyktym dobrem.

Wobec oczywistej zaleznosci zycia na ziemi od wody jest ona przed-
miotem badan réznych dziedzin nauki, takze nauk ekonomicznych.
Aspekt ekonomiczny, dotyczacy m.in. zarzadzania woda, jest w obszarze
zainteresowan niniejszego opracowania. Celem badawczym tego arty-
kutu jest rozpoznanie i ocena modelu zarzadzania woda w obszarze
lokalnym, z uwzglednieniem wspdtczesnych uwarunkowan. W poste-
powaniu badawczym skierujemy uwage na wybrane zagadnienia w tym
temacie, zwlaszcza: zasoby i zuzycie wody, obowiazujace uwarunkowa-
nia formalnoprawne, analize i oceng wspdtczesnego modelu zarzadzania
woda na przykladzie Miasta Gdaniska. Zakres czasowy badan nie jest
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jednorodny, zalezy on bowiem od dostepnosci wiarygodnych i komplet-
nych informagji.

W postepowaniu badawczym wykorzystano metode logicznego wnio-
skowania, liczne narzedzia statystyczne, w tym narzedzia sektorowe opi-
sujace gospodarke wodna, a takze metode konsultacji bezposrednich
z ekspertami tej sfery dziatalnosci gospodarczej. Studia profesjonalnej
literatury, przedmiotowych aktéw prawnych oraz dostepne informacje
statystyczne stanowily podstawe realizacji zalozonego celu badawczego.

1. Zasoby i zuzycie wody w Polsce

Punktem wyj$cia badan i dyskusji w przedmiocie badan jest znajo-
mos¢ zasobdw i zuzycia wody. Laczna wielko$¢ zasobow wody w Polsce,
w przeliczeniu na jednego mieszkarica, wynosita w roku 2014 ok. 1567 m”.
Wedlug tego kryterium Polska zaliczana jest do krajow o relatywnie
niskim poziomie zasobéw wody w Europie i swiecie (tablica 1). Dla
poréwnania, ponad dwukrotnie wyzsze sa wartosci tego wskaznika dla
Wioch czy Francji, co sprawia, Zze w Polsce problem zarzadzania woda jest
szczegodlnie wazny.

Tablica 1. Zasoby wod odnawialnych na $wiecie w 2014 roku

Laczne zasoby wod Laczne zasoby wod
Region/Kraj odnawialnych per capita odnawialnych
(m®/mieszk./rok) (10° m*/rok)

Afryka 606 966,00 5 630,60
Ameryka Poinocna 1279 456,90 25 174,53
i Potudniowa

Azja 476 450,35 15242,34
Europa 901 196,10 7 788,19
Polska 1 567,00 60,5
Kwartyl 1 — Hiszpania 2 418,00 111,5
Kwartyl 2 — Luksemburg 6172,00 3,5
Kwartyl 3 - Wegry 10 553,00 104
Kwartyl 4 - Islandia 516 090,00 170
Oceania 239 118,00 902,25
Razem 3503 187,35 54 737,90

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: [Food and Agriculture Organization of the
United Nations, 2016].
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Jednym z kluczowych zagadnien determinujacych proces zarzadza-
nia woda w wymiarze lokalnym jest jej dostepnos¢, ktéra opisuja dwa
podstawowe kryteria, a mianowicie:

— wielkos¢ zasobow eksploatacyjnych, ktorg okresla ilo$¢ (pobdr) wod
podziemnych w ujeciu, przy okreslonym sposobie eksploatacji,
z uwzglednieniem ograniczen zwiazanych z wymaganiami ochrony
srodowiska i warunkami techniczno-ekonomicznymi poboru wody;
w tym celu stosuje sie zazwyczaj miernik wydajnos¢ w m’/h;

— wielkosci zasobow dyspozycyjnych, to jest ilos¢ woéd podziemnych
zbiornika lub jego czesci nadajacych si¢ i mozliwych do wykorzy-
stania gospodarczego, przy zachowaniu ograniczenn zwigzanych
z wymaganiami ochrony srodowiska naturalnego, bez wskazywania
lokalizacji i warunkéw techniczno-ekonomicznych ujeé. Charaktery-
zujq je takie parametry, jak modut zasobéw w m’/h/km? (iloraz stanu
zasob6w eksploatacyjnych wod w m’/h w relacji do powierzchni (km?)
oraz powierzchnia obszaru bilansowego).

Na koniec 2014 roku szacowano, iz w Polsce zasoby eksploatacyjne
wody wyniosty ponad 2 min m’/h, w tym 1,3 mln m’/h z utwordw
czwartorzedowych (tablica 2).

Wojewddztwo pomorskie, jako obszar naszego zainteresowania, zaj-
muje széste miejsce pod wzgledem wielkosci zasobow eksploatacyjnych
w kraju. Wedtug stanu na 31 grudnia 2014 r. ich wielko$¢ eksploatacyjna
wyniosta blisko 164 tys. m’/h i pochodzita w wigkszosci z utwordw
czwartorzedowych. Z kolei wielko$¢ zasobow dyspozycyjnych mierzona
tzw. modutem zasobéw wyniosta blisko 9 m’/h/km? co oznacza, ze
wskaznik ten byt wyzszy w wojewddztwie pomorskim o blisko 40% od
$redniej krajowej. W relatywnie najtrudniejszej sytuacji pod wzgledem
zasobdw wody jest wojewoddztwo dolnoslaskie i podkarpackie. Charakte-
rystyka zasobow eksploatacyjnych wody w Polsce dodatkowo przybliza
wage i ztozono$¢ problemu zarzadzania woda w naszym kraju.

Kolejna wazna informacja dotyczaca gospodarowania woda jest
wielkos¢ zuzycia wody wodociagowej przez gospodarstwa domowe. Za
lata 1960-2013 zuzycie wody zostalo oszacowane przez specjalistow Izby
Gospodarczej Wodociagi Polskie [Zuzycie wody z wodociggdw w gospo-
darstwach domowych, www.igwp.org.pl]. Znamienne jest, iz zuzycie wody
w tym okresie poczatkowo dynamicznie wzrastato z poziomu 403 hm’
(hm® — hektometr szescienny), w 1960 roku do 1923 hm’ w roku 1990
(rysunek 1).
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Rysunek 1. Zuzycie wody w gospodarstwach domowych w Polsce w latach
1960-2013 (hm?3)
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: [Zuzycie wody z wodociggéw w gospodarstwach
domowych, www.igwp.org.pl].

Dalej, do 2000 roku obserwujemy obnizenie zuzycia o blisko 300 hm’.
W latach 2003-2013 zuzycie jednostkowe wody si¢ stabilizuje na pozio-
mie okoto 1200 hm’ rocznie. Zmiany w ostatnim podokresie nie s3 istotne
statystycznie, wahania zuzycia wody zmieniaja sie przecigtnie o mniej niz
2% rocznie.

Analiza zuzycia wody wodociagowej przez gospodarstwa domowe,
z podziatem na miasto/wies, wykazuje, iz w latach 2004-2013 jednostko-
we zuzycie wody w miastach zmniejszyto si¢ 0 4,2 m’ rocznie (z 38,2 m’
w 2004 do 34,0 m® w 2013 roku) w przeliczeniu na 1 mieszkanca, podczas
gdy na wsi zuzycie wody wzrosto o 3,7 m’ rocznie (z 22,6 m’ w 2004 do
26,3 m’ w 2013 roku) w przeliczeniu na 1 mieszkarica (rysunek 2).

W latach 2003-2014 $rednie dobowe zuzycie wody w Polsce w prze-
liczeniu na 1 statystycznego mieszkanca (chodzi tu o cato$ciowe zuzycie
wody, wlaczajac przemyst — nie tylko przez gospodarstwa domowe) wy-
niosto 273,54 m® i wykazywato w badanym czasie niewielkie odchylenia.
Z kolei $rednie dobowe zuzycie wody per capita dla wojewddztwa pomor-
skiego wyniosto w tym czasie 99,124 m’®, z tendencja malejaca (rysunek 3).
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Rysunek 2. Wielkos¢ rocznego zuzycia wody wodociagowej per capita
w gospodarstwach domowych w Polsce w latach 2004-2013 (w m?)
(z podzialem na miasto i wies)
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Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: [Zuzycie wody z wodociggéw w gospodarstwach
domowych, www.igwp.org.pl].

Rysunek 3. Zuzycie wody w Polsce i w wojewodztwie pomorskim
w przeliczeniu na mieszkanca w latach 2003-2014 (w m?/24h)
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gléwnego Urzedu
Statystycznego.
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Zuzycie wody w poszczegolnych wojewddztwach jest wypadkowa
licznych determinant, wsrdd ktorych wodochionnos$¢ poszczegdlnych
sektorow gospodarczych, zwlaszcza przemystu, jest istotna. Wojewodz-
two pomorskie z tego punktu widzenia zaliczane jest do obszaréw o rela-
tywnie nizszej wodochtonno$ci niz ma to miejsce srednio w Polsce (rysu-
nek 4).

Rysunek 4. Udzial przemystu w wielko$ci zuzycia wody w Polsce
i woj. pomorskim w latach 2003-2014 (w %)
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego.

Informacje powyzsze, opisujace zasoby i zuzycie wody w Polsce, sa
niezwykle wazne dla zrozumienia zlozonosci i problemow tej sfery dzia-
falnosci gospodarczej i dalej modelowania proceséw zarzadzania tym
szczegdlnym dobrem. W kolejnosci, zgodnie z przyjeta koncepcja rozpo-
znania i oceny problemu zarzadzania woda, przedstawione zostana pod-
stawowe uregulowania formalnoprawne wynikajace z prawa polskiego
i Unii Europejskiej. Obowiazujace normy prawne sa warunkami brzego-
wymi w procesie zarzadzania wodaq w naszym kraju.

2. Uwarunkowania formalnoprawne w zakresie zarzadzania
woda w Polsce

Zasady gospodarowania wodami, zgodnie z ideg zrownowazonego
rozwoju, reguluje ustawa z dnia 18 lipca 2001 r. - Prawo wodne [ustawa,
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2001]. Ustawa ta transponuje na grunt krajowy przepisy Ramowej Dyrek-
tywy Wodnej 2000/60WE Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europej-
skiej z 23 pazdziernika 2000 r., ktéra wyznacza kierunki dziatania w za-
kresie ochrony zasobow srédladowych wod powierzchniowych, wod
przejsciowych, wod przybrzeznych i wod podziemnych oraz gwarantuje
jednolite podejscie panstw cztonkowskich w tym zakresie [Ramowa Dy-
rektywa Wodna, 2000]. Dyrektywa stanowi, ze ,woda nie jest produktem
handlowym takim jak kazdy inny, ale raczej dziedziczonym dobrem, ktd-
re musi by¢ chronione, bronione i traktowane jako takie”. W takim rozu-
mieniu podstawowym celem Ramowej Dyrektywy Wodnej (RDW) jest
zapewnienie obecnym i przysztym pokoleniom dostepu do wody dobrej
jakosci oraz umozliwienie korzystania z niej przez przemyst i rolnictwo,
przy jednoczesnej ochronie srodowiska przyrodniczego.

Jak pisza B. Gluchowska oraz I. Kosiorek-Godyn, zarzadzanie zaso-
bami wodnymi na obszarze Polski jest rozdzielone pomigedzy administra-
cje rzadowq i samorzadowa oraz inne instytucje i nalezy je rozpatrywac
w dwoch aspektach [Gluchowska, Kosiorek-Godyn, 2010]:

— jako zarzadzanie jako$cig i iloScia woéd powierzchniowych i pod-
ziemnych,

— jako zarzadzanie majatkiem panstwowym i publicznym zwigzanym
z gruntami pod wodami powierzchniowymi ptynacymi, drogami
wodnymi i urzadzeniami wodnymi.

W pierwszym przypadku organami wiadczymi sa: Prezes Krajowe-
go Zarzadu Gospodarki Wodnej (KZGW) oraz nadzorujacy go minister
ds. gospodarowania wodami (obecnie Minister Srodowiska). Prezes
KZGW jest odpowiedzialny za wdrazanie RDW oraz stosowanie Prawa
wodnego. Na poziomie regionalnym zadania te sa realizowane przez
dyrektoréw regionalnych zarzadow gospodarki wodnej oraz wiasciwych
terytorialnie wojewodow. W drugim aspekcie administrowanie wodami
dokonuje si¢ na szczeblu zaréwno panstwowym (ww. oraz dyrektorzy
parkow narodowych, dyrektorzy Laséw Panistwowych), jak i samorzado-
wym, poprzez nadzor jednostek samorzadu terytorialnego: marszatka
wojewodztwa, starosty, prezydenta, burmistrza, wdjta, wojewddzkich
zarzadow melioragcji i urzadzen wodnych. Z uwagi na zakres badawczy
tej pracy dotyczacy zarzadzania woda w obszarze lokalnym, zwlaszcza
gminy, szczegolnie wazna jest dostepnos¢ czystej i zdrowej wody do ce-
16w komunalnych, stad tez konieczne jest wskazanie aktoéw prawnych re-
gulujacych dostepnos¢ do biezacej wody, jakimi sa:
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— ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym,

— ustawa z dnia 20 grudnia 1996 r. o gospodarce komunalnej,

— rozporzadzenie Ministra Budownictwa z dnia 28 czerwca 2006 r.
w sprawie okre$lania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz
warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie Sciekow.

W czasie opracowywania niniejszego artykutu trwaja dyskusje nad
nowymi regulacjami, ktére wynikaja z tresci prawa wspdlnotowego, mie-
dzy innymi Ramowej Dyrektywy Wodnej. Spo$réd proponowanych roz-
wigzan do najwazniejszych zaliczy¢ nalezy:

- wprowadzenie optaty dla przedsigbiorcow korzystajacych z wody;

— wprowadzenie scentralizowanego systemu organizacyjnego w go-
spodarce wodnej — Panstwowe Gospodarstwo Wody Polskie przejmie
wiekszos¢ kompetencgji i dochodow zwigzanych z gospodarowaniem
wodami. Zmiana ta docelowo ma zapewnic racjonalne gospodarowa-
nie wodami oraz zwigkszenie bezpieczenstwa powodziowego oby-
wateli;

— utworzenie roli regulatora ds. kontroli cen wody dla mieszkancow —
podmiot ten powstanie w ramach prac nad ustawa o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodeg i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdw, zgodnie
z rozwigzaniami zaproponowanymi w nowym Prawie wodnym.

Generalnie tre$¢ dotychczasowych uregulowan formalnoprawnych
jednoznacznie definiuje zasady i reguly gospodarki wodnej, a ponadto
w sposob jednoznaczny wskazuje, ze zadania z zakresu gospodarki wod-
nej leza, w znacznej mierze, po stronie samorzadu lokalnego i winny by¢
realizowane w sposéb pozbawiony znamion dzialania opartego wylacz-
nie w celu osiagania zysku. Zarzadzanie woda jest wiec szczegdlnym
procesem nakierowanym na racjonalizacje wszelkich decyzji strategicz-
nych i operacyjnych w zakresie gospodarowania woda, w wymiarze
ogolnym i lokalnym. Kierunek racjonalizacji dziatari w zakresie lokalnym
zarzadzania woda przyporzadkowany jest interesowi wspdlnoty samo-
rzadowej. W kolejnosci skoncentrujemy uwage na realnym modelu
zarzadzania woda w gminie miejskiej Gdansk, gléwnie w wymiarze
ekonomiczno-spotecznym.

3. Organizacja zarzadzania woda w Gdansku
Jak sygnalizowano wyzej, zadania z zakresu zarzadzania zasobami
wodnymi podzielone sa pomiedzy instytucje szczebla rzadowego i samo-
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rzadowego. W ramach tego podziatu w Gdanisku odpowiedzialnymi

podmiotami sa:

— w ramach szczebla rzadowego — Geolog Wojewddzki (Urzad Mar-
szatkowski) pelniacy swe zadania w $cistej wspdtpracy z Glownym
Geologiem Kraju (Ministerstwo Srodowiska) oraz Regionalny Zarzad
Gospodarki Wodnej, pelniacy swe zadania we wspodtpracy z Krajo-
wym Zarzadem Gospodarki Wodnej;

— w ramach szczebla samorzadowego — Wydzial Srodowiska Urzedu
Miasta Gdanska, Gdanska Infrastruktura Wodociagowo-Kanalizacyj-
na Sp. z o0.0. (samorzadowa spotka ze 100% udziatem Miasta Gdan-
ska), Saur Neptun Gdansk S.A. oraz Gdanskie Melioracje Sp. z 0.0. (sa-
morzadowa spotka ze 100% udzialem Miasta Gdanska).

Kompetencje i odpowiedzialno$¢ poszczegdlnych szczebli zarzadzania

woda w Gdansku sa jasno zdefiniowane.

W ramach prac planistycznych dyrektorzy regionalnych zarzadéw
gospodarki wodnej przygotowuja dla poszczegdlnych regionéw wod-
nych m.in. analizy dotyczace pozioméw wdd powierzchniowych i pod-
ziemnych, przeznaczenia wdd na cele spozywcze, przemystowe i rekrea-
cyjne, a takze analizy ekonomiczne zwigzane z korzystaniem z wod.
Proces planowania jest realizowany w 6-letnich cyklach. Jego efektem sa
plany gospodarowania wodami opracowywane dla dorzeczy. Plany go-
spodarowania wodami stanowia podstawowe narzedzie polityki wodnej
w Unii Europejskiej. Plany musza by¢ uwzgledniane przy opracowywa-
niu planow zagospodarowania przestrzennego, strategii, dokumentacji
czy programow o zasiegu regionalnym czy krajowym. Kierujac si¢ ustale-
niami planu gospodarowania wodami w obszarze dorzecza, dyrektor
regionalnego zarzadu gospodarki wodnej, zgodnie z art. 120 ustawy —
Prawo wodne, ustala w drodze aktu prawa miejscowego warunki korzy-
stania z wod regionu wodnego i zlewni. Dyrektor regionalnego zarzadu
gospodarki wodnej, w ramach zarzadzania zasobami wodnymi, zobli-
gowany jest do konkretnych dziatan na rzecz ochrony srodowiska [usta-
wa, 2001, art. 31 7].

Zgodnie z obowiazujacym w 1991 r. art. 7 ustawy z dnia 8 marca
1990 r. o samorzadzie terytorialnym zaspokajanie zbiorowych potrzeb
wspdlnoty nalezato do zadan wlasnych gminy. W szczegolnosci zadania
wlasne obejmowaty sprawy m.in. wodociagdw i zaopatrzenia w wode,
kanalizacji, usuwania i oczyszczania sciekdw komunalnych, utrzymania
czystosci oraz urzadzen sanitarnych, wysypisk i utylizacji odpadow
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komunalnych, zaopatrzenia w energie elektryczna i cieplna. Obecne prze-
pisy tej ustawy nadal uznaja sprawy wodociagow i zaopatrzenia w wode,
kanalizacji, usuwania i oczyszczania Sciekdéw komunalnych za zadania
wlasne gminy. Zaopatrzenie w wode i odprowadzanie sciekow w latach
90. regulowane bylo ustawa z dnia 24 pazdziernika 1974 r. — Prawo wo-
dne. Nastepnie kwestie sSwiadczenia ww. ustug kompleksowo uregulo-
wala ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdw oraz przepisy wykonawcze do
ustawy.

Podmiotami odpowiedzialnymi za prawidiowe utrzymanie, eksplo-
atacje, modernizacje, inwestycje, zarzadzaniem majatkiem rzeczowym,
a tym samym za zapewnienie ciaglosci dostaw i odpowiedniej jako$ci
wody, niezawodnego odprowadzania i oczyszczania sciekdéw, z uwzgled-
nieniem ochrony srodowiska i optymalizacji kosztow, sg, w zakresie swo-
ich uregulowan ustawowych i lokalnych wtasciwosci: Miasto Gdansk,
Spoétka Saur Neptun Gdansk (SNG) S.A. w Gdansku, jako operator sys-
temu wodno-kanalizacyjnego, spotka sprawujaca funkcje wlasciciela
gminnego majatku wodociggowo-kanalizacyjnego — Gdanska Infrastruk-
tura Wodno-Kanalizacyjna (GIWK) Sp. z.0.0. w Gdansku oraz w zakresie
odprowadzenia wdéd opadowych - Gdanskie Melioracje Sp. z o.0.
w Gdansku. Nadzér w zakresie ochrony s$rodowiska petni Wydziat
Srodowiska Urzedu Miasta Gdaniska.

Do lat 90. ubieglego stulecia zadania wtasne gmin w zakresie zbioro-
wego zaopatrzenia w wodg i odprowadzania sciekdw byly realizowane
przez przedsigbiorstwa panstwowe. W przypadku Miasta Gdanska byto
to Okregowe Przedsigbiorstwo Wodociagéow i Kanalizacji (OPWiK).
W zwiazku ze zmianami ustrojowymi oraz reforma samorzadowa na
poczatku transformacji systemowej (m.in. przyznanie gminom mienia
komunalnego) oraz trudna sytuacja finansowa OPWiK, Miasto Gdarisk za
racjonalng formute realizacji ustug komunalnych w tym sektorze uznato
utworzenie spotki akcyjnej przy wspodtpracy z partnerem prywatnym.
Formuta ta dawata mozliwos¢ zoptymalizowania kosztéw i organizacji
ustug wodociggowo-kanalizacyjnych oraz zapewnienie ich wysokiej ja-
kosci, z wykorzystaniem know-how profesjonalnych podmiotow prywat-
nych. Likwidacja OPWiK nastapita zgodnie z art. 37 ust. 1 pkt 2 i ust. 2
ustawy z dnia 13 lipca 1990 r. o prywatyzacji przedsiebiorstw panistwo-
wych, tj. przez zlikwidowanie przedsiebiorstwa w celu wniesienia zorga-
nizowanej czesci mienia do spoétki. Réwnolegle Miasto Gdanisk rozpo-
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czeto negocjacje z francuskim podmiotem Societe D’amenagement Urbain

et Rural (Saur). Spotka ta spelniata kryteria okreslone przez Miasto, t;.:

— posiadata doswiadczenie w zakresie $wiadczenia ustug publicznych
zaopatrzenia w wode pitna i ustug kanalizacyjnych, jako podmiot wy-
specjalizowany w tym zakresie,

— dysponowata wiedza i kapitalem ludzkim gwarantujacymi odpowied-
nig jakos$¢ swiadczonych ustug oraz optymalng strukture organiza-
cyjno-zarzadcza,

— posiadata odpowiedni potencjal ekonomiczno-finansowy dla realiza-
qji zadania.

Negocjacje prowadzone pomiedzy Saur International w Paryzu
a Miastem Gdanisk doprowadzily do uzgodnienia kontraktu spoiki, pre-
cyzyjnie przedstawiajacego wypracowany model wspotpracy, okreslono
podstawowe zalozenia biznesowe i ustalono zasady realizacji zadan.
Wybor formy realizacji zadania w zakresie zaopatrzenia w wode i odpro-
wadzania $ciekéw potwierdzono finalnie, po przeprowadzeniu negocja-
gji, Uchwata Rady Miasta Gdanska z dnia 10 grudnia 1991 r., zgodnie
z ktorg dzialalnos$¢ gospodarcza wykonywana dotychczas przez OPWiK
prowadzona bedzie dalej przez spotke akcyjna, ktorej akcjonariuszami
beda: SAUR International oraz Miasto Gdansk. Spoétka Saur Neptun
Gdansk (SNG) zostata zawigzana 27 czerwca 1992 r. Ostatecznie SAUR
International, jako akcjonariusz prywatny, objat 51% akcji pokrytych
wkiadem gotdowkowym, a Miasto —49% akcji pokrytych wkladem niepie-
nieznym. Aport Miasta obejmowat wieczyste uzytkowanie na okres dal-
szych 40 lat terendw zajmowanych przez siedzibe spotki, czyli gruntu,
wraz z przeniesieniem wilasnosci budynkéw i urzadzen trwale z tym
gruntem zwiazanych, a takze ruchomosci stanowiace czes¢ wyposazenia
likwidowanego przedsigebiorstwa. W wyniku powotania spolki oraz za-
warcia z nig umowy o $wiadczenie ustug SNG powierzono realizacje
zadania publicznego w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbio-
rowego odprowadzania sciekow na okres 30 lat.

Statut SNG S.A. stanowi, iz przedmiotem dziatalnosci spotki jest
m.in.: pobdr, uzdatnianie i dostarczanie wody, gospodarka Sciekowa,
gospodarka odpadami, ustugi sanitarne i pokrewne; dzialalno$¢ w za-
kresie projektowania budowlanego, urbanistycznego, technologicznego;
utrzymanie obiektéw inzynierii wodnej oraz instalacji wodno-kanaliza-
cyjnych. SNG S.A. w ramach swoich struktur organizacyjnych, posiada
wyspecjalizowane komorki organizacyjne, zajmujace sie organizacja
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i finansowaniem $wiadczenia ustug komunalnych w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg, odprowadzania i oczyszczania $ciekdw.

Dla poprawy racjonalnosci zarzadzania systemami zaopatrzenia
w wode i odprowadzania $ciekdw Miasto Gdarisk w roku 2004 utworzyto
spotke prawa handlowego pod nazwa Gdarnska Infrastruktura Wodo-
ciagowo-Kanalizacyjna Sp. z o.0. z siedziba w Gdansku. Spdtka stata sie
wlascicielem majatku wodno-kanalizacyjnego, ktory jest dzierzawiony
przez spbétke SNG S.A. Podzial kompetencji, obowigzkéw i zadan po-
miedzy Miastem Gdansk, SNG S.A. oraz spotka GIWK w Gdansku sa
Scisle zdefiniowane (tablica 3).

Tablica 3. Podzial obowiazkow i zadan pomiedzy Miastem Gdansk, SNG
a GIWK

Miasto |Rada Miasta ustala kierunki rozwoju sieci w studium
uwarunkowan i kierunkow zagospodarowania przestrzennego
gminy i miejscowym planie zagospodarowania przestrzennego.

Prezydent Miasta na wniosek przedsiebiorstwa udziela zezwolenia
w drodze decyzji na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia
w wode lub zbiorowego odprowadzania sciekdw.

Rada Miasta uchwala regulamin dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow obowiazujacy na obszarze Miasta,
zatwierdza taryfy w drodze uchwaly.

Prezydent miasta sprawdza, czy taryfy i plan zostaty opracowane
zgodnie z przepisami ustawy, weryfikuje koszty pod wzgledem
celowosci ich ponoszenia.

Rada Miasta moze podjac¢ uchwate o doptacie dla jednej,
wybranych lub wszystkich taryfowych grup odbiorcow ustug.
Dopflate Miasto przekazuje przedsiebiorstwu
wodociggowo-kanalizacyjnemu.

SNG Jest obowiazane zapewnic¢ realizacje budowy i rozbudowy
urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych, ustalonych
przez Miasto w studium uwarunkowan i kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego gminy oraz miejscowym planie
zagospodarowania przestrzennego, w zakresie uzgodnionym

w wieloletnim planie rozwoju i modernizagji.

Ma obowiazek zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen
wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych do realizacji dostaw
wody w wymaganej ilosci i pod odpowiednim ci$nieniem oraz
dostaw wody i odprowadzania sciekéw w sposob ciagly

i niezawodny, a takze zapewnic nalezyta jako$¢ dostarczanej wody
i odprowadzanych $ciekow.
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Opracowuje i przedstawia projekt regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow.

Okre$la taryfe na 1 rok, na podstawie niezbednych przychodéw po
dokonaniu ich alokacji na poszczegolne taryfowe grupy odbiorcow
ustug, Do wniosku o zatwierdzenie taryfy dotacza szczegdtowa
kalkulacje cen i stawek optat oraz aktualny plan.

Prowadzi rozliczenia za $wiadczone ustugi.

Jest obowigzane do zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekéw z osobg, ktdrej nieruchomos¢ zostata
przytaczona do sieci i ktdra wystgpita z pisemnym wnioskiem

0 zawarcie umowy.

Jest obowiazane do prowadzenia biezacej kontroli ilosci i jakosci
odprowadzanych sciekéw bytowych i Sciekow przemystowych
oraz kontroli przestrzegania warunkéw wprowadzania sciekéw do
urzadzen kanalizacyjnych. Placi wydzierzawiajacemu roczny
czynsz dzierzawny z tytutu dzierzawy przedmiotu dzierzawy

w miesiecznych ratach.

Wysokos¢ czynszu dzierzawnego oraz wysoko$¢ miesiecznych rat
bedzie okreslana corocznie przez GIWK i przekazywana do spotki
w terminie do 30 wrzesnia roku poprzedzajacego wprowadzenie
taryfy.

GIWK  |Spotka ustala wysoko$¢ czynszu dzierzawnego na podstawie
ponoszonych kosztow:

— amortyzacji przedmiotu dzierzawy,

sptat rat kapitalowych ponad warto$¢ amortyzacji,

- kosztow finansowych,

uzasadnionych kosztéw operacyjnych spotki,

podatku od nieruchomosci,

zysku spotki.

Rozbudowuje i modernizuje system wodociagowo-kanalizacyjny,
finansujac budowe ze srodkéw wiasnych, pochodzacych z czynszu
dzierzawnego, jak rowniez z dotacji i kredytow.

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie materiatéw GIWK Sp. z 0.0.

Proces zarzadzania wodaq w Gdansku realizowany jest przez: Miasto
Gdansk, jako organ podejmujacy decyzje o znaczeniu strategicznym,
spotke SNG S.A., ktora jest operatorem ustug wodociaggowo-kanalizacyj-
nych, GIWK Sp. z 0.0., zajmujaca si¢ modernizacja i rozbudowa posiada-
nego majatku wodociggowo-kanalizacyjnego, oraz Gdanskie Melioracje
Sp. z o.0.
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Gdanskie Melioracje Sp. z 0.0. powstata 1 sierpnia 1993 r. w wyniku
przeksztalcen wlasnosciowych likwidowanego Okregowego Przedsie-
biorstwa Wodociagow i Kanalizacji w Gdanisku. Spotka jest podmiotem
ze 100% udzialem miasta i wchodzi w sktad Stuzb Komunalnych. Zakres
dziatalnosci spdtki to przede wszystkim:

— administracja w imieniu miasta infrastrukturga odwodnieniowa oraz
biezaca eksploatacja i konserwacja ukladéw odwadniajacych,

— utrzymywanie studni publicznych, eksploatacja fontann,

— obrona przeciwpowodziowa Miasta Gdariska,

— projektowanie oraz wykonawstwo robot melioracyjnych, hydrotech-
nicznych i kanalizacyjnych.

Finansowanie jej dziatalnosci odbywa si¢ ze srodkéw budzetowych
Miasta Gdanska. Instytucjonalizacja zarzadzania woda w Gdansku jest
wiec jednoznaczna i transparentna. Wymaga ona bezwzglednie wspot-
pracy podmiotéw i koordynacji dziatan, co nie jest zadaniem tatwym, lecz
koniecznym i realnym w mysl interesu spotecznosci Miasta Gdanska.

4. Zasoby, ujecia i zuzycie wody w Gdansku

Miasto Gdansk potozone jest w obrebie gdanskiego systemu wodo-
nosnego, obejmujacego wielopoziomowe struktury wodonosne czwarto-
rzedowe, trzeciorzedowe oraz kredy gornej. Podstawe zaopatrzenia
w wode aglomeradji gdanskiej stanowia wody podziemne Zutaw Gdan-
skich i Tarasu Nadmorskiego oraz ujecie wod powierzchniowych w Stra-
szynie (rysunek 5). Drugorzedna role w tym systemie odgrywaja réwniez
ujecia drenazowe w Pregowie i ujecia strefy krawedziowej Pojezierza
Kaszubskiego [Jankowska, Kaszubowski, 2010, s. 9-10].

W roku 2014 wttoczono do wodociagu centralnego 24 493 834 m’
wody, z czego 18 994 554 m’ pochodzily z uje¢ glebinowych, 3 394 872 m’
z ujecia powierzchniowego Straszyn oraz 2 104 408 m’ z ujecia drena-
zowego Pregowo. Wodociag ten zaopatrywany byt z siedmiu gdanskich
uje¢ podziemnych, jednego ujecia powierzchniowego oraz dwoch pod-
ziemnych uje¢ zlokalizowanych na terenie Miasta Sopotu (tablica 4).
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Rysunek 5. Struktura zrodet zaopatrzenia Gdanska w wode w 2014 r. wedlug
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Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych SNG S.A.

Tablica 4. Ujecia wodociagu centralnego miasta Gdanska w roku 2014

. Pozwolenie Zdolnos¢
Zatwierdzone .
Lp. Nazwa zasoby m*/dob wodnoprawne produkcyjna

y € (m*/dobe) m®/dobe
1. |Straszyn 60 000 60 000 53 000
2. |Pregowo 9360 8 640 8 000
3. |Czarny Dwoér 35 520 31920 21 000
4. |Dolina Radosci 10 080 7 000 2300
5. |Lipce 48 000 27 420 14 000
6. |Zaspawodna 13 200 9600 4 800
7. |Krakowiec - 6144 6144 6144

rezerwa

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych SNG S.A.

Mieszkancy dzielnic potozonych na obrzezach Gdariska otrzymywa-
li wode z trzech lokalnych uje¢ wod podziemnych nieposiadajacych po-
Iaczenia z wodociagiem centralnym oraz z ujecia ,,Unikom” (dzielnica
Kokoszki). Gdanski system wodociggowy bazuje na pieciu podstawo-
wych ujeciach wod podziemnych i jednym rezerwowym oraz jednym
ujeciu powierzchniowym, wilaczonych do wodociagu centralnego. Po-
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nadto w obszarze miasta pracuje 13 lokalnych uje¢ wod podziemnych,

bez potaczenia z centralnym wodociagiem (tablica 5).

Tablica 5. Ujecia lokalne wod podziemnych Miasta Gdanska w roku 2014

Zatwierdzone Pozwolenie Zdolnosé
Lp. Nazwa zasoby wodnoprawne produkcyjna

w m®/dobe w m®/dobe w m®/dobe
1. |Osowa 25 488 6 000 6 000
2. |Sobieszewo 2160 2160 2160
3. |Swibno 1800 1 800 1800
4. |Jasien 960 960 960
5. |Klukowo 1152 600 600
6. |Matarnia 1488 936 936
7. |Lostowice 792 792 792
8. |Smegorzyno 2520 2520 2000
9. |OS Wschéd 1440 1440 1440
10. |Pleniewo 816 816 320
11. |Ztota Karczma 1224 1220 512
12. |Kalina 1339 550 550
13. |Rebiechowo 1416 125 270

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych SNG S.A.

Laczna zdolnosé produkeyjna wszystkich uje¢ wynosi 127 584 m’/dobe.
Z struktury wtloczonej wody do sieci w 2014 wynika, iz zaopatrzenie
miasta w wode pochodzi przede wszystkim z uje¢: Czarny Dwor, Lipce,
Straszyn, Osowa (rysunek 6).

Woda w Gdansku magazynowana jest w 14 zbiornikach zgrupo-
wanych w 5 kompleksach o tacznej pojemnosci 54 500 m’ (tablica 6).
W roku 2015 sprzedaz wody w Gdansku wyniosta 21 711 615 m®. Oznacza
to, ze $rednia dobowa sprzedaz wyniosta 59 483 m’. Najwigkszym odbior-
ca wody w tymze roku byly gospodarstwa domowe —78%, przemyst 9%,
inni odbiorcy — 12% i sprzedaz hurtowa 1%.
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Rysunek 6. Zrodla zaopatrzenie w wode wodociagu centralnego Gdanska
wedlug ujec¢ w roku 2014 (w m?3 na dobe)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych SNG S.A.

Tablica 6. Zbiorniki wody wykorzystywane dla zapewnienia ciaglosci

dostaw wody na terenie Miasta Gdanska

Nazwa i rok
Lp.

Ilos¢ i pojemnosé¢

Zasieg zasilania

budowy zbiornikéw
1. |Sobieski 4 x5000 m*= | Przymorze, Zaspa, Zabianka,
1991/1993 20 000 m?® Brzezno, Nowy Port, Wrzeszcz,
Dolna Oliwa
2. |Orunia 1986 2x5000m®= |Sw. Wojciech, Orunia Dolna, Dolne
10 000 m® Miasto, Srédmiescie, Przerdbka,
Stogi, Gorki Zachodnie.

3. |Zbiorniki Wody | 4x5000m®*= |Kowale, Jankowo, Osiedle
Migowo 20 000m?® Spoteczne, Swietokrzyska, Na
1979/1990/1993 Stoku, Orunie Gorna, Suchanino,

Chetm, Cyganska Géra, Kol.
Jordana, Piecki-Migowo,
Niedzwiednik, czes¢ Starego
Chetma, Matemblewo, Ujescisko,
Zabornia, Szadotki, Jasien Wies,
Migowo, Kietpinek

4. |Cyganka 1931 100 m’ + 500 m® = | Siedlce, Wrzeszcz w rejonie

1500 m® ul. Smoluchowskiego, Debowa

i Debinki, ul. Lubuska,
Stoczniowcow.
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Nazwairok | Ilos¢i pojemnosc

Lp. Zasieg zasilania

budowy zbiornikow
5. |Wysoki Dwor 2 x 1500 m® Oliwa i Wrzeszcz do ul.
Grunwaldzkiej.
6. |Stara Dolina 1x632m’ Obszar ograniczony Lasami
2013 Oliwskimi, ul. Stowackiego,

ul. Grunwaldzkg, ul. Kotobrzeska,
ul. Chtopska, ul. Gospody, az do
granicy z M. Sopot.

7. | Kielpino 2013 1 x 5000 m® Jasien-Szadotki, Zakoniczyn,
Lostowice, Piecki-Migowo

8. |Kazimierz 2015 1% 600 m’ Wyspa Sobieszewska

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GIWK sp. z o.0.

W podsumowaniu tej czesci artykutu mozna stwierdzi¢, iz zarzadza-
nie woda w Gdansku, z punktu widzenia organizacyjnego i kompetencyj-
nego dziatajacych podmiotow, jest nowoczesne, w partnerstwie publiczno-
-prywatnym, co zapewne sprzyja dzialaniom racjonalnym i zgodnym
z interesem spolecznosci lokalnej. A jak jest w istocie?

5. Ocena skutecznosci gdanskiego modelu zarzadzania woda

Fundamentalng sprawa, z ekonomicznego punktu widzenia, jest
ocena skutecznosci gdanskiego modelu zarzadzania woda w aspekcie
realizacji podstawowych celéw spoteczno-biznesowych gminy. A miano-
wicie, na ile 6w model zarzadzania woda w Gdansku realizuje cele
zgodne z interesem lokalnej spotecznosci, interesem gdanszczan? Spro-
bujemy rozwazy¢ te kwestie.

Nadrzednym celem gospodarki wodnej w Polsce, wskazanym
w projekcie Polityki Wodnej Panstwa do roku 2030, jest ,zapewnienie
powszechnego dostepu ludnosci do czystej i zdrowej wody oraz istotne
ograniczenie zagrozen wywotanych przez powodzie i susze w potaczeniu
z utrzymaniem dobrego stanu wdd i zwiazanych z nimi ekosystemow,
przy zaspokojeniu uzasadnionych potrzeb wodnych gospodarki, popra-
wie spojnosci terytorialnej i dazeniu do wyréwnania dysproporgji regio-
nalnych”. Niewatpliwie sprawa podstawowa jest jako$¢ wody.

Z informacji Spotki SNG S.A. w Gdansku wynika, iz w 2015 1. 99,8%
wody wtloczonej do sieci miasta Gdaniska spetnialo wymogi mikro-
biologiczne, czyli nie zawierato chorobotworczych bakterii. Dla poréw-
nania omawiany wskaznik dla roku 1992 wyniost ok. 8%, 2001 r. —79,1%,
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2004 r. — 83,6%. Wymagania w zakresie jakosci wody sa okreslone w roz-
porzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 13 listopada 2015 r. Rozporzadze-
nie to reguluje poziom 5 wskaznikéw mikrobiologicznych i 59 parametréw
fizykochemicznych i organoleptycznych. Wode podawana mieszkancom
Gdanska w 2015 r. badano w zakresie 114 parametréw fizykochemicz-
nych i 4 bakteriologicznych dla uje¢ podziemnych i powierzchniowych.
Prowadzone sa systematyczne dziatania na rzecz poprawy jakosci wody,
gléwnie w zakresie doskonalenia proceséw uzdatniania wody, monito-
rowania i remontow filtréow, czyszczenia ciaggéw drenazowych itp. Celem
zapewnienia mieszkaricom miasta wody w 100% zgodnej w wymogami
sanitarnymi, konieczna jest budowa magistrali wodociagowej Benzyno-
wa — Zagroble. Spétka GIWK przewiduje podja¢ w najblizszym czasie
przygotowania do tego projektu.

Dodatkowo, co jest wazne, w dniach 5-11 pazdziernika 2015 r. prze-
prowadzono sondaz opinii mieszkancow Gdariska na temat jakosci wody
podawanej w kranach. Z badan tych wynika, iz systematycznie wzrasta
odsetek ocen pozytywnych (rysunek 7). Odpowiedni wskaznik dla 2003 r.
wyniost okoto 62%, a dla 2015 r. — 89%.

Rysunek 7. Ocena jakosci wody podawanej w kranie przez gdanszczan
w2015 r.
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych SNG S.A.

Dziatajac zgodnie z ideq zrdwnowazonego rozwoju, prowadzone sa,
w ramach dziatalnosci operacyjnej podmiotéw, liczne programy i dziatania
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ksztattujace sSwiadomos¢ mieszkancow Miasta w zakresie ,,cennosci” wo-
dy jako wspolnego dobra i jej waloréw konsumpcyjnych. Od wielu lat
SNG prowadzi program , Picie wody z kranu” oraz ,,Zdroje w gdanskich
szkotach”, ktore ciesza si¢ duzym zainteresowaniem, zwlaszcza mtodych
gdanszczan. Dziatalno$¢ przedsigbiorstw zarzadzajacych woda w Gdan-
sku zaangazowana jest rOwniez w profesjonalne projekty naukowo-
-badawcze we wspolpracy z uczelniami akademickimi, jak rowniez dys-
kusje i konferencje tematycznie zwigzane z woda.

W kierunku realizacji idei zréwnowazonego rozwoju podejmowane
sq dziatania na rzecz ograniczania przeciekoéw wody. Jak stanowia infor-
macje SNG S.A., system wodociaggowy objety jest w catosci monitorin-
giem, co pozwala zmniejszy¢ skutki przeciekéw na sieci. Dla przyktadu,
w roku 2015 zlokalizowano i usunieto 34 przecieki wykryte w drodze ba-
dan elektroakustycznych.

Utrzymanie wysokich parametréw jakosci wody i poprawa spraw-
nosci funkcjonowania gdanskiego systemu zaopatrzenia w wode wyma-
ga realizacji wysoce kapitalochtonnych inwestycji. W latach 2005-2015
spotka miejska GIWK zainwestowata okoto 400 mln PLN w infrastrukture
wodociagowa (rysunek 8).

Rysunek 8. Naklady inwestycyjne i ich struktura w zakresie infrastruktury
wodociagowej w Gdansku w latach 2005-2015 (w tys. z})

Hydrofornie
Przytacze wodociagowe .
Przepompownie wody -
Zbiorniki wody _
Sie¢ wodociagova
pe——

50.000,0 100.000,0 150.000,0 200.000,0 250.000,0

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych GIWK sp. z 0.0.

Nalezy rowniez podkresli¢ aktywnos¢ Miasta Gdanska i podlegtych
mu spotek w zakresie wykorzystania srodkow z Funduszu Spéjnosci UE
na rzecz poprawy miejskiej infrastruktury wodnej. Od poczatku czlon-
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kostwa Polski w Unii Europejskiej Miasto Gdansk wydato w przeliczeniu
na 1 mieszkanca najwigksza kwote srodkéow wspdtfinansowanych przez
UE sposrod wszystkich miast wojewddzkich (rysunek 9). Waznym kryte-
rium skutecznosci i efektywnosci zarzadzania wodq w Gdansku jest cena
wody. Sposrod wszystkich polskich miast o liczbie mieszkanicow powyzej
300 tys. Gdanisk pod wzgledem poziomu ceny wody, wynoszacej 4,05 zt
za m’, plasuje si¢ na siddmym miejscu (poczawszy od wartosci najwyz-
szej) (rysunek 10). Srednia cena dla wszystkich badanych miast wyniosta
4,25 zt netto. Oznacza to, ze w Gdansku, pomimo relatywnie znacznych
wydatkéw na inwestycje wodne, udalo sig, dzigki racjonalizacji zarzadza-
nia woda, utrzymac jej ceng na stosunkowo stabilnym i poréwnywalnym
do innych miast poziomie.

Rysunek 9. Wydatki miast wojewoddzkich oraz ich spétek komunalnych
w przeliczeniu na 1 mieszkanca w latach 2004-2014 (w z1)

Gorzow Wielkopolski '
Krakow
Katowice
Lodz
Wroctaw
Opole
Bydgoszcz
Kielce
Szczecin I
Olsztyn :
Warszawa
Zielona Gora :
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Poznan

Rzeszow
Torun
Biatystok
Gdansk

- 1.000,00 2.000,00 3.000,00 4.000,00 5.000,00 6.000,00 7.000,00

m wydatki finansowane ze srodkéw unijnych w latach 2004-2014 (w zt per capita, uwzgledniajac inflacje - w cenach statych
2014) bez danych ze spotek miejskich

srodki UE (dane ze spotek miejskich 2007-2014, per capita w cenach statych 2014)

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: [Fundusze Europejskie. .., 2015].
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Rysunek 10. Porownanie cen wody wodociagowej w polskich miastach
o liczbie mieszkancow powyzej 300 tys. (wedlug cen obowiazujacych w dniu
1.11.2016)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie [http://www.cena-wody.pl].

Réwnie istotnym problemem mieszkancéw miasta jest ich bezpieczen-
stwo w nadzwyczajnych warunkach atmosferycznych. Miasto Gdansk
wyposazone jest w gdanski system odwodnieniowy (tablica 7). System
jest rozbudowany i obejmuje rzeki, potoki, rowy, i kanaty melioracyjne,
sieci kanalizacji deszczowej, systeméw drenazowych oraz obiektow re-
tencyjnych. Do sieci melioracyjnej zaliczane sg potoki oraz zbiorniki
retencyjne. Gdansk posiada 23 potoki, uregulowane w znacznej mierze na
koszt Miasta Gdanska (bez udziatu Skarbu Panistwa). Elementem sieci
melioracyjnej w Gdansku sa tez Kanat Raduni i Kanat Rudnicki oraz waty
przeciwpowodziowe. System odwodnieniowy obstugiwany jest przez
przedsigebiorstwo Gdanskie Melioracje Sp. z o.0. i jest systemem roz-
dzielczym w stosunku do systemu kanalizacji sanitarnej. Woda deszczo-
wa, ktora ptynie tym systemem, jest odprowadzana do srodowiska.

W dniu 14 lipca 2016 r. na obszarze Miasta Gdaniska miat miejsce po-
nadnormatywny opad atmosferyczny. W ciagu 14 godzin spadto 165 mm
deszczu na 1 m? czyli ponad dwukrotnie wigcej od miesiecznej normy
przyjetej dla letniego okresu w regionie Gdanska. Od powodzi w roku
2001 w celu poprawy dzialania systemu zrealizowano dwa wspdtfinanso-
wane przez UE projekty:

— Ochrona Wod Zatoki Gdanskiej — budowa i modernizacja systemu
odprowadzania wdéd opadowych w Gdansku — (129,3 mln z1);
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— Kompleksowe zabezpieczenie przeciwpowodziowe Zulaw — Etap I -

Miasto Gdanisk — Przebudowa Kanalu Raduni na terenie Miasta

Gdanska o wartosci 137,1 min zt.

Tablica 7. Gdanski system odwodnieniowy

Lp. Element jm. 30.?;202% .
1 Potoki m 78 020,00
2 Kanaty melioracji podstawowej m 63 787,60
3. Rowy melioracji szczegdtowej m 168 095,00
4 Zbiorniki retencyjne szt. 49

m’ 678 826

ha 60,98

5. % Retencja Jeziora Jasien m? 264 028
% ha 21,122

? Budowle na urzadzeniach wodnych |szt. 1099

% Waty przeciwpowodziowe m 15 627

8. Przepompownie melioracyjne szt. 8
dm?/s 4 670,00

9. Kanal Raduni m 9 815,00
10. Upusty wod nadmiarowych szt. 3
z Kanatu Raduni m¥s 312

11. Kanalizacja deszczowa — kolektory  |m 646 086,74
12. Kanalizacja deszczowa — m 102 945,13

przykanaliki

13. }; Studnie rewizyjne szt. 22252
14. :i Wpusty uliczne szt. 18 346
15. % Piaskowniki i komory osadowe szt. 101
16. :% Przepompownie wod deszczowych | szt. 16

dm?/s 10 287

17. Separatory ropopochodnych na sieci |szt. 146

18. Sieci drenazowe m 9 868,71

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych Urzedu Miasta Gdariska.
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Mimo pieciokrotnego podniesienia przez Miasto Gdansk retencji
wody w zbiornikach ze 137 000 m® (26 zbiornikéw) do 679 000 m’
(49 zbiornikéw) i wydatkowania przeszto 374 min zt, gwattowny opad
w lipcu 2016 nie zostal odprowadzony przez system kanalizacji desz-
czowej. Doszto do licznych podtopien budynkow i terenéw miejskich
[Pismo Prezydenta Miasta Gdanska, 2016]. Czy jednak w ogodle jest mozli-
we pelne zabezpieczenie przed gwattownymi sitami przyrody? Pewnym
problemem w tym zakresie moze by¢ m.in. obecna zabudowa miasta,
szczegdlnie w dzielnicach centralnych, wykorzystujaca znaczne utwar-
dzenie powierzchni wokot szczelnej i gestej zabudowy mieszkaniowo-
-ustugowej. W perspektywie nalezy kontynuowac prace remontowo-
-inwestycyjne nad dalszym zabezpieczeniem powodziowym mieszkancéw
Gdanska. Miasto Gdansk pomimo doraznych trudnosci zwigzanych
z warunkami atmosferycznymi cechuje wyjatkowa aktywnos¢ w dzia-
faniach na rzecz ograniczenia ryzyka skutkéw powodzi w jego obszarze.

Waznym parametrem bedacym w istotnej mierze wynikiem racjonal-
nego zarzadzania woda sa jej zasoby. Jak pisza J. Jankowska i J. Kaszu-
bowski [2010, s. 9-10], facznie na potrzeby komunalne, Miasto Gdansk
posiada zasoby wodne w wysokosci 7170 m’/h, przy zapotrzebowaniu
Miasta Gdariska na poziomie blisko 4300 m’/h. Przy obecnym poziomie
zapotrzebowania, w perspektywie do roku 2025, mozliwe jest zapew-
nienie dostaw wody tylko z uje¢ podziemnych. W dalszej przysztosci
prawdopodobna degradacja nizej potozonych uje¢ podziemnych moze
spowodowa¢ konieczno$¢ wyltaczenia uje¢ w pasie nadmorskim i na
Zutawach. Dodatkowo wazny jest fakt, Ze nadmierna eksploatacja ujeé
wody polozonych na terenach nadmorskich zagrozona jest ingresja wod
sfonych oraz doptywem wod zanieczyszczonych antropologicznie. Za-
grozeniem sa rowniez powodzie wywolane spietrzeniem wod battyckich
lub po deszczach nawalnych. Skutki zmian klimatycznych moga zwigk-
szy¢ prawdopodobienistwo powodzi na nizinach nadmorskich. Ze wzgle-
du nailo$¢ wod obstugiwanych przez system kanalizacji deszczowej war-
to by zastanowi¢ si¢ nad wykorzystaniem tej wody w procesach, ktore nie
wymagaja wody czystej, zdatnej do picia. Na przyklad, jak pisza I. Wag-
ner, K. Krauze, M. Zalewski, odpowiedzialne i ekonomiczne zarzadzanie
zasobami zieleni i wody w miescie uwzglednia ich integralno$¢ i zdolnos¢
wzajemnej regulacji i promuje rozwiazania oparte na wigczeniu procesow
ekologicznych i obiegu wody w infrastrukture i funkcje miast. Zgodnie
z tym podejSciem deszcz to nie zagrozenie, ktérego nalezy sie jak
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najszybciej pozby¢ z przestrzeni miejskiej, lecz jedyny, fatwo dostepny
i cenny zasob, ktéry moze w tatwy sposdb zapewnic¢ wode dla roslinnosci
miejskiej i obnizy¢ koszty jej funkcjonowania [Wagner iinni, 2013, s. 148].

Zakonczenie

Z caloksztaltu badan zawartych w przedtozonym artykule wynika,
iz problem zarzadzania woda na rynku lokalnym jest ztozony i ma cha-
rakter interdyscyplinarny. Zasoby i zuzycie wody oraz czynniki formal-
noprawne regulujace gospodarke wodna w Polsce naleza do podsta-
wowych warunkéw brzegowych w procesie racjonalizacji zarzadzania
woda. Model zarzadzania woda na rynku lokalnym jest jednostkowy,
niepowtarzalny, uwzgledniajacy rowniez uwarunkowania lokalne. Nie
ma w tym zakresie rozwigzan uniwersalnych, natomiast kryterium oceny
modelu zarzadzania jest jego skuteczno$¢ postrzegana w aspekcie realiza-
qji interesu spotecznosci lokalnej. Przedstawiony gdaniski model zarzadza-
nia woda, realizowany w partnerstwie publiczno-prywatnym, nalezy
oceni¢ jako skuteczny i efektywny, co nie znaczy, iz nie wymaga on
cigglego monitorowania i doskonalenia, odpowiednio do zmieniajacych
si¢ uwarunkowan makroekonomicznych i lokalnych.

Konkludujac, mozna stwierdzi¢, iz problem zarzadzania woda jest
zagadnieniem kluczowym o charakterze egzystencjalnym i wymaga nie-
przerwanych badan naukowych, analiz, studiéw, a ostatecznie decyzji
strategicznych o réznym charakterze, stosownie do obecnych przyszto-
sciowych uwarunkowan. Wystepowanie wielu ryzyk i zarazem dziatanie
w kierunku racjonalizacji wytyczonej interesem wspolnoty samorzado-
wej wymaga od Miasta nieustannego doskonalenia modelu zarzadzania
woda, z wykorzystaniem osiagnie¢ nauk, innowacji ekonomicznych,
technicznych, biologicznych, hydrologicznych oraz dobrych do$wiad-
czen innych miast w kraju i za granica.
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Streszczenie

Celem badawczym artykutu jest analiza i ocena modelu zarzadzania woda
na przykfadzie Gminy Gdansk. Przedstawiono zasoby i zuzycie wody w Polsce
ze wskazaniem na wojewodztwo pomorskie. Scharakteryzowano organizacje,
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podstawy prawne zarzadzania woda w Gdansku. Skuteczno$¢ istniejacego mo-
delu zarzadzania woda oceniano z punktu widzenia interesu wspolnoty miesz-
kancow Gdanska.

Stowa kluczowe
zarzadzanie wodg, model zarzadzania, skutecznos¢ modelu

Water management on the local market (Summary)

The aim of the paper is to analyze and evaluate the water management mo-
del on the example of the city of Gdansk. Water consumption and resources have
been presented mainly with reference to Poland, particularly to Pomeranian
Voivodship. The paper also describes organisational model and the legal basis for
water management in Gdansk and is filled with authors comments regarding the
advantages for community residents.

Keywords

water management, model, the effectiveness of the model
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Wieslaw Golnau

Wykorzystanie metafory w teorii organizacji

Wstep

Na poczatku lat 80. ubieglego wieku w literaturze fachowej zaczely
pojawiac sie publikacje po$wiecone wykorzystaniu metafory w teorii
organizacji [Daft, Wiginton, 1979; Morgan, 1980; Pinder, Bourgeois, 1982;
Morgan, 1983; Bourgeois, Pinder, 1983; Weick, Daft, 1983]. Olbrzymi
wzrost zainteresowania tq problematyka nastapit po 1986 r., w ktérym
ukazata si¢ ksigzka autorstwa G. Morgana pt. Images of Organization.
W publikagji tej autor dowodzil, Zze organizacje sg jednoczesnie réoznymi
tworami [Morgan, 1986, s. 379, 399]. Sa one zlozone, niejednorodne i petne
paradokséw. Aby je w pelni zrozumiec i opisa¢, nalezy postuzy¢ sie
metaforami. Kazdy powinien samodzielnie wybra¢ metafory organizagji,
za pomoca ktoérych mozna trafnie opisa¢ cechy posiadane przez dana
organizacje.

G. Morgan do tego celu wykorzystal osiem metafor. Wedtug pierw-
szej z nich organizacja to maszyna zbudowana z zazebiajacych sie czesci,
z ktorych kazda pelni jednoznacznie okreslong role w funkcjonowaniu
catosci. Zgodnie z druga metaforg organizacja to organizm, ktéry rodzi
sig, dorasta, rozwija, podupada i umiera. W trakcie funkcjonowania kaz-
da organizacja ma swoje potrzeby i stosownie do nich ksztaltuje stosunki
z otoczeniem. Trzecia metafora zaktada, ze organizacja to mozg zdolny do
przetwarzania informagji, uczenia si¢ i ksztattowania inteligencji. Kolejna
wskazuje na organizacje jako system kulturowy zakorzeniony w ideatach,
wartosciach, normach, rytuatach i przekonaniach. Nastepna przyjmuje,
Ze organizacja to system polityczny, ktorego dziatanie jest uwarunkowa-
ne réznymi ukltadami interesow, konfliktami i gra sit. Zgodnie z szdsta
metafora organizacja jest psychicznym wigzieniem, w ktérym zatrudnia-
ne osoby wpadaja w putapke wlasnych mysli, idei i przekonan lub podda-
ja sie¢ pomystom powstajacym w ich podswiadomosci. Wedtug siddmej
metafory organizacja jest ciagtym przeptywem zmian i statym przeobra-
zaniem sie. Rozszyfrowanie tajemnicy organizacji wymaga zrozumienia
logiki zmian ksztattujacych zycie spoteczne. W ostatniej, 6smej, metaforze

* Prof. UG dr hab., Instytut Organizacji i Zarzadzania, Wydzial Zarzadzania, Uniwersy-
tet Gdaniski, ul. Armii Krajowej 101, 81-824 Sopot, wieslaw.golnau@ug.edu.pl
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G. Morgan postrzega organizacje jako narzedzia dominagji, narzucania
swojej woli innym. Wykorzystujac swoich pracownikéw, spotecznos¢,
w ktorej dziataja, oraz gospodarke swiatowa, daza one do osiagniecia
wiasnych celow.

W zamysle G. Morgana metafory organizacji maja stac si¢ srodkiem
pozwalajacym uchwyci¢ wielostronnos¢ funkcjonowania organizagji.
Dzieki nim da si¢ znalez¢ nowe metody rozwigzywania jej problemow.
Rozumienie organizacji w szczegdlny sposob, z perspektywy danej meta-
fory, wskazuje konkretne dziatania w zakresie projektowania organizacji
i zarzadzania tym podmiotem.

Ksigzka autorstwa G. Morgana szybko stata sie bestsellerem, naklad
pierwszego wydania przekroczyt 250 tys. egzemplarzy, przettumaczono
ja na wiele jezykdéw'. Co wazniejsze, publikacja ta wptyneta nieodwracal-
nie na sposob formulowania teorii organizacji poprzez akceptacje metafo-
rycznych zapozyczen [Weick, 1989, s. 516-531; Schoeneborn i inni, 2016].
Swiadczy o tym chocby fakt, iz w latach 1990-1992 G. Morgan byt naj-
czesciej cytowanym autorem w czasopismie ,Organization Studies”,
a ksigzka jego autorstwa najczesciej cytowana pozycja literatury [Usdi-
ken, Pasadeos, 1995, s. 503]. Zainteresowanie wykorzystaniem metafory
w teorii organizacji ma trwaty charakter. Od czasu publikacji Obrazéw
organizacji wielu badaczy siegnelo po to rozwiazanie, aby opisac zaobser-
wowane zjawiska i zaleznosci wewnatrz, poza i pomiedzy organizacjami.
Postuzyli si¢ przy tym wieloma réznorodnymi zwrotami z wielu dziedzin
zycia cztowieka, takimi jak: zespoly jazzowe i misjonarze [Akin, Schult-
heiss, 1990, s. 12-18], chmury i piosenki [Gergen, 1992, s. 207-226], myd]la-
ne banki [Tsoukas, 1993b, s. 501-515], chaos [Thietart, Forgues, 1995,
s. 19-42], jazzowa improwizacja [Zack, 2000, s. 227-234], tozsamo$¢ orga-
nizacyjna [Gioia i inni, 2000, s. 63-81], organizacyjny rozum [Weick, Ro-
berts, 1993, s. 357-382], organizacyjna pamie¢ [Walsh, Ungson, 1991,
s. 57-91], teatr [Cornelissen, 2004, s. 705-726], muzyka [Mantere i inni,
2007, s. 447-459].

Metafory wykorzystano do badania wielu organizacyjnych praktyk,
w tym [Palmer, Dunford, 1996, s. 691]: podejmowania decyzji, przy-
wodztwa, zmian organizacyjnych, rozwoju organizacji, rozwoju zasobow
ludzkich, zarzadzania strategicznego, technologii informacyjnej, kultury
organizacyjnej, projektowania organizacji i zarzadzania produkcja. Nie-

1

W Polsce ksiagzka ukazala sie nakladem Wydawnictwa Naukowego PWN w 1997
11999 r. [Morgan, 1999].
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ktore sposrod stworzonych metafor zyskaty powszechng akceptacje spe-
gjalistow i trwate miejsce w teorii organizacji, np. organizacja to maszyna,
a inne nie przyjely sig, sa pomijane, np. zaproponowana przez G. Morga-
na metafora organizacji jako zielistki Sternberga [Morgan, 1993]. Mozna
wiec stwierdzi¢, ze metafory sa wszechobecnym elementem naszego jezy-
kaito nie tylko uzywanego na co dzien [Goatly, 1997, s. 2], ale i w tekstach
o naukowym charakterze. Czesto nauczyciele akademiccy nie sa swia-
domi, ze zwroty, ktérych uzywaja niemal codziennie, s3 metaforami [Ha-
mington, 2009, s. 473-484; Audebrand, 2010, s. 414]. Badania empiryczne
wskazuja, ze nawet 25% stoéw uzywanych w tekstach naukowych ma
metaforyczny charakter [Glucksberg, Haught, 2006, s. 935-938]. W przy-
padku publikacji popularnonaukowych i przeznaczonych dla studentéw
odsetek ten jest jeszcze wiekszy [Skorczynska, Deignan, 2006, s. 87-104].

Celem tego artykutu jest ustalenie cech i regul wykorzystania meta-
for w teorii organizacji. Tres¢ artykutu ujeto w trzech czesciach. Pierwsza
z nich dotyczy istoty metafory. W drugiej czesci omdéwiono koncepcje
rozumienia metafory. W trzeciej czesci przedstawiono zasady wykorzy-
stania metafor w teorii organizacji proponowane przez réznych autorow.
Artykut przygotowano w oparciu o krytyczna analize literatury swiato-
wej dotyczacej metafor.

1. Istota metafory

Stowo metafora pochodzi ze starozytnej greki, w ktorej wyraz meta-
pherein oznaczal przeniesienie, szczegdlnie w przypadku jednego wyrazu
na drugi (meta — przez, ponad; pherein — nies$¢) [Partridge, 2006, s. 1972;
Online Etymology Dictionary, www.etymonline.com]. W powszechnie sto-
sowanym, stownikowym znaczeniu metafora jest , figura stylistyczna po-
legajaca na takim taczeniu wyrazéw, iz przynajmniej jeden wyraz zyskuje
nowe znaczenie” [Stownik wyrazéw obcych PWN, 1980, s. 469]. W takim
ujeciu wyraz ten bywa stosowany w znaczeniu przenosni. Niektore stow-
niki nadaja mu drugie znaczenie — symbolu, czyli reprezentanta innego
pojecia, niekiedy majacego abstrakcyjny charakter, co utrudnia jego wy-
razanie w bezposredni sposob [Collins Cobuild English Language Dictionary,
1993, s. 910; Oxford English Dictionary, 1996; Oxford English Living Dictio-
naries, https://en.oxforddictionaries.com]. Metafore obok alegorii i hiper-
boli zaliczamy do tropdw okreslanych jako ,wyraz lub zwrot w znaczeniu
przenosnym, tworzacy zwrot stylistyczny” [Stownik jezyka polskiego, t. 3,
1981, s. 533]. Nalezy ja odr6zni¢ od metonimii (zamienni), czyli figury
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stylistycznej polegajacej na , 0znaczeniu przedmiotu za pomocg nazwy
oznaczajacej inny przedmiot zwigzany z poprzednim stosunkiem przy-
czyny do skutku, czesci do catosci, zawartosci do zawierajacego itp.”
[Stownik jezyka polskiego, t. 2, 1981, s. 144-145].

Jezyk metaforyczny mozna odnalez¢é nawet w najstarszych tekstach
pisanych, takich jak sumeryjskie i akadyjskie dzieta epickie powstate na
terenie Mezopotamii [Leezenberg, 2001, s. 15]. Jest on obecny réwniez
w najstarszych dzietach literatury greckiej. Wsrdd nich nalezy wymieni¢
eposy Homera, stynacego z poréwnan uzytych w Iliadzie i Odysei. Stano-
wig one najbardziej znang grupe metafor w literaturze greckiej powstatej
przed Arystotelesem. Inny mysliciel grecki Isokretes w swoich tekstach
jako jeden z pierwszych uzywat stowa metafora. Wyraz ten rozumiany
jako przeniesienie znajdziemy réwniez w tekstach Platona [Kirby, 1997,
s. 521-528]. Jednakze za tworce poczatkowych elementdéw teorii metafory
powszechnie uwazany jest Arystoteles. W takich dzietach, jak Poetyka
i Retoryka [Arystoteles, 2004] wyjasnit znaczenie pojecia metafory, opisat
jej rodzaje i sposob wykorzystania [Kirby, 1997, s. 531 i nast.; Levin, 1982,
s. 24 i nast.]. Arystoteles uwazat metafore za mistrzowski trop, majacy
dekoracyjny charakter, szczegdlnie odpowiedni do tworzenia poezji, ale
zbyt zagadkowy w przypadku zastosowania w filozofii i wywodach
naukowych.

Metafore zgodna z zamyslem Arystotelesa mozna przedstawic
w postaci odniesienia: , X to Y”. Jest ono rozumiane w nastepstwie prze-
ksztatcenia go w poréwnanie o formule ,X jest podobne do Y”. Dzigki
temu przeksztalceniu zdanie do pewnego stopnia mozna traktowac
w dostownym rozumieniu i przybiera ono posta¢ analogicznego poroéw-
nania [McGlone, 2003, s. 1]. Trzeba rownoczesnie zaznaczy¢, ze dostowne
poréwnanie rozni si¢ od metafory tym, iz w jego przypadku wiekszos¢
lub wiele cech poréwnywanych podmiotéw czy obiektow pasuje do sie-
bie, podczas gdy metafora niesie za sobg zgodnos¢ tylko kilku cech, ktora
w dodatku nie jest tak uderzajaca. Poza tym dostowne poréwnania za-
zwyczaj sa odwracalne, a zamiana kolejnosci wyrazéw w poréwnaniu
metaforycznym prowadzi do utraty sensu przeksztalconego zdania
[Gentner, Bowdle, 2003, s. 19].

Arystoteles uwazatl, ze metafora powinna mie¢ posta¢ zagadki. Jej
rozwiazanie polegato na ustaleniu podobienstw odnoszonych do siebie
rzeczy. Metafora przeksztalcona w poréwnanie jest pdzniej interpreto-
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wana poprzez okreslenie zakresu, w jakim dwie poréwnane rzeczy sa do

siebie podobne [McGlone, 2003, s. 1].

Poglady Arystotelesa daty podstawy do uksztattowania klasycznego
modelu lub, inaczej méwiac, tradycyjnej koncepcji metafory, zwanej row-
niez teorig poréwnania. Jej zatozenie mozna uja¢ w nastepujacych punk-
tach [Kovecses, 2010, s. IX; Lakoff, Johnson, 1988, s. 181]:

1. Metafora jest wlasciwoscia stow, lingwistycznym fenomenem.

2. Metafora jest wykorzystywana dla osiggniecia celow artystycznych
i retorycznych.

3. Metafora opiera si¢ na podobienstwie pomiedzy dwoma jednostkami,
ktore zostaty poréwnane i zidentyfikowane. Metafora o formie , X to Y”
jest eliptycznym odpowiednikiem lingwistycznego wyrazenia ,, X jest
podobne do Y pod wzgledem pojedynczych cech A, B...”. Tak wigc
wskazuje istniejace podobienistwa.

4. Metafora powstaje w wyniku $wiadomego i zmyslnego uzycia stow,
wymagajacego specjalnych uzdolnien. Tylko nieliczni moga opano-
wac te sztuke i sta¢ sie mistrzami.

5. Metafora jest figura stylistyczna, bez ktdrej mozemy sie obejs¢. Wy-
korzystujemy ja dla osiagniecia specjalnych efektéw, a nie dlatego, ze
jest nieunikniong czescig codziennej komunikacji miedzy ludZmi, nie
mowiac juz o codziennym ludzkim mysleniu i rozumowaniu.

Klasyczny model metafory byl powszechnie akceptowany przez
wiele wiekéw. Jeszcze pod koniec XIX wieku przede wszystkim zajmo-
wano si¢ nig w ramach retoryki. Analiza metafor polegata woéwczas na
interpretowaniu ich znaczenia w dostownych tekstach [McGlone, 2003,
s.1]. Na przyklad w wydanym w 1882 r. podreczniku do retoryki J. S. Hart
okreslit metafore jako ,figure oparta na podobienstwie, ktoéra odnosi
jeden obiekt do drugiego. Stad jest ona blisko powigzana z poréwnaniem.
Metafora jest faktycznie rodzajem skréconego poréwnania” [Hart, 1882,
s. 162]. Aby wtasciwie petnita swoja role, autor podrecznika zaleca sto-
sowanie konkretnych zasad, ktore do pewnego stopnia dotycza wedlug
niego réwniez poréwnania.

Poglady te zaczety si¢ syntetycznie zmieniaé poczawszy od poczatku
XX wieku. Wéwczas ukazato si¢ anglojezyczne tlumaczenie ksigzki
M. Bréala z 1897 r. pt. Essai de sémantique. Wedtug niego metafora raz
wykorzystana do nazwania jednego obiektu moze by¢ ponownie uzyta
metaforycznie, biorac pod uwage jej aktualne znaczenie. W konsekwencji
nowoczesny jezyk staje sie coraz bardziej skomplikowany dla filologéw,
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ale nie dla dzieci, ktore ucza si¢ aktualnych, a nie oryginalnych znaczen
stow. Metafory w duzym stopniu tworzg zargon, ktéry mozna opanowac
tak szybko jak kazdy inny jezyk [Bréal, 1900, s. 133].

Publikacja M. Bréala traktujgca metafore jako wszechobecny srodek
wypowiedzi wptywajacy na ewolucje jezyka, a nie artystyczny dodatek,
spowodowata wzrost zainteresowania tym zagadnieniem wsrod amery-
kanskich lingwistow i filozofow [McGlone, 2003, s. 1]. Z pewnoscia miata
ona wplyw na stanowisko I. A. Richardsa, ktéry w wydanej w 1936 r.
ksiazce podzielal poglad M. Bréala, iz metafora jest wszechobecna podsta-
wa jezyka. Spotykamy ja zarowno w rozmowach zwyklych ludzi, jak
i w formalnych tekstach z r6znych dziedzin nauki. Ponadto I. A. Richards
jako pierwszy wskazal na zwiazki laczace mys$lenie z metafora. Jego
zdaniem tworzenie metafory nie jest werbalnym zadaniem sprowadza-
jacym sie do przestawienia stow, ale procesem myslowym, operacja
pomiedzy kontekstami. Proces ten przebiega poprzez pordwnanie.
I. A. Richards wprowadzil nazwy dwdéch cztondw tworzacych metafore.
Zasadnicza ideg lub temat metafory okreslit mianem tresci (tenor), a sym-
boliczng cze$¢ metafory, stanowiaca opis tresci, nazwal nosnikiem
(vehicle)’. Wedtug niego jednoczesna obecnosé nosnika i treéci daje wynik
W postaci znaczenia nieosiagalnego bez ich interakcji. No$nik normalnie
nie jest zwykla ozdoba tresci, ktéra w takim przypadku pozostataby
niezmieniona przez niego. Noénik i tres¢ w wyniku wspoétdziatania two-
rza znaczenie o wigkszym zréznicowaniu zdolnosci niz mozna by przy-
pisa¢ kazdemu z nich z osobna [Richards, 1936, s. 92-100].

Whioski sformutowane przez I. A. Richardsa rozwinat M. Black.
W eseju opublikowanym w 1955 r. [Black, 1955, s. 273-294] i w ksiazce
wydanej w 1962 r. [Black, 1962, s. 25-47] wyroznit trzy mozliwe podejscia
do metafory: substytucyjne, porownawcze i wzajemnego oddziatywania.
Z podejs$ciem substytucyjnym mamy do czynienia wowczas, gdy wyraze-
nie metaforyczne uzyto zamiast rdwnoznacznego wyrazenia dostowne-
go. Autor tekstu zamienia stowa M na L, a czytajacy ma za zadanie
odwrdci¢ te zamianeg, uzywajac dostownego znaczenia stowa M jako

> Uzywajac innej terminologii, treé¢ jest pojeciem opisywanym za pomoca metafory,

a nosnik jest pojeciem wykorzystywanym do opisania tresci w danej metaforze. W przy-
padku metafory , X to Y”, X nazywamy trescia, a Y — nosnikiem. Wspotczesnie specjalisci
z zakresu réznych obszardéw nauki uzywaja synoniméw obu cztonéw metafory. Tres¢ na-
zywana jest rowniez tematem (topic) lub celem (target), a nosnik jest okreslany jako pod-
stawa (base), zrodlo (source), a niekiedy rowniez jako podioze (ground). Zob. np. [Wolff,
Gentner, 2011, s. 1456; Utsumi, 2011, s. 253].
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wskazowki do obmyslonego znaczenia stowa L. Zrozumienie metafory
przypomina odszyfrowanie kodu lub rozwiklanie zagadki [Black, 1955,
s. 280]. Postuzmy sie przyktadem prostej metafory ,Ryszard jest lwem”
podanej przez M. Blacka. Zgodnie z podej$ciem substytucyjnym oznacza
ona ,Ryszard jest waleczny”. W zdaniu tym stowo ,waleczny” zostato
zastapione stowem ,lew”, a zadaniem czytajacego jest odgadniecie zna-
czenia drugiego z tych stéw zgodnie z intencjq autora. M. Black podaje
dwa mozliwe powody stosowania tego typu podejscia do metafor. Pierw-
szym powodem jest brak odpowiednich stéw, ktére mozna wykorzystacé
do przekazania okreslonej treSci. Metafora jest wowczas rodzajem ka-
tachrezy, polegajacym na uzyciu okreslonego stowa w nowym znaczeniu,
niezgodnym z dotychczasowym, w celu wypelnienia luki istniejacej
w stownictwie. Jako przyklad nadawania nowego znaczenia starym sto-
wom M. Black podat wyraz ,pomarancza” oznaczajacy drzewo z rodziny
rutowatych i jednocze$nie owoc tego drzewa, ktory z czasem zaczeto
stosowa¢ w znaczeniu koloru oddajacego barwe tego owocu. Drugim
powodem substytucyjnego stosowania metafory sa wzgledy dekoracyj-
ne. Stylistyczne zabiegi autora majg sprawiac rados¢ czytajacemu z roz-
wiazywania zagadek stownych i poznawania kunsztownych sformuto-
wan [Black, 1955, s. 281].

Podejscie porownawcze do metafory sprowadza sie¢ do prezentacji
ukrytej analogii lub poréwnania. Metafora pelni woéwczas role skon-
densowanego lub eliptycznego poréwnania. Jest to zdaniem M. Blacka
specyficzny przypadek substytucyjnego podejscia do metafory. Dlatego
metaforyczne stwierdzenie mozna zastapi¢ rownoznacznym dostownym
poréwnaniem [Black, 1955, s. 283]. To podejscie do metafory mozna zilu-
strowac tym samym przykladem co podejscie substytucyjne. Tym razem
zdanie ,Ryszard jest Iwem” nalezy jednak odczyta¢ inaczej, jako ,Ry-
szard jest taki jak lew” (w zakresie walecznosci). Stowa znajdujace sie
W nawiasie sg rozumiane, ale nie zostaly wypowiedziane. Podobnie jak
w przypadku podejscia substytucyjnego metaforyczne stwierdzenie zo-
stalo tu wstawione na miejscu dostownego odpowiednika. Ale w odroz-
nieniu od podejscia substytucyjnego podejscie porownawcze dostarcza
bardziej przetworzonej parafrazy. To podejScie do metafory zdaniem
M. Blacka nie jest odpowiednie do wypowiedzi naukowych, wymaga-
jacych precyzji. Wyrazenia metaforyczne nie moga zastepowac formal-
nych porownan lub zadnych innych dostownych stwierdzen [Black, 1955,
s. 284].
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W podejsciu wzajemnego oddziatywania M. Black traktuje metafore
jak filtr, poprzez ktéry pewne cechy nosnika wyrazenia metaforycznego
(pomocniczego lub wtornego tematu) sa wybierane z systemu (zespotu)
skojarzonych z nim komunaléw w celu odnoszenia na tre$¢ wyrazenia
metaforycznego (gtowny lub pierwotny temat) [Black, 1955, s. 286-287].
Pierwotnie M. Black opisal to podejécie za pomoca siedmiu stwierdzen
[Black, 1955, s. 291-292]. Na podstawie krytycznych opinii innych specja-
listow pdzniej zweryfikowat i ograniczyl je do nastepujacych pieciu
[Black, 1993, s. 27-28]:

1. Metaforyczne wyrazenie ma dwa rozne tematy, identyfikowane jako
,pierwotny” i, wtérny”.

2. Wtérny temat uchodzi raczej za system niz za pojedyncza rzecz.

3. Metaforyczne wyrazenie dziala poprzez rzutowanie na pierwotny te-
mat zbioru ,kojarzonych znaczen” zawartych w nasuwajacym sie na
mysl zespole, ktory orzeka o wtérnym temacie.

4. Tworca metaforycznego stwierdzenia wybiera, podkresla, usuwai or-
ganizuje cechy pierwotnego tematu poprzez zastosowanie do niego
izomorficznych stwierdzen z elementami nasuwajacego sie¢ na mysl
zespotu odnoszacego si¢ do wtérnego tematu.

5. W kontekscie konkretnego stwierdzenia metaforycznego dwa tematy
wzajemnie na siebie oddziatuja w nastepujace sposoby:

a) obecnos¢ pierwotnego tematu pobudza stuchacza do wyboru nie-
ktorych cech wtérnego tematu;

b) zacheca go do skonstruowania rownolegtego, nasuwajacego si¢ na
mysl zespotu, ktéry moze pasowac do pierwotnego tematu;

c) podobnie zostaja wywotane réwnolegle zmiany w temacie wtor-
nym.

Inne podejscie do metafory prezentuja przedstawiciele jezykoznaw-
stwa kognitywnego. Jako pierwsi poglady na temat metafory w tym
duchu przedstawili G. Lakoff i M. Johnson w ksigzce opublikowanej
w 1980 r. Jej thumaczenie ukazato si¢ w Polsce w 1988 r. [Lakoff, Johnson,
1988]. Zgodnie z ich koncepcja ,istota metafory jest rozumienie i do-
$wiadczenie pewnego rodzaju rzeczy w terminach innej rzeczy” [Lakoff,
Johnson, 1988, s. 27]. Jest ona wszechobecna w naszym normalnym sys-
temie pojeciowym, gdyz wiele waznych poje¢ ma abstrakcyjny charakter
lub sa one niezbyt wyraznie zarysowane w naszym doswiadczeniu. Aby
obja¢ myslami tego typu pojecia, korzystamy z innych poje¢, ktére sa dla
nas zrozumiate [Lakoff, Johnson, 1988, s. 142]. Metafora jest wiec przede
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wszystkim nieuniknionym wynikiem myslenia i dziatania, a dopiero
w dalszej kolejnosci sprawa jezyka. Jest wlasciwoscia pojeé, a nie stoéw.
Funkcja metafory jest lepsze zrozumienie okreslonych poje¢, a nie nada-
nie wypowiedzi artystycznej formy. Metafory moga opierac si¢ na podo-
bienstwach, ale czesto te podobienistwa same opieraja si¢ na metaforach
konwencjonalnych nadajacych strukture systemowi pojeciowemu wiasci-
wemu naszej kulturze. Wykorzystuja je codziennie bez wysitku zwykli
ludzie, a nie wytacznie uzdolnione osoby [Lakoff, Johnson, 1988, s. 167,
182; Kovecses, 2010, s. X]. Metafory pojeciowe skladaja si¢ z domeny
zrodtowej i domeny celowej. Domeny zZrodlowe sa zwykle bardziej kon-
kretne lub maja fizyczna posta¢, s jasniej opisanymi pojeciami niz do-
meny celowe, ktore z kolei sq zazwyczaj abstrakcyjne i gorzej opisane.
Rozumienie jednej domeny w kategoriach innej jest zwigzane z ustale-
niem pewnego zbioru systematycznych zgodnosci, nazywanym odwzo-
rowaniem lub mapowaniem (mappings), pomiedzy zrodlem i celem w taki
sposob, ze skladowe elementy pojecia domeny zrédtowej odpowiadaja
sktadowym elementom domeny celowej [Kovecses, 2010, s. 7, 14, 17;
Lakoff, 1993, s. 203].

2. Rozumienie metafory

Pod koniec lat 50. ubiegtego wieku zaczety ukazywac sie publikacje
kilku specjalistéw tworzacych pragmatyczna teorie metafory. Szczegdlny
akcent kladli oni na znaczenie wnioskow wynikajacych z metafory i in-
tencji mowcy [Tendahl, 2009, s. 2]. Jeden z przedstawicieli tego podejscia
J. Searle zajmowat sie problemem rozumienia metafory. Zgodnie z jego
ustaleniami, aby stuchacz byl w stanie zrozumie¢ metafore, musi kiero-
wac si¢ pewna strategia postepowania w celu okreslenia, czy powinien,
czy tez nie powinien poszukiwaé metaforycznej interpretacji danego wy-
razenia. Twierdzil, Ze strategia ta w pierwszej kolejnosci powinna przewi-
dywaé poszukiwanie dostownego znaczenia okreslonego wyrazenia.
Jedynie w przypadku gdy znaczenie to jest wadliwe, nalezy dopatrywac
sig¢ innego znaczenia [Searle, 1979, s. 105]. To zalozenie stato si¢ podstawa
do powszechnego stosowania trzyetapowego modelu rozumienia jezyka
niedostlownego w lingwistyce, filozofii i psychologii. Przewidywal on na-
stepujace etapy rozumienia metafory [Glucksberg, 2001, s. 10]:
1. Wyprowadz dostowne znaczenie danego wyrazenia.
2. Analizuj wyprowadzone dostowne znaczenie w zakresie kontekstu,

w jakim uzyto dane wyrazenie.
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3. Jezeli doslowne znaczenie ma sens, zaakceptuj je jako znaczenie
wyrazenia zgodne z intencjami méwiacego. Jezeli nie ma ono sensu,
szukaj alternatywnego, niedostownego znaczenia, ktore ma znaczenie
w okreslonym kontekscie.

W modelu tym przyjeto dwa istotne dla rozumienia metafory za-
fozenia. Po pierwsze, dostowne znaczenie ma bezwarunkowy priorytet,
zawsze jest wyprowadzane przed nieliteralnym znaczeniem i dlatego
jego zrozumienie wymaga mniej czasu i wysiltku. Po drugie, nieliteralne
znaczenie danego wyrazenia jest poszukiwane tylko wtedy, gdy znacze-
nie dostowne jest wadliwe, nie ma sensu. W swietle badan empirycznych
oba zatozenia okazaty sie nieprawdziwe. Na ich podstawie mozna dojs¢
do wniosku, Ze zrozumienie nieliteralnych zwrotdw wcale nie jest po-
przedzone (i nie musi by¢) wyprowadzeniem dostownego znaczenia. Co
wiecej, zrozumienie metafory nie jest trudniejsze niz zrozumienie poréw-
nywalnego wyrazenia dostownego i nie wymaga wiecej czasu. Dostow-
nego znaczenia nie mozna wiec uznac za priorytetowe. Ponadto przepro-
wadzone badania wskazuja, Ze nawet gdy dostowne znaczenie danego
wyrazenia nie jest wadliwe w uzytym kontekscie, ludzie ignoruja je, aby
dotrze¢ do faktycznych intencji méwiacego. Rozumieja wowczas to wy-
razenie w znaczeniu metaforycznym a nie dostownym, mimo ze wlasnie
to znaczenie pasuje do kontekstu wypowiedzi. Dlatego drugie z wymie-
nionych zatozen rowniez nalezy uzna¢ za nieprawdziwe [Glucksberg,
Keysar, 1993, s. 403; McGlone, 2003, s. 2; Gentner, Bowdle, 2003, s. 20].

Badania majace na celu ustalenie, w jaki sposob zestawienie nieza-
chodzacych na siebie poje¢ stanowigcych temat i nosnik metafory pro-
wadzi do rozumienia jej znaczenia, okreslanego mianem podstawy meta-
fory (ground), realizuje wielu specjalistow. Cho¢ sa oni raczej zgodni, ze
procesy zwiazane z rozumieniem metafor sa w duzej mierze takie same
jak w przypadku dostownych wyrazen, do tej pory nie osiagnieto pelnego
konsensusu w tym zakresie. Wérdd modeli opisujacych mechanizmy
odwzorowania, mapowania (mapping) mozna wyrdzni¢ dwa podejscia, tj.
porownawecze i kategoryzacji [Utsumi, 2011, s. 253].

Podejscie porownawcze w pierwszej kolejnosci zaktada rozpoznanie
eliptycznego pordwnania wyrazonego za pomoca metafory. Po zidentyfi-
kowaniu tego typu wyrazenia jest ono interpretowane tak samo jak
dostowne poréwnanie, tzn. poprzez poszukiwanie wspdlnych zwiazkéw
dla pojec¢ ujetych w temacie i nosniku metafory. Jednak w odréznieniu od
dostownego poréwnania znaczenie metafory tworza wspodlne cechy, kto-
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re sa stabo uwydatnione w temacie i mocno uwydatnione w nosniku
[McGlone, 2003, s. 2-3; Bowdle, Gentner, 2005, s. 194].

Zgodnie z drugim podejsciem metafory sa rozumiane poprzez pro-
ces kategoryzacji. W procesie tym nosnik metafory stuzy do dojscia lub
wyprowadzenia abstrakcyjnej metaforycznej kategorii, ktora reprezentu-
je jako prototypowy przedstawiciel. Nastepnie pojecie stanowigce temat
metafory jest przydzielane do tej kategorii. Tym samym oba pojecia
wyrazenia metaforycznego maja inne znaczenie dla jego rozumienia.
Nosnik umozliwia ustalenie nadrzednej kategorii, ktdra mozna wyko-
rzysta¢ do scharakteryzowania tematu, a ten z kolei ogranicza wymiary,
za pomoca ktorych moze by¢ scharakteryzowany. W podejsciu tym przyj-
muje sie, ze kategoryzacja metafory przebiega inaczej niz dostownego
wyrazenia. Rozumienie metafory (w odrdznieniu od rozumienia dostow-
nego wyrazenia) pociaga za soba dualne odwotanie, tzn. nosnik odwotuje
si¢ jednoczesnie do dostownego, specyficznego pojecia i generalnej meta-
forycznej kategorii [Bowdle, Gentner, 2005, s. 195; Utsumi, 2011,
s. 254-255; Glucksberg, 2001, s. 52 i nast.].

Oba omdwione podejscia do rozumienia metafory majaq pewne sta-
bosci i luki, ktdére czynig je zawodnymi w pewnym zakresie. Na przyktad
w podejsciu porownawczym zaklada sig, ze ludzie sa Swiadomi istotnych
cech, ktore sa wspolne dla pojec zajmujacych miejsce tematu i nosnika me-
tafory. Zalozenie to jest jednak tamane, gdyz jesteSmy w stanie rozumie¢
pouczajace metafory [McGlone, 2003, s. 3]. Z kolei w podejsciu kate-
goryzacji przyjmuje si¢ zalozenie, zgodnie z ktérym proces rozumienia
metafory rozpoczyna si¢ od rownolegtego wyprowadzenia z nosnika
wielokrotnych ad hoc przyjmowanych kategorii. W wielu przypadkach
niezbedne byloby generowanie i przechowywanie w pamigci nieogra-
niczonej liczby kategorii do czasu az dany temat doprowadzi do
okreslenia wlasciwej kategorii. Taki przebieg procesu powodowalby za-
potrzebowanie na zasoby, ktére intuicyjnie nie wydaje sie prawdopo-
dobne. Z tych wzgledéw w ostatnich latach poszukiwano rozwiazan
umozliwiajacych jednoczesne wykorzystanie obu podej$¢ do rozumienia
metafory w zakresie gwarantujacym unikniecie istniejacych luk. W ten
sposOb powstaty hybrydowe podejscia zaktadajace wybodr pomiedzy stra-
tegiami poréwnawecza a kategoryzacji w zaleznosci od cech danej metafo-
ry [Utsumi, 2011, s. 255-256]. Wérdd nich nalezy wymieni¢ podejscia
konwencjonalnosci [Bowdle, Gentner, 2005, s. 199], trafnosci [Glucksberg,
Haught, 2006, s. 935-938] i objasniajacej roznorodnosci [Utsumi, 2011,
s. 291 i nast.].
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3. Zasady wykorzystania metafor w teorii organizacji

W filozofii istnieja dwa odmienne podejscia do roli jezyka w opisy-
waniu rzeczywisto$ci. Sg to pozytywizm logiczny i relatywizm. Rozwi-
jajacy sie w pierwszej polowie XX wieku pozytywizm logiczny zakladat
opis empirycznych obserwacji za pomoca precyzyjnego, jasnego, niedwu-
znacznego jezyka. Aby opisywana rzeczywistos¢ mozna bylo weryfiko-
wac, nalezato korzystac z dostownego jezyka. Inne jego uzycie nie miato
znaczenia, gdyz nie gwarantowato wlasciwego odwzorowania rzeczy-
wisto$ci. Natomiast relatywizm opiera si¢ na przekonaniu, iz poznanie
jest rezultatem umystowej interpretacji. Wiedza o rzeczywistosci wpraw-
dzie wynika z postrzegania, jezyka i pamieci, ale wymaga czegos wiecej
poza dostepnymi informacjami. Powstaje ona w wyniku oddziatywania
informacji z kontekstem, w ktérym jest przedstawiana, i z wczesniej po-
siadana wiedzg konkretnego cztowieka. Nie ma podstaw do réznicowa-
nia jezyka naukowego i innych jego rodzajow [Ortony, 1993. s. 1-2].

Te dwa przeciwstawne poglady obecne sg réwniez w dzisiejszej
filozofii i innych obszarach nauki. A. Ortony umownie nazywa je nie-
konstruktywistycznym i konstruktywistycznym. Podejscie niekonstruk-
tywistyczne uwypukla znaczenie jezyka literalnego. Metafory postrzega-
ne sa przez jego zwolennikéw jak niewazne dodatki, a nawet odchylenie
czy wykrzywienie normalnego jezyka, rOwnoznaczne z naruszeniem za-
sad lingwistyki. Metafory nie powinny by¢ uzywane w tekstach nauko-
wych, gdyz sa nieprecyzyjne i niejasne. Mozna je uznac za wtasciwe tylko
dla celéw politycznych i retorycznych. Natomiast zgodnie z konstrukty-
wistycznym podejsciem metafora petni istotng role zarowno w obszarze
jezyka, jak i myslenia. Zréznicowanie jezyka dostlownego i metaforycz-
nego wedtug tego podej$cia nie ma sensu. Korzystanie z jezyka jest bo-
wiem przede wszystkim traktowane jak tworcza aktywnos¢, a wyko-
rzystanie metafor niekiedy wymaga nieco wigkszej kreatywnosci niz
jezyka dostownego [Ortony, 1993. s. 2].

Specjalisci zajmujacy sie teoria organizacji reprezentuja oba poglady
na wykorzystanie metafory w tekstach naukowych. Jednych mozna zali-
czy¢ do przeciwnikéw, a innych do zwolennikow jezyka metaforycznego.
Przeciwnicy wykorzystania metafor w nauce traktuja je jak zbedny lite-
racki $rodek [Tsoukas, 1993a, s. 325; Pinder, Bourgeois, 1982, s. 641]. Ko-
rzystanie z metafory jest z tego punktu widzenia ryzykowne, gdyz mo-
zemy nie zauwazy¢, ze tres¢ metafory nie posiada wielu, a nawet
jakiejkolwiek wlasciwosci nosnika. Nawet jezeli za pomoca metafory
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wskazemy pewne podobienstwa, korzystajac z niezrozumiatych dla
wszystkich specjalistéw zapozyczonych poje¢ z innych obszaréw nauki,
takie postepowanie nie jest odpowiednie, gdyz zwalnia tempo budo-
wania rzetelnej wiedzy o organizacji. Zapozyczenia wymagaja wysokich
kompetencji z réznych obszarow wiedzy pozwalajacych zauwazy¢ niu-
anse kryjace si¢ za réznymi pojeciami. Bez nich nie bedziemy w stanie
zrozumie¢ wielu ograniczen zwiazanych z przenoszeniem pojec¢ z jed-
nego do innego obszaru nauki.

Jezyk metaforyczny jest stabym substytutem dostownego jezyka
naukowego. Za jego pomoca nie da si¢ jasno i niedwuznacznie sfor-
mutowac hipotez naukowych, przeprowadzi¢ ich testowania w sposob
zrozumiaty dla wszystkich specjalistoéw, opisa¢ w sposéb pelny i obiek-
tywny zjawisk empirycznych i w koncu sformutowac generalnych pra-
widlowosci w ramach teorii organizacji. Catkowite wykorzenienie jezyka
metaforycznego jest niemozliwe, bo jezyk naukowy, a przede wszystkim
jezyk potoczny, jest do pewnego stopnia figuratywny. Jednakze metafory
trzeba identyfikowac, kontrolowac i poddawac ocenie wedtug ustalonych
kryteridéw. W ostatecznosci trzeba rozwazy¢ catkowita rezygnacje z meta-
for w przypadku formulowania hipotez i rozwoju teorii [Pinder, Bour-
geois, 1982, s. 649; Tsoukas, 1993a, s. 326].

Zwolennicy stosowania metafor traktuja je jako sposob myslenia.
Przyjmuja, ze nie istnieje jedna niezalezna rzeczywistos¢ mozliwa do
opisania w rozstrzygajacy, niezbity sposéb. W procesie budowania teorii
naukowych, obejmujacym probe obiektywizowania rzeczywistosci, pro-
wadzi si¢ dyskusje naukowa, w trakcie ktorej korzystamy z symbolicz-
nych elementéw ucielesniajacych subiektywne znaczenia i symboliczne
drogi postrzegania swiata. Jezyk symboliczny dostarcza obrazéw nie-
zbednych do realizacji tego procesu. Metafory sg subiektywnymi obra-
zami okreslonych domen, a nie zwyklymi literackimi ilustracjami. Wy-
zwalaja one wyobrazenia, pomagaja skupi¢ uwage na alternatywnych
pojeciach opisujacych rzeczywistos¢ poprzez selektywne naswietlenie
pewnych cech [Tsoukas, 1993a, s. 324-325; Morgan, 1983, s. 601].

Metafory pelnia wazna role na wczesniejszych etapach rozwoju
teorii organizacji, zanim ugruntowane hipotezy i obserwacje zostana wy-
pracowane oraz stang si¢ przedmiotem konkretnych badan. Nie nalezy
wiec myli¢ faktycznej, wstepnej roli metafor w rozwoju teorii organizacji
z etapem badan empirycznych i formalnym testowaniem teorii. Fak-
tycznie pelnig one role heurystyczna, umozliwiaja przejscie na wyzsze



358 Wiestaw Golnau

etapy teoretyzowania. Jest to mozliwe poprzez taczenie znanego z nie-
znanym. Metafory tworza znaczenia i sens poprzez obrazy, wyobrazenia
$wiata [Cornelissen, 2004, s. 752; Llewelyn, 2003, s. 667-670].

Réwniez zwolennicy stosowania metafor wskazuja na koniecznosc
ich badania, analizowania i oceniania. W publikacjach ich autorstwa moz-
na znalez¢ kryteria oceny i zasady doboru metafor. Sq one jednak oparte
na zupelnie réznych, nie do konca jasnych zatozeniach [Palmer, Dunford,
1996, s. 702 i nast.; Cornelissen i inni, 2005, s. 1563; Cornelissen, Kafouros,
2008, s. 367; Cornelissen i inni, 2008, s. 4; Inkson, 2006, s. 50].

Zakonczenie

Metafora jest rozumiana jako srodek lingwistyczny ijako symbol. Za
tworce poczatkowych elementdw teorii metafory uwazany jest Arystoteles.
Metafore w jego rozumieniu mozna wyrazi¢ w postaci wyrazenia , X to Y”.
Arystoteles traktowat ja jak poetycki srodek majacy dekoracyjny charak-
ter, nieodpowiedni do naukowych wywoddw. Jego poglady staty sie pod-
stawa do stworzenia klasycznego modelu metafory zaktadajacego, ze
metafora wskazuje istniejagce podobienstwa X do Y pod wzgledem poje-
dynczych cech. Dopiero na poczatku XX wieku zaczeto inaczej postrzegac
metafore. Stalo sie to za sprawq M. Bréala. Jego zdaniem metafory wptywa-
ja na jezyk, ktérym si¢ postugujemy w postaci zargonu. Pdzniej I. A. Ri-
chards dowodzit, Ze wszechobecne metafory nie powstaja w wyniku
prostego przestawiania stow, ale sa procesem myslowym przebiegajacym
poprzez porownanie. Twierdzil, Ze jednoczesna obecnos¢ tresci i nosnika
metafory daje znaczenie nieosiggalne bez interakcji obu tych elementéw.

Dalszy wklad w rozwj teorii metafory wniost M. Black. Wyro6znit on
trzy mozliwe podej$cia do metafory: substytucyjne, poréwnawcze i wza-
jemnego oddziatlywania. Podejscie substytucyjne polega na uzyciu meta-
fory zamiast rOwnowaznego wyrazenia dostownego. W podejsciu po-
rownawczym metafora petni role skondensowanego lub eliptycznego
poréwnania. Podejscie wzajemnego oddzialywania zaktada funkcjono-
wanie metafory jak filtra, poprzez ktéry cechy no$nika metafory s odno-
szone na tres¢ metafory.

Wedlug przedstawicieli jezykoznawstwa kognitywnego metafora
pozwala na rozumienie i doswiadczenie pewnego rodzaju rzeczy w ter-
minach innej rzeczy, jest nieuniknionym wynikiem mys$lenia i dziatania,
a dopiero w dalszej kolejnosci sprawa jezyka.

Zgodnie z zatozeniami pragmatycznej teorii metafory jej rozumienie
przebiega w trzech etapach tworzacych model rozumienia jezyka nie-
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dostownego. Przewidywat on poszukiwanie znaczenia metaforycznego
danego wyrazenia tylko wtedy, gdy znaczenie dostowne bylo wadliwe.
Przeprowadzone badania empiryczne nie potwierdzily stusznosci zato-
zen tego modelu. Aktualnie uwaza sig, ze metafory w duzej mierze
rozumiemy tak samo jak wyrazenia dostowne, ale specjalisci zajmujacy
sie ta problematyka nie sa zgodni co do tego, jak one przebiegaja. Jedni
opisuja je za pomoca podejScia pordwnawczego, inni za pomoca podej-
Scia kategoryzacji. Ostatnio poszukuje si¢ rozwigzan posrednich w po-
staci modeli hybrydowych, taczacych oba podejscia w zaleznosci od cech
danej metafory.

Specjalisci zajmujacy sie teorig organizacji reprezentuja dwa podej-
$cia do wykorzystania metafory w tekstach naukowych. Podobnie jak
wsrod specjalistow z innych obszaréw nauki mozna wyrdznic¢ przeciw-
nikow i zwolennikéw stosowania metafory. Reprezentanci pierwszej
z wymienionych grup uwazaja jezyk metaforyczny za staby substytut
jezyka naukowego, nieodpowiedni do formulowania hipotez nauko-
wych, opisu badant naukowych, testowania teorii i formutowania general-
nych prawidfowosci teoretycznych. Nie widzac szans na catkowitg elimi-
nacje metafor, szczegolnie z jezyka potocznego, opowiadaja sie¢ za ich
ograniczeniem do niezbednego minimum w jezyku naukowym.

Zwolennicy stosowania metafor traktuja je jako sposob myslenia,
niezbedny w procesie budowania teorii naukowych. Metafory nie sa
zwyktymi literackimi ilustracjami, ale subiektywnymi obrazami otacza-
jacej nas rzeczywistosci. Pelnig heurystyczng role na wczesniejszych
etapach rozwoju teorii organizacji, dzieki czemu mozliwe jest przejscie na
wyzsze etapy teoretyzowania.
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Streszczenie

Celem artykutu jest ustalenie cech i regult wykorzystania metafor w teorii
organizacji. Artykut sktada sie z trzech cze$ci. W pierwszej czesci przedstawiono
istote metafory. Druga czes¢ dotyczy koncepcji rozumienia metafory. W trzeciej
czesci zaprezentowano zasady wykorzystania metafor w teorii organizacji.

Stowa kluczowe
metafora, teoria organizacji, trop, zarzadzanie, rozumienie

The Use of Metaphors in Organization Theory (Summary)

The aim of this article is to identify the features and principles of the meta-
phors used in organization theory. The contents of the article are divided into
three sections. The first section presents the essence of metaphor. The second sec-
tion of the article concerns the models of metaphor comprehension. The third sec-
tion is devoted to the rules of metaphor use in organization theory.

Keywords

metaphor, organization theory, trop, management, comprehension
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Silna kultura organizacyjna
w kontekscie otwartosci na zmiany

Wstep

W literaturze silna kultura organizacyjna opisywana jest z jednej
strony jako zaleta podnoszaca efektywno$¢ organizacji, z drugiej zas —
jako zagrozenie blokujace wszelkie zmiany. Takie podejscie opisuje silng
kulture organizacyjna jako mato otwarta na zmiany.

Celem niniejszego opracowania jest identyfikacja i analiza cech wy-
rozniajacych silna kulture organizacyjna oraz jej oddziatywanie na otwar-
tos¢ organizacji na zmiany. Autor artykutu prezentuje typ kultury organi-
zacyjnej, w ktorej nawet duza jej sita powoduje otwartos¢ na zmiany,
ktore aktualnie coraz czesciej wymuszane sg przez czynniki wewnetrzne
i zewnetrzne. Warunkiem otwartosci na zmiany i elastycznego reagowa-
nia na wymogi wynikajace z otoczenia organizacji jest zbudowanie od-
powiedniego modelu kultury organizacyjnej. W swietle powyzszego za-
sadne wydaje si¢ natozenie na siebie dwoch wymiaréw — sity kultury
organizacyjnej i jej otwartosci na zmiany.

1. Kultura organizacyjna — definicja i funkcje

Kultura jest uznawana za immanentna cze$¢ organizacji, taka sama
jak np. technika, finanse czy informacja. Pozostaje tez z nimi we wza-
jemnej zaleznosci [Czerska, 1996, s. 151]. Jest ona jakosciowym odpowied-
nikiem tzw. twardych, wymiernych czynnikow wzrostu. W literaturze
przedmiotu mozna spotkac si¢ z wieloma definicjami kultury organiza-
cyjnej. Jednak najtrafniejsza, ze wzgledu na potrzeby niniejszych rozwa-
zan, wydaje si¢ by¢ ta Cz. Sikorskiego, ktora brzmi nastepujaco: , kultura
organizacyjna to system zatozen, wartosci i norm spotecznych, bedacych
stymulatorami tych zachowan czlonkow organizacji, ktére sa istotne
z punktu widzenia realizacji formalnie przyjetych celéw” [Sikorski, 1999,
s. 235]. Obejmuje ona nie tylko skladowe kultury organizacyjnej, ale takze
strategie jako realizacje formalnie przyjetych celow, a to wiasnie strategia
jest czyms pierwotnym w przedsigbiorstwie. Pozostale elementy zarza-

* Mgr, doktorant, Instytut Organizacji i Zarzadzania, Wydziat Zarzadzania, Uniwersytet
Gdanski, ul. Armii Krajowej 101, 81-824 Sopot, michal2106@gmail.com
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dzania — w tym kultura — ,, powinny podazac za strategia”, wspomagajac

jej realizacje [Czerska, 2003, s. 47]. Kultura organizacyjna sklada sie

z trzech poziomow: artefakty, normy i wartosci, zalozenia. Poszczegolne

poziomy zostaly wyodrebnione ze wzgledu na ich trwatos¢ i widocznos¢

[Nogalski, Foltyn, 1998, s. 108]. Artefakty sa najmniej utrwalonym, naj-

bardziej widocznym i najlatwiejszym do zmiany poziomem kultury orga-

nizacyjnej, opieraja si¢ na jezyku, zachowaniu i materii, np. ubiorze czy
budynkach. Sa konsekwencja pozostatych pozioméw kultury. Normy

i wartosci to poziom kultury organizacyjnej oparty na wartosciach i nor-

mach obowigzujacych wsrdd cztonkéow organizacji, ktorych rozwinieciem

moze by¢ nieformalny kodeks postepowania. Zalozenia sg najbardziej
utrwalonym i najmniej widocznym poziomem kultury organizacyjnej,
opartym na zatozeniach swiatopogladowych jej cztonkdw.

Funkcje kultury organizacyjnej mozna podzieli¢ na zewnetrzne i we-
wnetrzne [Zbiegien-Maciag, 1999, s. 33-38]. Do zewnetrznych zaliczamy
wplyw uzgodnienn wewnetrznych na kontakty zewnetrzne, takich jak: mi-
sja i strategia instytucji, cele instytucji, srodki realizacji zadan, kryteria
oceny rezultatow, sposoby korygowania organizacji dotyczace pozadanej
strategii, ale takze wpltyw czynnikdéw wywodzacych si¢ z otoczenia —
organizacja wchodzi w interakcje z innymi instytucjami, konkuruje lub
wspdtpracuje; na instytucje oddzialuje sSrodowisko ekonomiczne, prawne,
ekologiczne, warunki naturalne danego kraju, normy kulturowe danego
spoteczenstwa. Do funkcji wewnetrznych zaliczamy: funkcje integrujaca,
funkcje poznawecza i funkcje adaptacyjna. Mozna opisac je w nastepujacy
sposob [Sikorski, 2006, s. 16]:

1. Integracyjna, ktora polega na tym, ze wszystkie jej skladniki sa
wspolnie okreslane i utrzymywane w danym $rodowisku. Kultura
obejmuje to, co taczy i jest wspdlne, pomijajac to, co indywidualne
iréznicujace. Ze wzgledu na swoja funkcje integracyjna kultura moze
by¢ Zrédiem konfliktow i dyskryminacji. Im silniej ludzie integruja sie
w swojej grupie spotecznej, tym bardziej izoluja si¢ od innych grup.

2. Percepcyjna, ktdra polega na sposobie postrzegania otoczenia grupy
i nadawania znaczenia spolecznemu zyciu w organizacji. Kultura do-
starcza cztonkom grupy informacji na temat koniecznego stopnia sa-
mokontroli, porzadku spotecznego i sposobu rozumienia organizacji.
Aby ludzie mogli dziata¢ w ramach jakiej$ rzeczywisto$ci, musza miec
nieustanne poczucie sensu tego, czego dana rzeczywistos¢ dotyczy
1 czym ona jest.
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3. Adaptacyjna, ktora jest zwigzana Scisle z funkcja percepcyjna, polega
na stabilizowaniu rzeczywisto$ci dzieki wypracowaniu gotowych
schematow reagowania na zmiany zachodzace w otoczeniu grupy.
Realizacji tej funkcji stluza wiec przyjete w organizacji wzory za-
chowan. Dzigki obecnosci tych wzoréw ludzie czuja si¢ pewniej, moga
bowiem planowac i przewidywac swoje zachowania.

Z powyzszego wynika, ze kultura organizacyjna spetnia w orga-
nizacji bardzo wazne zadania. Syntetycznie opisuje je M. Czerska jako
ograniczenie niepewnosci wynikajacej ze zmiennosci otoczenia oraz we-
wnetrznych warunkéw funkcjonowania, ale takze jako budowanie toz-
samosci firmy [Czerska, 2003, s. 17].

W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ bardzo duzo typologii jed-
no- i wielowymiarowych. Ze wzgledu na rézne wymiary wsrod tylko
jednowymiarowych mozna wyrdzni¢ m.in. nastepujace typologie kultur
organizacyjnych: silna — staba, introwertyczna — ekstrawertyczna, elitarna
— egalitarna, zachowawcza — innowacyjna, maty — duzy dystans wladzy,
kolektywizm — indywidualizm, meskos¢ — kobieco$¢, pozytywna — nega-
tywna, o wysokiej — niskiej tolerancji niepewnosci. W niniejszym artykule
opisano site kultury organizacyjnej i jej otwarto$¢ na zmiany oraz ich wza-
jemne relacje. Ten wybdr wydaje si¢ by¢ uzasadniony dla wypetnienia
zaltozen przyjetych w opracowaniu.

2. Sila kultury organizacyjnej

Jednym z wymiarow kultury organizacyjnej jest jej sita. Wsréd dycho-
tomicznych typologii kultury organizacyjnej wyrdzniamy miedzy innymi
kulture silng (duzy wplyw na zachowania ludzi, trudna do zmiany)

i staba (maty wplyw na zachowanie ludzi, tatwiejsza do zmiany) [Czer-

ska, 2003, s. 31]. Site kultury organizacyjnej mozna mierzy¢ stopniem

nasilenia takich jej cech, jak [Sikorski, 2006, s. 14]:

1. Wyrazistos¢ wzorow kulturowych — odnosi si¢ do stopnia jasnosci
wyobrazenia na temat tego, co jest pozadane, a co nie. Im mniej
watpliwoéci maja cztonkowie danej grupy spotecznej na temat wtas-
nych przekonan kulturowych, tym bardziej przekonania te sa wyra-
ziste. Sprzyja temu podswiadomos¢ i bezrefleksyjnos¢, z jaka ludzie
przyjmuja wzory kulturowe i stosuja sie do nich.

2. Stopient upowszechnienia — dotyczy skali, w jakiej pracownicy akcep-
tuja okreslony typ kultury. Im mniejsze zréznicowanie kulturowe
cztonkéw organizacji, tym wiekszy stopien upowszechnienia danej
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kultury organizacyjnej. Homogeniczno$¢ kultury zalezy od wielkosci
organizacji. Im organizacja jest wieksza, tym wigksze zréznicowanie
obszaréw i warunkéw dziatalnosci. Rozne grupy pracownikéw two-
rza swoje wlasne subkultury i niewiele jest wzoréw kulturowych
wspolnych dla wszystkich czlonkéw organizagji.
Gleboko$¢ zakorzenienia — wyraza stopien przyswojenia wzorow
kulturowych. Im wigksze przywigzanie pracownikow do wzoréw da-
nej kultury organizacyjnej i towarzyszaca temu niechec¢ do ich zmiany,
tym glebsze zakorzenienie kultury. Trwatos$¢ kultury organizacyjne;j
zalezy od stosunku pracownikow do przyjetych wzoréw kulturo-
wych. Autonomiczny stosunek do kultury organizacyjnej polega na
tym, ze wzory kulturowe stajq si¢ wartosciami samymi w sobie. Nie
uzasadnia sig ich zatem przez odniesienie do innych wartosci.

To podejscie wydaje si¢ by¢ jednak bardziej klasyczne, szczegdlnie

w punkcie trzecim. Wynika to z tego, ze sformutowanie ,,zakorzenienie”

kojarzy sie z czyms skostniatym, zastanym w organizacji funkcjonujacej

bez zmian od wielu lat. W tym kontekscie bardziej celowe byloby raczej

uzycie nazwy ,stopien przyswojenia wzoréw kulturowych”, co nie su-

geruje, ze mamy do czynienia ze ,stara organizacja”. Ze wzgledu na to

bardziej trafnym i nowoczesniejszym podejsciem wydaje sie by¢ zastoso-

wanie kryteridow przytoczonych przez M. Sieminskiego, odnoszacych sie

do

podziatu kultur organizacyjnych na stabe i silne. Odzwierciedla je

i doskonale opisuje tablica 1.

Tablica 1. Kryteria podziatu kultur organizacyjnych na stabe i silne

Kryteria Kultura staba Kultura silna
Wyrazistos¢ — brak wyraznych wzoréw |- jasno sformulowane to,
WZOrow kulturowych co pozadane i zabronione
Stopien — Ppracownicy nie — wigkszo$¢ pracownikéow
upowszechnienia podporzadkowuja sie podporzadkowuje si¢

wzorom wzorom
Sposob - sankcje fagodniejsze — silne sankcje majace na
podtrzymywania celu dostosowanie

zachowan ludzi do
dominujacych wzoréow

Zakres - wylacznie formalne — réwniez niepisane
obowigzywania reguty i procedury normy, ktére wkraczaja

w sfere prywatnosci, np.
wspdlne weekendy
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Kryteria Kultura staba Kultura silna
Kompetencje — niskie — wysokie
pracownikdéw
Struktura — chwiejna — stala
organizacyjna

Atmosfera pracy

— poczucie zwyczajnosci

— dzielenie odczu¢
z poniesionych porazek

— poczucie dumy
z wyjatkowosci

— dzielenie odczu¢
z odniesionych sukcesow

Zrédto: [Siemiriski, 2008, s. 41].

3. Otwarto$¢ kultury organizacyjnej na zmiany
Otwartos¢ kultury organizacyjnej na zmiany jest jedng z charak-

terystycznych cech kultury innowacyjnej (tablica 2).

Tablica 2. Kultury zachowawcze (konserwatywne) vs. innowacyjne

Cechy

Kultura zachowawcza
(konserwatywna)

Kultura innowacyjna

Orientacja na
zmiany

Orientacja na utrzymanie
status quo w organizacji

Orientacja na zmianeg
W organizacji

Przedsiebiorczosc¢

Niska przedsiebiorczos¢
i innowacyjnos¢

Wysoka przedsiebiorczos¢

Podejscie do
tradycji

Szacunek, tradycja
traktowana jako wzorzec

Dystans, tradycja
traktowana jako ciezar

Szacunek dla

Duzy szacunek dla osob

Podwazanie wartoéci

informacji

autorytetow doswiadczonych autorytetow
W organizacji
Podejscie do Dazenie do dzialania Akceptacja dziatan

w warunkach pelnej
informacji

w warunkach deficytu
informacji

Zrédto: [Sutkowski, 2012, s. 90].

Dwa bieguny dychotomii innowacyjnos¢-zachowawczos¢ zawierajq

si¢ pomiedzy:

— strachem przed zmianami a otwarto$cia na zmiany,

— orientacja na przesztos¢ a orientacjaq na przysztosc,

— niskim zaangazowaniem w rozwdj organizacji a wysokim zaanga-

zowaniem w rozwoj organizacji,
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— niska gotowoscia do podejmowania ryzyka a wysoka gotowoscig do
podejmowania ryzyka,

— niska kreatywnoscia a wysoka, zorientowana na innowacyjnos¢ krea-
tywnoscia.

Z zachowawcza kulturg organizacyjng mamy do czynienia w organi-
zacji cenigcej sobie stabilizacje i niezmiennos$¢, tradycje, normy oraz zo-
rientowanej na przesztos¢. Wszelkie zmiany odczytywane sa jako poten-
gjalne zrodlo zagrozenia. Pracownicy nie przejawiajq checi rozwoju, cenia
sobie bezpieczenstwo. Cigzko jest w tego typu organizacji wprowadzi¢
zmiany lub innowacyjne rozwiazania. Natomiast innowacyjna kultura
organizacyjna stawia na przyszlos¢, jest otwarta na zmiany i skfonna do
podejmowania ryzyka. Tego typu organizacje cechuja si¢ duza podat-
noscig na dynamiczne zmiany. Pracownicy nastawieni sa na osiagniecia
i charakteryzuja si¢ kreatywnoscia. Podsumowujac, stuszne wydaje sie
zalozenie, ze wiodaca cechg, z jakqa mamy do czynienia w kulturze inno-
wacyijnej, jest jej otwartos¢ na zmiany.

4. Oddzialywanie silnej kultury na poziom otwartosci na zmiany
W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ wiele opiséw oddziaty-
wania silnej kultury organizacyjnej na jej otwarto$¢ na zmiany (tablica 3).

Tablica 3. Oddzialywanie silnej kultury organizacyjnej na poziom otwartosci
na zmiany

Opis oddzialywania silnej kultury organizacyjnej na jej

Autor 7, .
otwartosc na zmiany

G. Aniszewska |Silna kultura powoduje wigksze zamykanie si¢ we wiasnym
kregu, skostnialo$¢ wyrazajaca sie w przywiazaniu do
dotychczasowych schematéw i wzorcéw oraz postawy
konformistyczne. Niejednokrotnie to firmy o silnej kulturze
organizacyjnej maja wieksze problemy z dokonaniem

u siebie zmian

E. Augustyniak | Silna kultura sprzyja tendencjom do zamykania sie
organizacji na zewnetrzne bodzce i sztywnego trzymania sie
raz juz przyjetych wartosci, postaw i wzoréw zachowan.

W zwigzku z tym otwarcie na innych jest praktycznie
niemozliwe lub tez bardzo utrudnione. Trudne jest tez

w zwigzku z tym otwarcie na zmiang, ktdra oceniana jest
jako co$ niepokojacego i zagrazajacego stabilizacji

S. Pierzchawka | Silna kultura organizacyjna moze utrudnia¢ zmiany
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Opis oddzialywania silnej kultury organizacyjnej na jej

Autor s .
otwartosc na zmiany

M. Sieminski | Im silniej zakorzeniona kultura, tym istnieje wigksze
prawdopodobienistwo wystapienia jej negatywnych
skutkéw: brak reakcji na krytyke, nieche¢ do zmian,
utrwalenie tradycyjnych wzoréw sukcesu, konformizm, brak
elastycznosci

Cz. Sikorski Podstawowgq wada silnej kultury organizacyjnej jest
utrudnienie we wprowadzaniu zmian w organizacji

L. Sutkowski | Spetryfikowana kultura zmniejsza elastycznos¢
i konkurencyjnos$¢ organizacji

B. Wiernek Wady silnych kultur organizacyjnych wskazuja, ze
przedsiebiorstwa posiadajace ten typ kultury moga stac sie
»skostniatymi patacami”

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie [Aniszewska, 2007, s. 24; Augustyniak, 2012,
s. 40; Pierzchawka, 2005, s. 270; Sieminski, 2008, s. 41-43; Sikorski, 2009, s. 25-27; Sutkow-
ski, 2002, s. 63; 2012, s. 84; Wiernek, 2000, s. 76-77].

Z dotychczasowych rozwazan wynika, Ze silna kultura organiza-
cyjna z jednej strony pozytywnie wplywa na efektywno$¢ organizacji,
z drugiej za$ strony negatywnie oddzialuje na otwartos¢ na zmiany.
Jednakze biorac pod uwage wzrost turbulencji otoczenia i zwigzana z tym
nasilajaca si¢ nieprzewidywalnos¢ warunkéw funkcjonowania przedsie-
biorstw, zmianie ulega hierarchia wartosci organizacyjnych. Na szczycie
tej hierarchii znajduje si¢ szybko$¢ reakcji na zmiany w otoczeniu, ktdra
wypiera stabilizacje jako warunek sprawnosci organizacyjnej [Pierzchaw-
ka, 2005, s. 262]. Takie spojrzenie na rzeczywistos¢ stawia wyzwanie
w postaci koniecznosci stworzenia modelu kultury organizacyjnej, ktora
dzieki swojej sile bedzie pozytywnie wptywata na efektywnos¢ organiza-
qji i jednoczesnie, ze wzgledu na dynamiczne zmiany zachodzace w oto-
czeniu organizacji, bedzie otwarta na zmiany.

5. Silna kultura organizacyjna otwarta na zmiany (budowa
i obszar wykorzystania)

Powyzszy tytul, po skonfrontowaniu go ze stanowiskami réznych
autorow zacytowanych w tablicy 3, moze sugerowac sprzecznosc¢. Jed-
nakze wydaje si¢, Ze mozna ,skonstruowac” typ kultury organizacyjnej,
w oparciu o dwa wymiary, ktéra mimo ze bedzie silna, to bedzie réwniez
otwarta na zmiany. W takiej typologii jednym z wymiardw bytaby zacho-
wawczos¢ — otwartos¢ na zmiany, za$ drugim wymiarem sita kultury
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organizacyjnej. Warunkiem gwarantujagcym otwarcie na zmiany jest to,
aby kultura ta na macierzy bipolarnej o dwdch zmiennych byta mocno
obsadzona w I ¢wiartce (rysunek 1). Swiadome , konstruowanie” kultury
organizacyjnej w firmie, zgodnie z powyzszym opisem, zdaje si¢ pro-
wadzi¢ do zbudowania kultury organizacyjnej, ktéra bedzie jednoczesnie
silna, a co za tym idzie — efektywna (zgodnie z oczekiwaniami zarzadza-
jacego), i otwarta na zmiany, zapewniajace szybkie dostosowanie do
wymogow zaistniatych wewnatrz organizacji i w jej otoczeniu.

Rysunek 1. Macierz kultury organizacyjnej opartej o dwa wymiary - silte
i otwarto$¢ na zmiany

1 silna

II I

Zachowawczos¢ Otwarto$¢ na zmiany

P o
<

111 v

Staba

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Przy tak skonstruowanej macierzy powstaja cztery rodzaje kultur
organizacyjnych mozliwych do zidentyfikowania w organizagji:
— I-silnie otwarta na zmiany,
— II - silnie zachowawcza,
— III — stabo zachowawcza,
— IV —stabo otwarta na zmiany.
W tego typu konstrukcji mamy do czynienia z dwoma przeciwnymi
biegunami — kulturg silnie otwarta na zmiany oraz kultura silnie zacho-
wawcza, a jej stanami posrednimi sa kultura stabo otwarta na zmiany
i kultura stabo zachowawcza (cechy wyrdzniajace te kultury prezentuje
tablica 4). Obszary zastosowania czterech wyzej opisanych rodzajow kul-
tur zawiera tablica 5.
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Tablica 4. Cechy wyrodzniajace kultury organizacyjne od silnie zachowawczej
do silnie otwartej na zmiany

o Kultura stabo | Kultura silnie
. Kultura silnie | Kultura stabo
Kryteria otwarta na otwarta na
zachowawcza | zachowawcza . .
zmiany zmiany
Gotowos¢ do  |Bardzo niska, |Niska, Niewysoka, Wysoka, duza
przyjmowania |silny strach  |umiarkowany | umiarkowana | otwarto$¢ na
zmian przed strach przed |otwarto$¢ na |zmiany
zmianami zmianami zmiany
Orientacja Na odlegta Na nieodlegla | Na Na przysztos¢
w czasie przesztos¢ przesztos¢ terazniejszosc¢
Stopien Bardzo niski, |Niski, ,Idzmy po Bardzo
zaangazowania | zorientowany |zorientowany |linii wysoki
w rozwdj na gleboka na stagnacje | najmniejszego
organizacji stagnacje oporu”
Otwartos¢ na |Bardzo niska |Niska Umiarkowa- |Bardzo
podejmowanie nie wysoka | wysoka
ryzyka
Kreatywnos¢ |Bardzo niska |Niska Umiarkowa- |Bardzo wyso-
nie wysoka ka, zoriento-
wana na inno-
wacyjnosc¢
Tolerancja Bardzo niska |Niska Umiarkowa- |Bardzo
ryzyka nie wysoka | wysoka

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Tablica 5. Obszary zastosowania poszczego6lnych kultur

Rodzaj kultury

. . Obszar zastosowania
organizacyjnej

Silnie zachowawcza |Organizacja dzialajaca w bardzo stabilnym otoczeniu,

niewymagajaca zmian i zamknieta na te zmiany

Organizacja dzialajaca w umiarkowanie stabilnym
otoczeniu, niewymagajaca zbyt wielu zmian i nie do
kornica zamknigta na te zmiany

Stabo zachowawcza

Organizacja dzialajaca w lekko zmiennym otoczeniu,
wymagajaca niezbyt czestych zmian i nieduzej
otwartosci na te zmiany

Stabo otwarta na
zmiany

Organizacja dzialajaca w bardzo dynamicznym
otoczeniu, wymagajaca czestych zmian i otwartosci na
te zmiany

Silnie otwarta na
zmiany

Zrédto: Opracowanie wlasne.
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Ksztattowanie kultury organizacyjnej silnie otwartej na zmiany — bo
do takiej nalezy dazy¢ dla uzyskania efektu maksymalnej otwartosci na
zmiany pomimo jej duzej sity — trzeba zacza¢ od wymiaru kultury, ktéorym
bedzie otwarto$¢ na zmiany, to znaczy takiej, ktora bedzie: zorientowana
na przysztos¢, otwarta na zmiany, gotowa do podejmowania ryzyka,
dynamiczna, zmienna, zatrudniajaca ludzi mtodych, niespokojnych, zy-
wiolowych, niepokornych, kreatywnych i nastawionych na osiagnigcia
[Czerska, 2003, s. 30]. Wedtug badaczy [Sikorski, 2009, s. 48; Kozminski,
1998, s. 156] kluczowq role w ksztalttowaniu kultury organizacyjnej od-
grywa kierownik. W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ opis czterech
typow kierownikow [Maccoby, 1978, s. 112]:

— rzemieslnik — zorientowany na wzory kultury wartosci,

— wojownik — zorientowany na wzory kultury rywalizacji,

— czlowiek firmy — zorientowany na wzory kultury przynaleznosci,
— hazardzista — zorientowany na wzory kultury proinnowacyjne;j.

Na potrzeby kultury organizacyjnej otwartej na zmiany najwias-
ciwszym wydaje si¢ by¢ hazardzista. Tego typu kierownik powinien mie¢
do dyspozycji proaktywnych czionkéw organizacji. Ich proaktywnos¢
moze przejawiac si¢ w umiejetnym inicjowaniu zmian, proponowaniu
tworczych rozwigzan odnoszacych sie do ich wdrazania czy niwelowaniu
oporu wobec nich oraz przewidywaniu okreslonych skutkéw zmian. Po-
maga ona rowniez w uczeniu si¢ nowych artefaktow, nabywaniu badz
modyfikowaniu nowych wartosci oraz zwigksza prawdopodobienstwo
unikniecia szoku kulturowego [Bednarska-Wnuk, 2012, s. 33]. Dopiero
tak dobrany podczas rekrutacji zespdt pracownikow pozwala domniemy-
wad, ze zabieg zbudowania pierwszego wymiaru — innowacyjnosci —
bedzie skuteczny. W nastepnej kolejnosci nalezy ten typ kultury wzmac-
nia¢, az do osiggniecia wymaganego jej poziomu, biorac pod uwage to, ze
im silniejsza kultura, tym wiekszy ma ona wptyw na zachowanie ludzi.

Obszarem, w ktorym tego typu kultura organizacyjna mogtaby mie¢
zastosowanie, wydaje sie by¢ system Panstwowe Ratownictwo Medycz-
ne. Jest to specyficzna organizacja, w ktorej dziatalnosci nie chodzi o wal-
ke z konkurencja, wyniki sprzedazy, nie chodzi takze o zysk ani inne
parametry, do ktérych dazy standardowa organizacja dziatajaca na ryn-
ku. Stopien jego sprawnosci zalezy od efektywnosci dziatan ratowni-
czych, to znaczy od tego, w jaki sposéb bedzie wypelniat swoja strategie
zapisang w ustawie o Paristwowym Ratownictwie Medycznym. Zasadni-
czym celem, jaki ma osiagna¢ system Panstwowego Ratownictwa
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Medycznego, jest wypelnienie zadan panstwa polegajacych na zapew-
nieniu pomocy kazdej osobie znajdujacej si¢ w stanie nagtego zagrozenia
zdrowotnego [ustawa, 2006, art. 1]. Tak wiec efektywnos¢ systemu bedzie
polegata na udzieleniu pomocy medycznej wszystkim, ktorzy na terenie
kraju beda w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego, w sposob mozliwie
jak najskuteczniejszy. W celu osiagniecia tego celu zespoty systemu Pan-
stwowe Ratownictwo Medyczne powinny postugiwac si¢ najnowszymi
dostepnymi technologiami stuzacymi ratowaniu zZycia, acznosci, trans-
portowi i powiadamianiu ratunkowemu. Dopiero tak skompletowane
nowoczesne, wrecz innowacyjne rozwiazania zwiekszaja prawdopodo-
bieristwo powodzenia dziatan ratowniczych. Ponadto zespoty ratowni-
ctwa medycznego w wielu przypadkach zobowiazane sa do postepowania
zgodnie ze standardami przyjetymi przez rézne organizacje, na przyktad
przez Polska Rade Resuscytagji', ktora okresowo ogtasza zmiany w stan-
dardach postepowania przy poszczegdlnych stanach zagrozenia zdro-
wotnego. Taka sytuacja powoduje, ze pracownicy systemu Parfistwowe
Ratownictwo Medyczne musza by¢ otwarci na tego typu zmiany, za-
réwno w zakresie technologii, jak i szkoleri — w mys$l zasady, ze w dobie
dynamicznego rozwoju nastepuje szybkie starzenie sie kwalifikacji pra-
cownikow, a szkolenia sa traktowane jako dziatania zapewniajace odpo-
wiedni poziom wiedzy i umiejetnosci [Laguna i inni, 2015, s. 141], szcze-
golnie w tak waznej dziatalnosci, jaka prowadzi opisywana organizacja.

Zakonczenie

,Konstruowanie” opisanego w pkt 5 typu kultury organizacyjnej ma
zastosowanie w przypadku nowo budowanej organizacji, ewentualnie
w przypadku organizacji istniejacej, podczas jej rekonstrukgji. Jednakze
w drugim wariancie nalezy pamietac o tym, ze , korekta kursu” kultury
organizacyjnej to proces dltugotrwaly, moze on trwac¢ nawet piec¢ lat
[Clarke, 1997, s. 54] i czgsto zwiazany bedzie z wymiang kadry zaréwno
zarzadzajacej, jak i pracowniczej. W efekcie tego typu dziatan uzyskamy
dwuwymiarowa kulture organizacyjna, ktora bedzie dawata pewnos¢
wysokiej efektywnosci i jednoczesnie duze prawdopodobienstwo elas-
tycznosdci oraz otwartosci na zmiany. Taki typ kultury organizacyjnej

! Zgodnie ze statutem celem i zadaniem Rady jest rozwijanie wiedzy na temat ratowania
ludzkiego zycia przez poprawe standardéw resuscytacji w Polsce oraz promogji i koordy-
nagji praktycznej aktywnosci instytucji zainteresowanych realizacja metod resuscytacji
krazeniowo-oddechowo-mdzgowe;j.
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uprawdopodabnia réwniez to, ze organizacja bedzie efektywna przez
wiele lat bez potrzeby ingerencji — bedzie wlasciwie reagowata na po-
trzeby wynikajace z jej wnetrza oraz uwarunkowan zewnetrznych. Jest to
niezmiernie wazne, biorac pod uwagge fakt, Ze obecnie mamy do czynienia
z sytuacja, w ktorej rozwoj wspodtczesnych przedsiebiorstw warunkuja
szybko zmieniajace si¢ potrzeby spoleczne, otwieranie si¢ jednych krajow
na drugie, postepujaca informatyzacja oraz skuteczne prowadzenie dzia-
falnos$ci innowacyjnej w przedsiebiorstwie. W takich warunkach nie tylko
organizacja taka jak system Panstwowego Ratownictwa Medycznego, ale
kazde przedsigbiorstwo musi niewatpliwe uwzglednia¢ otwartos¢ syste-
mow, kompleksowo$¢ postrzegania problemow, kreatywno$¢ w postepo-
waniu i dziatania nakierowane na przysztos¢ [Pierzchawka, 2005, s. 264].
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Streszczenie

W pierwszej czesci artykutu zaprezentowano definicje kultury organiza-
cyjnej oraz funkcje, jakie spelnia ona w organizacji. W drugiej czesci przed-
stawiono znaczenie sity kultury w organizacji. Kolejna czes¢ przedstawia
otwarto$¢ kultury organizacyjnej na zmiany jako jeden z wymiaréw bedacy
przeciwleglym biegunem zachowawczosci. Czwarta czes¢ opisuje wplyw silnej
kultury organizacyjnej na efektywno$¢ organizacji oraz oddziatywanie na jej
otwarto$¢ na zmiany. Ostatnia, pigta czes¢ artykutu przedstawia propozycje typu
silnej kultury organizacyjnej, bedacej jednoczesnie kultura otwarta na zmiany
wraz z propozycja obszaru jej wykorzystania.

Stowa kluczowe
kultura organizacyjna, sita kultury organizacyjnej, efektywnos¢, otwartos¢ na
zmiany, innowacyjnos¢, zachowawczo$¢

Strong organizational culture in the context of openness to change
(Summary)

The first part of the article presents a definition of organizational culture and
the functions it serves in an organization. The second part describes the meaning
of culture strength in an organization. The subsequent chapter presents the open-
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ness of an organizational culture to change as one of the dimensions that are in
opposition to conservatism. The fourth part describes the impact of a strong orga-
nizational culture on the efficiency of an organization and the influence on her
openness to change. The last, fifth part of the article suggests a type of strong or-
ganizational culture, which at the same time is open to change, and an area of its
application.

Keywords
organizational culture, strength of organizational culture, efficiency, openness to
change, innovativeness, conservatism
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